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2023 年 3 月，太原公交三公司一
车队给有违章惯性、投诉较多的驾驶
员发放了职工交通安全嘱咐卡。

“疲劳驾驶、超速行车等违法行为
最容易出现在驾驶人身上，尤其对重
点驾驶员，我们要重点提示！”车队安
全员赵武解释，“车队的管理人员会根
据驾驶员曾出现过的违章投诉，在嘱
咐卡上记录行车时应注意的事项，让
其能够自觉抵制交通陋习，安全文明
出行。”当然，在司机改掉自身不足后，
车队会回收嘱咐卡。

一年以来，车队共发放嘱咐卡 30
余张，收回 11张，嘱咐卡成为驾驶员
们的暖心卡、成长卡、保护卡，驾驶员
的安全防范意识得到了进一步加强，
整个车队的团队凝聚力得到进一步提
升，“嘱咐卡”管理制度初见成效。

改掉不守时

2023年 5月，902路王薇收到车队
队长发来的嘱咐卡，里面的关键词是

“不守时”。
“以前我行车中不能保证正点是

家常便饭，我尝试用纸记录、把猴皮筋
绑到显示屏上，但都无济于事。后来
领导发给我嘱咐卡，还不断地开导我、
提醒我。现在，问题已被我拿下。”谈
起自己的变化，个性爽朗的王薇难掩
内心的喜悦。

提起嘱咐卡的作用，她表示：“改
变的过程是不知不觉发生的，每天在
行车中看到这张小卡片，都会提醒自
己将运行车速减下来，我尝试预估每

一站的运行时间，确保每一站的乘客
都能安全准点坐上我的车。”

王薇变得守时了，车队负责人将
她的进步看在眼里。今年 1月，王薇
的嘱咐卡被收回，她很是开心。

不做急性子

“去年，因为一次交通违章，我拿
到了嘱咐卡，让我深受触动的是队长、
书记和我谈话时并没有批评我，而是
耐心地帮我逐一分析违章风险及可能
产生的后果。他们还帮我把嘱咐卡挂
在车上醒目的位置。”拿到嘱咐卡后，
870路驾驶员闫晋每次出车前都会认
真阅读卡片里的内容。“小卡片蕴含着

大能量，里面不仅记录着车队对职工
的关爱，还像警钟一样时刻提醒我要
把安全放在首位。”

去年夏天的一场暴雨，路上堵车
严重，乘客们焦急催促，闫晋也随之急
躁起来。“当时，看到有空隙就想插进
去，在我准备变道穿插时，余光瞟到了
嘱咐卡，我下意识地劝自己要静下心
来。后来我不光没有插队，做到了平
稳行车，还心平气和地安抚了乘客的
情绪，获得乘客的理解和点赞。”

“没想到一张卡片竟然改变了我，
自从领到嘱咐卡后，我的违章和投诉
变少了很多，遇到堵车或者乘客不理
解时，也能耐心沟通，我为自己的转变
而高兴。”闫晋如是说。

拒绝“不在乎”

“两年前，我一趟车能带回三个投
诉一个违章，那会儿我无所谓，大不了
就扣钱、去学习班嘛。但和赵书记的
一次谈话改变了我。”去年 6月，870路
公交车驾驶员刘伟被一位老年乘客投
诉后，被车队相关负责人邀请谈话，开
始时他满不在乎。

让刘伟意外的是，车队党支部书
记赵学让并没有批评他，反而分享了
自己过去开车的经历。赵学让告诉
他，乘坐公交的普通百姓，每个人都有
自己的故事，或去看望老母亲，或着急
上班打卡……他们都不容易。刘伟
说：“是赵书记教我学会了换位思考，
把乘客放在首位。”最终，刘伟给老年
乘客打电话致歉，同时拿到了嘱咐卡。

“起初我对嘱咐卡是有思想负担
的，但有嘱咐卡的鞭策，我会耐着性子
规范行车等候乘客，避免不该有的投
诉。慢慢的，我养成了习惯，思想认识
也发生了转变。现在这张卡对我来说
很重要，拥有卡片并不代表自己是‘问
题司机’，相反卡片饱含对我的爱护和
期望。”刘伟主动说起对嘱咐卡的态度
转变。

谈起工作成效，刘伟说：“嘱咐卡
把我这个边缘人慢慢拉回正轨，我变
得开朗、积极、自律，从过去每月四五
个投诉到现在零投诉，去年跑出了一
个满趟，还成功减重 30斤，嘱咐卡真
是我的幸运卡。”

记 者 齐向真
通讯员 付 琳 文/摄

本报讯（记者 侯慧琴）天气
预报是如何制作的，人工增雨是
怎样完成的，“观天象”需要什么
设备……3月 21日，山西省气象局
在媒体通气会上通报，3月 23日是
世界气象日，为了使公众增进对气
象知识的了解，省气象局开放气象
科普场所，邀请市民来一场“气象
科普之旅”。当天正逢周六，市民
可选择自己感兴趣的场所前往参

观打卡。
发布会上，省气象局公布了世

界气象日期间开展的一系列活
动。3月 23日，围绕“气候行动最
前线”主题，开展气象科普线上讲
座和系列气象科普报告会。当
天，还在省气象局门口开展主题
宣传咨询活动，有兴趣的市民可
前往。此外，世界气象日期间，开
展气象科普讲解大赛、气象科普作

品创作大赛、“小小减灾官”“名家
讲科普”等一系列精品活动，以及

“进校园、进社区、进农村、进企业”
活动、“气候变化大家谈”专家交流
访谈活动、“中国气候宜居城市”

“气候好产品”生态品牌线上推介
活动。

为使公众更好地了解我省气
象工作，山西省气象台还开放气象
科普场所，迎接公众参观。

本报讯（记者 尹哲）中国兵器工业
集团 2024届春季招聘活动已经启动，作为
九所南线招聘院校之一，中北大学将于 3
月 26日迎来中国兵器工业集团的专场招
聘会。

中国兵器工业集团现有 59家子集团
和直管单位，分布在 29个省（市、自治区），
连续 19个年度蝉联国资委业绩考核A级，
为保持所有年度 A 级的 8 家中央企业之
一。该集团面向 2024届高校毕业生设立
了 1200余个职位，涉及电子类、材料类、化
学类、机械类、计算机类等200余个专业。

此外，中国兵器工业集团的线上招
聘活动同时启动，我省各高校相关专业
的毕业生可通过两种方式积极参与。方
式一:登录中国兵器校园招聘平台 https:
//zhaopin.nhrdc.cn注册账号，完善个人简
历；点击“加入兵器”→“校招职位”，搜索
查看心仪职位，点击“申请”即可报名。方
式二：扫码关注“中国兵器招聘”公众号，
点击“校园招聘”进入招聘小程序；注册完
善个人简历后，点击“校招职位”查看职
位、投递申请。

一张小卡片 温暖驾驶员
——太原公交三公司“嘱咐卡”管理初见成效

王薇正在领取嘱咐卡。

人工增雨怎么进行 天气预报如何制作

“气象科普之旅”邀你来打卡
中国兵工集团春季招聘

中北大学专场
3月26日举行


