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仅需一张照片和一段逝者
录音，就能在数字世界中让逝者

“永生”……清明节前后，此类AI
“复活”广告宣传在各大电商和
社交平台上日益活跃，甚至演变
成一门新“生意”。

技术的发展为满足人们的
精神与情感需求提供了更多载
体，与此同时，AI“复活”也引发
强烈争议。有专家提出，AI“复
活”技术被滥用，或将带来侵害
个人权益、数据隐私安全、传播
虚假信息等问题。

新“生意”背后的
技术难度有多高？

“大家好！其实我没有真正离开
这个世界……”不久前，已故艺人与公
众亲切“打招呼”的视频在社交平台上
引发网民关注，也让AI“复活”这一话
题进入公众视野。

利用AI技术将逝者“复活”，渐已
发展成新“生意”。某电商平台的数据
显示，在平台经营AI“复活”相关业务
的商家达 1900余个。

在一家电商平台上，某商家称，让
照片中的人物动起来 20元，如果要配
上“AI人声”则需收费 50元。数据显
示，该商家已达成超 800次交易。在
该电商平台上，“复活”亲人的“商品”
售价在几十元至几百元不等。

在短视频平台上，一些商家展示
多位已故艺人的“复活”视频，疑似为
其“复活亲人”业务引流。视频中，从
表情到说话口型，呈现效果参差不齐。

“有的‘复活’效果‘一眼假’，其
实是过去‘照片活化’技术的延伸。有
的‘复活’效果很逼真，多是采用‘深
度合成’技术。”中国电子技术标准化
研究院网安中心测评实验室副主任何
延哲认为，当前市面上绝大部分的AI

“复活”并非刚出现的“新技术”。
一些商家已开始兜售“AI‘复活’

技术变现指南”。在某二手交易平台
上，记者以 19.9元的价格购买了一份

“AI‘复活’技术教程”。除文字说明
外，还有视频讲授如何制作“照片活
化”的短视频。

记者了解到，当前网络上的 AI
“复活”工具主要分为三种。

一种在手机应用商店中即可下载
获得，只要一张正脸照片就能根据应
用中所提供的模板“活化”，可实现歌
唱、“演电影”等场景转化。

第二种是利用线上工具，由用户
提供正脸照片和相关音频文件，经过
系统自动编辑后，实现照片中人物“开
口说话”的效果，该工具需要用户支付
一定费用。

第三种则是在开源社区中，由程
序员编写AI测试程序，在经过相关语
料训练后，将照片转化为能简单对话
互动的“数字人”。此类程序门槛较
高，需要一定计算机知识基础。

引发法律与伦理
多重争议

AI“复活”的话题引发重重争议。
有专家认为，是否进入公共场域，

是判断 AI“复活”是否侵权的重要分
界线。

世辉律师事务所合伙人王新锐表
示，个人利用 AI“复活”亲人、缅怀纪
念，且在必要范围内使用，无需过度干
预。而如果在公共平台扩散传播，用
于市场盈利，是否侵犯他人或社会公
共利益就要特别考量。

今年 3月，一些已故艺人的近亲
属已就相关“复活”视频提出下架要
求，并表示后续或将采取法律手段维
权。

“在未依法获得逝者相关近亲属
授权的情况下，擅自使用逝者面容将
其‘复活’并进行商业推广，涉嫌侵害
逝者的肖像和名誉等权利。”北京康达
（厦门）律师事务所高级合伙人张翼腾
说，根据民法典相关规定，如未经许
可，擅自使用逝者的姓名和面容用于

“复活”，逝者的近亲属有权依法请求
行为人承担民事责任。

一家社交平台相关负责人表示，
平台认为，未经逝者生前同意或逝者
家属授权，他人不应使用AI或任何技
术手段“复活”逝者。该负责人称，如
果家属投诉或侵权行为被查实，平台
将对侵权账号作出处罚。

AI“复活”还涉及“数字遗产”问
题。张翼腾说，逝者生前的个人信息、
聊天记录等“数字遗产”能否继承，目
前没有明确法律规定。对于谁有权使
用、如何避免不当获取、使用时应遵循
何种规范等问题，仍需进一步明确。

此外，相关服务中，AI 需要处理
大量个人敏感数据，如面部表情、语音
语调等；数据一旦被滥用或泄露，会对
用户隐私造成威胁。业内人士建议，
开发者和使用者都应承担责任，确保

技术不会误导用户或影响人类情感；
同时也要注意隐私保护和数据安全。

值得关注的是，AI“复活”技术使
用不当，也可能成为犯罪分子实施诈
骗等犯罪活动的工具。

“服务提供者不会也没有能力核
实‘逝者’的身份信息，一些不法分子
也可能以‘复活’之名行‘诈骗’之
实。”中国科学技术大学网络空间安全
学院教授左晓栋说，面对新的电信网
络违法犯罪活动时，不熟悉网络应用
的中老年群体更易成为受害者。

AI“复活”也可能衍生新型法律纠
纷。“不排除有人会借 AI‘复活’来伪
造逝者遗嘱或做出其他违背逝者意愿
的事。”王新锐提出，如有近亲属利用
这项技术伪造音视频遗嘱，或将耗费
更多时间和人力成本来验证真实性，
甚至给司法鉴定带来一定挑战。

亟待完善法规
厘清边界

业内专家认为，技术创新永无止
境，其应用应有道德边界和法律规
范。应抓紧完善相关法律法规，警惕
AI“复活”技术可能产生的社会风险。

首先，AI“复活”技术的应用，应
严格遵守知情同意原则，在网络传播
过程中不侵犯他人利益。

2022年，国家网信办等三部门发
布《互联网信息服务深度合成管理规
定》，对深度伪造等新技术应用进行了
规范。规定明确，深度合成服务提供
者和技术支持者提供人脸、人声等生
物识别信息编辑功能的，应当提示深
度合成服务使用者依法告知被编辑的
个人，并取得其单独同意。业内人士
认为，如果被编辑人是逝者，理应取得
有义务保护逝者肖像权的亲属的同
意。

其次，不少专家提出，AI“复活”
产品应恪守技术管理规范，加强内容

“标识”。
左晓栋等专家表示，根据有关规

定，相关技术服务提供者必须对“生成
内容”进行“标识”；在已有原则性要
求的背景下，可出台相关行业标准，要
求相关技术服务提供者在生成式内容
中添加“水印”，防止不法分子借用该
技术实施违法犯罪活动。

另外，业内人士提出，在数据处理
过程中，要更注重隐私保护和数据安
全。

2023 年，国家网信办、国家发展
改革委、教育部等七部门联合发布《生
成式人工智能服务管理暂行办法》，进
一步明确了生成式人工智能的行业发
展规范。办法规定，提供者应当依法
承担网络信息内容生产者责任，履行
网络信息安全义务。涉及个人信息
的，依法承担个人信息处理者责任，履
行个人信息保护义务。

专家还建议，要进一步落实相关
平台的主体责任，处置借AI“复活”概
念不当牟利的不法商家。

“不能放任AI‘复活’变成一门没
有规矩和底线的‘生意’，尤其要保护
对新技术不敏感的中老年用户群体。”
中国法学会消费者权益保护法研究会
副秘书长陈音江建议，有关平台要帮
助中老年用户群体辨别深度伪造技
术，取缔不当得利的违法违规商家，尽
可能减少技术滥用带来的社会风险。

法律界人士建议，有关部门对AI
“复活”的需求和其衍生的产业链要保
持关注、合理辨析，在现行法律法规基
础上做好数据保护、涉诈犯罪风险预
防等方面的监管。

此外，普通群众在面对诸如 AI
“复活”等新技术时，要提高警惕，一
方面要避免掉入不法商家借新技术之
名设下的虚假宣传之坑，另一方面也
要提防诈骗者运用深度伪造技术乔装

“亲友”实施电诈行为。
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