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网格网事

本报讯（记者 周利芳）市民武先生是位
文体活动爱好者和组织者，每次发起活动都有
许多人踊跃参与，高兴之余也时常担心，生怕
有人发生意外，引起不必要的矛盾和纠纷。在
向社区求助后得知，自愿参加文体活动的，发
生意外风险要自行承担责任，这让武先生悬着
的心放了下来。

67岁市民武先生家住平阳景苑社区，平日
里喜欢舞龙，并组建了太原汾水河畔舞龙俱乐
部，现有成员 200 余人。多年来，在我市的学
校、企业、公园、景区、赛场等地，均有俱乐部舞
龙爱好者们的矫健身影和精彩表演。

看着队伍一天天壮大，自己精心组织的舞
龙活动得到大家的认可，武先生感到十分欣
慰。不过，随着活动日益增多，队员中出现手

脚扭伤、肢体发生碰撞等时有发生，也令他十
分苦恼。

4月 11日，武先生来到社区，希望能得到社
区的帮助。社区网格员通过认真查阅《民法
典》、咨询律师后得知，在文体活动中，参加活
动者明知道有风险，而自愿参加，当风险发生
后，就应当自己承担损害后果。作为活动组织
者，要尽到安全保障义务，否则要承担侵权赔
偿责任。听完一番讲解，武先生长吁了一口
气，顿时感到轻松了不少。

在社区在社区
民法典民法典

律师说法法法法法
北京市京师（太原）律

师事务所王东旭律师指
出，《民法典》第 1176 条首
次以立法形式确定了我国
的“自甘风险”规则。截至
目前，该规则已被各地法
院广泛应用，并出现大量
判例，极大保障了组织者、
管理者及其他参加者的合
法权益。

但也要注意以下几点
内容，首先，受害人对于风
险应当是明知且自愿参
加。其次，活动客观上仅
限于具有一定风险的文体
活动。再次，受害人的范
围不仅包括与之有对抗关
系的对手，也包括与之有
合作关系的队友。

最后，对于经营者、管
理者、组织者仍然要求尽
到安全保障义务，未尽该
义务的，应承担侵权责任。

自愿参加活动 自担意外风险

本报讯（记者 郭晓
华 通讯员 王瑞霞 文/
摄）在“全民国家安全教育
日”来临之际，4月 10日，桥
东街道桥南社区特邀专业
律师走进社区，为辖区居民

开展了一场“零距离”国家
安全普法活动。

活动现场，律师用生动
案例进行讲解，深入浅出地
为居民普及国家安全的重
要性及相关法律法规。居

民们踊跃参与，与律师展开
了热烈的互动交流。律师
与居民面对面沟通，解答其
关心的法律问题，并给出专
业的法律建议。此种近距
离的交流模式，使居民更为
深入地了解《中华人民共和
国国家安全法》的相关法律
知识，增强了他们的法律意
识与自我保护能力。

活动获得居民们的广
泛好评，大家表示，通过与
律师的直接交流，学到诸多
实用的法律知识，对国家安
全有了更深刻的认知。社
区工作人员表示，今后，社
区将持续举办类似的普法
活动，为居民提供更多法律
服务。

本报讯（记者 郭晓
华 通讯员 宋雪娇）城联
社小区 2号楼南侧围墙的墙
体出现开裂、倾斜等状况，存
有安全隐患。新南三社区获
知此情况后，上报街道城建
股，并积极配合施工人员拆
除围墙，及时消除安全隐患。

网格员景志娟在日常
巡查时发现，城联社小区 2

号楼南侧的围墙墙体存在
开裂、倾斜等现象，且围墙
位于居民必经之路，具有较
大的安全隐患。

发现这一情况后，她立
即上报社区。社区高度重
视，第一时间呈报街道城建
股。出于安全考量，社区工
作人员与网格员在围墙开
裂处张贴安全提示，提醒居

民路过时注意安全。
随后，社区协调施工人

员进行现场勘察，并在 4月
10日将破损围墙拆除，预计
一周时间完成新建墙体。

居民们表示，社区以最
快速度消除安全隐患，保障
了居民居住和出行安全，也
筑起了居民对社区的“信任
墙”。

墙体开裂居民忧 积极处置除隐患

本报讯（记者 郭晓华
通讯员 赵旭）老军营小区南
区 12号楼一层的一户人家，因
常年无人居住，卫生间污水外
溢，对居民生活影响极大。老
军营小区第二社区接到居民
反映后，进行协调处理。

社区网格员郑艳丽了解
到，该房房主常年不在太原，屋
子长期处于无人居住的状态。
郑艳丽与对方取得联系后，对
方委托其亲戚前往处置。

4月 10日上午，郑艳丽与

社区工作人员一同前往现场，
并联系其亲戚和楼内居民共
同处置此事。打开房门，恶臭
扑鼻，满地皆是污水。经过查
看，污水外溢是与其楼上居民
排放污水不当有关。

经调解协商，楼上居民同
意为楼下住户打扫卫生，并请
专业维修人员疏通下水管
道。同时，网格员还通过居民
群提醒居民，房屋若长期无人
居住，应定期托人看管和维
护，以防类似情况发生。

空房溢污扰民 社区协调处理

本报讯（记者 周利
芳 通讯员 高敏）每逢雨
雪天气，小区楼下的无障碍
坡道变得很湿滑，严重影响
居民出行安全。情急之下，
居民们向社区求助。接到
求助后，社区联合小区物业
对无障碍坡道进行“微改
造”，保障居民安全出行，受
到居民称赞。

“我们小区的无障碍坡
道一遇到雨雪天气，路面湿
滑难行，社区快帮忙解决一

下。”日前，坞城街道北张社
区陆续接到北张小区 C2、
C3楼居民求助电话。

得知情况后，社区工作
人员立马前往实地查看，发
现这些无障碍坡道采用防滑
地砖斜平面铺设，遇到雨雪
天气地面会变得很湿滑，导
致居民很难行走，且易滑倒。

在广泛听取居民意见
后，社区工作人员与物业负
责人进行沟通并制订改造
实施方案。4月 10日，物业

维修人员将原来的地砖改
为水泥铺设，并按压了防滑
纹。仅用一天时间，坡道改
造工作全部完工。

居民张女士高兴地说：
“以后再也不发愁下雨下雪
天出门了，社区真是为我们
办了件大实事！”

本报讯（记者 李涛 通
讯员 张颖鑫）老人常买彩票，
突然接到彩票中奖电话，谁知
求助网格员帮忙操作，竟然是
诈骗。

家住光华街 59 号院的韩
大爷有买彩票的习惯，4 月 9
日，他接到电话，对方声称是
某彩票平台的客服人员，说老
人此前买过的一组彩票，被抽
中为“幸运号”，可以领取 500
元奖金。老人信以为真，对方
表示，老人要下载App，绑定银
行卡，将收到的验证码告知客
服，奖金就会打入卡中。挂掉

电话后，对方发来一条短信，
内容是网址链接，并留言“1个
小时内务必登录，过期失效。”

老人不会操作，子女在上
班，只好找到光华街社区网格员
孙洁帮忙。了解情况后，网格员
感觉不对劲，打电话联系辖区的
彩票投注站工作人员，对方表示
从未有过此类奖项，并提醒别
信。随后又咨询了辖区民警，被
告知是骗局无疑，外地有过此
类案件。至此，老人恍然大
悟。网格员帮老人拉黑“客服”
电话，下载了“国家反诈中心”
App，并开启来电预警功能。

轻信彩票中奖 老人差点被骗 律师社区普法 宣讲国家安全

坡道“微改造” 雨天不再滑

4 月 11 日上午，在千峰南路与沙沟中街交叉口西南角便道
上，随意停放的私家车将公共自行车租赁点的 8 个锁桩完全堵
死，导致市民无法还车。在此，希望交警部门加大该路段巡查管
控力度。 郭晓华 整理 （拍摄者：王先生 报料费：30元）


