
责编 武永清 李荟然 程晓云 宋丽娟 联系电话：8222098

热点 2024.4.20 星期六

04

商企布局“多点开花”
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本轮“以旧换新”活动除了家电
之外，重点行业设备、建筑和市政基
础设施、交通运输设备、老旧农业机
械、教育医疗设备等都将纳入更新换
代的范围，这一行动一头连着扩大内
需的战略定位，一头连着市民百姓的
美好生活，“一旧一新”之间牵动着存
量和增量两个市场，既有利于当前，
也有利于长远。

因此，“以旧换新”绝非“一换了
之”，如何让这一关系各行各业、千家
万户的好事做好，需要各方面协同联
动、综合发力，充分调动产供销、政企
民、上下游等各方的积极性和协调
性，给企业换出更广阔的市场和销
路，给消费者换来更优质更绿色更
节能的产品，真正实现政策与市场
的同频共振。

新一轮“以旧换新”有序展开

近日，家电“以旧换新”成为热门话题。3月底，
省政府印发了《山西省推动大规模设备更新和消费
品以旧换新实施方案》（下称《方案》），推动新一轮设
备更新和消费品“以旧换新”，积极实施家电、汽车、
家装等消费品的“以旧换新”行动，满足市民多样化
消费需求。我市家电消费市场的“以旧换新”情况如
何？哪些商家推出了相关措施？消费者反响如何？
记者对此展开了调查。

响应政策号召，各路商企已
经开始行动。3 月 26 日苏宁易
购集团携手超 30家家电企业签
署“以旧换新”行动联合公告，开
展家电“以旧换新”行动。从 3
月至 12月底，山西美的规划“以
旧换新”目标 12 万台，大型“以
旧换新”促消费活动 300场以及
1500场中小型活动，计划投入包
括旧机抵扣、换新补贴、拆旧费
用、换新伴手礼等共计 3700 万
元，助力我省居民更换绿色智能
家电。此外，工作人员将“以旧
换新”便民服务点设置在各社
区、小区、行政村居民聚集处，为
居民提供上门旧机评估、旧机回
收以及简易家电清洗服务。

4月 16日，红星美凯龙山西
省营发中心联合山西省家电行
业服务协会、银联山西分公司以
及多个电器品类头部品牌，充分
激发和释放绿色消费市场，推出

“以旧换新”活动。
家电消费是居民消费的重

要组成部分，在稳增长、促消费、
扩就业等方面发挥着重要作
用。省家电行业服务协会会长
孔建华先生表示，家电行业协会
一直致力于推动家电行业的持
续健康发展，提高产品质量和服
务水平，满足消费者需求。2024
年是“消费促进年”，随着社会发
展，消费者对品质生活的追求和
绿色环保意识也在日益增强，在
此新消费格局下，“以旧换新”项
目成为扩大消费、推动经济持续
发展的重要一环。据介绍，4月
21日上午，由中国家用电器服务
维修协会主办的“2024年度家电
换新潮活动暨山西省家居惠民
补贴专项活动”启动仪式将在太
原举办，届时三友、苏宁、天元、
京东、奥克斯、三星、西门子等数
10家商企将参加。

随着众多商企加入，各大
卖场“以旧换新”活动接二连三
落地。“旧家电至高折抵 30%购
机款，再加赠精美礼品”“‘以旧
换新’至高补贴 400 元”……4
月 18日，记者走进居然之家、苏
宁易购、天元家电等家电卖场，
随处可见这样的宣传海报。

在天元家电卖场，市民王
女士正在选购冰箱。“家里的冰
箱是十年前买的，冷冻箱结霜
很严重，而且很费电，正好赶上
最近门店有活动，打算趁着‘以
旧换新’换台新节能冰箱。”“这
款智能冰箱原价 4600元，‘以旧
换新’补贴减 300元，再给您叠
加一个优惠券，差不多 4100元
就能拿下。”导购员介绍了一款
当季主推新品，“近期家电‘以
旧换新’有补贴，价格比平时要
便宜很多。”

《方案》中明确，我省开展
以家电等消费为重点的家居惠
民专项行动，发放家电购新补
贴。促进家电“以旧换新”统筹

省级财政专项资金，对开展家
居惠民专项行动的是提供省级
财政专项支持，鼓励有开展家
电“以旧换新”活动的家电销售
企业含平台类企业参与。各市
在家居惠民专项行动中，要加
大对绿色智能家电促消费的支
持力度，鼓励有条件的市出台
差异化的支持政策。

采访中，不少市民表示，
“以旧换新”是件好事，希望能
尽快出台相关细则保障《方案》
有效落实。比如商家宣传的时
候，表示优惠力度很大，标出最
多抵扣多少钱，但实际置换的
时候，又和想象中不太一样，
希望能出台统一的标准和评估
机制来确定旧产品的价值和折
价换算，比如手机下载App，输
入旧家电型号、使用年限等，
即可清楚显示折抵费用。此
外，旧家电如何运送、物流成
本归谁，是企业、商场还是消
费者，这些都需要配套细则予
以明确。

一边热盼细则，一边已开始换新。在
各类家电产品中，绿色、智能、场景化产品
成为换新主力。

在三友电器城，市民王晴和家人采购
了全套海信的家电，“这次购买的全部是
绿色智能的型号，尤其是空调和冰箱，都
是最节能的。‘以旧换新’折抵了近千元，
非常划算。”采访中，记者了解到，在环保
低碳理念助推下，“以旧换新”推动家电消
费含“绿”量提升。美的推出使用绿色家
电可获得额外的绿色行为碳积分，能用来
兑换绿色环保周边和虚拟奖牌；居然之家
丰富旧物回收品类和策划特色换新活动，
联合商家围绕“智能”“绿色”丰富换新产
品供给，组织“以旧换新”专场直播活动
等，吸引消费者参与；天元家电利用“运送
新货+回收旧货”的双向物流，最大限度地
激活产业链各个环节的经济，用户可以通
过合法合规、绿色环保的途径卖掉废弃电
器电子产品。

《方案》提出促进绿色智能家电消费，
在家居惠民专项行动中，要加大对绿色智
能家电促消费的支持力度，鼓励有条件的
市出台差异化的支持政策，全面促进智能
冰箱、洗衣机、空调、超高清电视以及智慧
厨卫、智能安防、智能办公、智慧康养等绿
色智能家电消费。

孔建华表示，当前家电市场环境正朝
着绿色智能的方向发展，各家电品牌积极
响应，发掘和满足消费者绿色智能家电换
新需求。新一轮大规模的家电“以旧换
新”活动不仅可以加快绿色、智能消费品
的普及，既满足人民群众对美好生活的向
往，还能为供给端提供持续的产品结构优
化和绿色转型的动
力，促进产业的高质
量发展，为我省节能
减排作出积极贡献。
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满足市民家电升级需求


