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天音助听器
耳背式助听器 880� �元 /台
全数字耳内式助听器 2000元 /台
全数字 12 通道耳背式助听器 3000元 /台
全数字隐形耳背式助听器 3900 元 /台
全智能充电式可连手机系列助听器 5000�元 /��台

另有更多产品可选择 价格百元至万元 丹麦瑞声达 美国斯达克新品上市欢迎进店试听

苏械广审（文）第 251221-17966号
请仔细阅读产品说明书或在医务人员指导下购买和使用 忻州：0350�-3308071运 城：0359-2080823

建 北：建设北路 190号（中西医结合医院建设路门诊原 458号铁路医院门诊大门北侧)����
双 西：太原市双塔西街 60号门面房（省疾控中心门诊部东30米）
火车站：建设北路 26 号（火车站往北同站中巷巴黎站前楼南侧门面房）
迎 泽：迎泽大街 12号（火车站向西国防宾馆西侧）

3284815

4625771
4174273

4120965

斯达克助听器
瑞声达助听器
瑞声达助听器
天音助听器

小区是我家 人人爱护它
有人推电动自行车进楼，邻居

见了，连忙劝阻；居民自发成立志
愿服务队，每周清理小区卫生……
连日来，记者在万柏林区的一些社
区采访，常遇到这样的情景。越来
越多的居民，以“家人”的姿态，用
心维护小区环境。在大家的共同
呵护下，小区面貌越变越美。

8 月 27 日上午，东社社区网格员潘晓艳在东
昇佳园小区巡查，见一个 20来岁的小伙子正推着
电动自行车走进楼道。

潘晓艳正要上前劝阻，就听到楼道里传来一
声“快推出去！”一位老人正巧出门，见电动自行车
要进楼，赶忙制止。

“院里好不容易清爽了，楼道的车子也搬走
了，你可不能带头破坏规矩。社区跟咱说过多少
次，电动自行车进楼、飞线充电都是危险行为。万
一引发火灾，全楼人都跟着受牵连。”老人告诉小
伙，车棚挺宽敞，也能充电，一定要自觉养成好习
惯。小伙听完，连连道歉，立即将车推进车棚。

潘晓艳弄清原委后，冲老人竖起大拇指说：
“您做得对，咱要一起维护好环境。”

“大家带好工具，下午 3 时
打扫楼道。”“收到！”8 月 28 日，
家住西机路 65号院的陈大娘在
微信群里一声招呼，立即得到邻
居们的响应。

玉园南社区网格员高光华
管辖的这个老旧小区，经过改
造，面貌大变样。很多住户夸
赞，环境好了，住着也舒坦。为
了把好环境长久保持下去，有人
提议，成立一支志愿者队伍，配
合社区，扮靓家园。大伙纷纷同
意，当即找到高光华，说了意愿。

很快，一支由居民自发组成
的志愿服务队成立，每周开展一
次大扫除。楼道里，有人摆放了
废旧家具、瓶瓶罐罐，志愿者上
门劝说，及时收回或清理。由于
都是熟人，处理问题很便捷。逐
渐的，志愿服务队扩充到 25人，
有年轻居民，也有老年人。

社区工作人员表示，居民从
旁观者变为参与者，激发了大家
参与小区治理的热情，也带动了
更多人为营造美丽、舒适的居住
环境出份力。

“这个颜色合适，与
原来的色调一样。”8月 28
日，九院沙河南沿岸 160
号院，居民刘先生和几名
邻居，正粉刷楼道墙面。

这是一处新小区。
之前，刘先生家 3 岁的儿
子调皮，用蜡笔涂鸦，雪
白的墙面成了“花脸”。
他严厉批评孩子，并尝试
了很多办法，但无法清除
痕迹。虽然涂抹面积不
大，但他总觉得过意不
去，干脆买来颜料，自己
重新粉刷。

西中环西社区网格
员杜一楠得知情况后，从
物业借来粉刷工具，过来
帮忙。楼上楼下的邻居
看到，也加入进来。几个
人忙碌了两个小时，墙面
恢复了雪白颜色。

邻居杜大爷夸赞：
“大家都爱护环境，再住
几年，咱小区肯定还是这
么漂亮。”

开锁、办证、疏通下水道……
在一些老旧小区，楼道里总能见
到各类小广告。

玉园路 23 号院的陈大爷，平
时在院里遛弯，总会随身带一把
小铁铲，只要看到墙面有小广告，
就会及时铲掉，这个习惯已经坚
持了两年。老人说，这些“牛皮
癣”看了碍眼，严重影响居住环
境。

受他影响，小区很多居民也
留意起了身边的小广告，看见了，
想办法清除掉。玉园南社区工作
人员介绍，有几次，居民发现有人
偷偷在楼道贴小广告，立即上前
制止，并叫来物业人员、网格员对
其进行批评教育。大家一起努
力，院里的小广告越来越少。

这样的情况屡见不鲜。社区
的工作人员表示，在多方引导下，
居民们的主人翁意识明显增强，
自觉从身边小事做起，共同建设
文明家园。这样的小区环境，怎
能不美？

记 者 李 涛
通讯员 张娇燕 郝文娟

清理杂物 粉刷墙面 “赶走”广告

本报讯（记者 李晓琳 通讯
员 杨梦滢）地下室里跳蚤横行，楼上
居民有人被咬，情况紧急，网格员立即
采取措施展开全面消杀，为居民们解
忧。

9月 3日，家住兴安苑西区三号楼
一位居民向社区反映，最近常有流浪
猫在楼道里活动，导致地下室跳蚤横
行，楼上居民饱受跳蚤困扰，还有人被
跳蚤咬，对此，大家十分苦恼。

得知这一情况，社区网格员陈寓茜
立即到实地探访，第一时间与居民进行
了沟通协调，并采取措施启动全面消杀
计划。在居民们的配合下，大家对地下
室、楼梯、扶手、墙面喷洒了杀虫气雾
剂，并向楼内居民温馨提示，做好个人
防护。同时，网格员通过网格群、入户
等方式，向居民普及跳蚤防治知识并强
调文明养宠的重要性，呼吁大家对宠物
定期清洁，确保区域环境卫生的整洁。

本报讯（记者 郭晓华 通讯
员 闫俊宇）北排洪渠快速路下穿
通道出口处，竟有两个雨水箅子丢
失。看着黑洞洞的井口，途经车主
惊出一身冷汗。9 月 2 日，“12345”
热线接到市民反映，立即向责任单
位派单处理。“12345”热线媒体专席
记者跟随“工单”了解处置进展，监
督问题解决。

“你好，我途经尖草坪区北排洪
渠汾西南路口往西 200米西向东方
向下穿通道时，看到出口处有两个
雨水箅子丢失，存在安全隐患，希望
相关部门核实情况，尽快处理。”9
月 2日上午 7时 27分，“12345”热线
接到市民反映后，立即派单市城乡

管理局，该局又派单太原水廊路网
建设工程有限公司。

记者了解到，水廊路网建设工
程有限公司接到派单后，立即派出
工作人员前往现场核实情况。经核
实，市民反映属实。随后，工作人员
在现场设置隔离锥，并补上了丢失
的雨水箅子。记者注意到，从“热
线”派单到问题处理，用时不到一个
半小时。之后，“热线”对市民进行
回访，市民对问题得到及时处置表
示满意。

雨水箅子丢失
“热线”快速处置

跳蚤横行扰民 社区全面消杀

9月3日，巨轮街道程家村西社区联合杏花岭区中医
医院举办“掌握心肺复苏术，把握黄金四分钟”急救知识
科普宣传，旨在提升居民应对突发状况的能力。

王昕 郭苑甫 摄影报道本报讯（记者 郭晓华 通讯
员 宋雪娇）规划院小区 1、2号楼没有
楼道灯，居民回家不方便。新南三社
区网格员在巡查中了解情况后，积极
为居民申请安装公用电表和楼道灯。
9月 2日，楼道灯终于亮了，居民们向为
此奔波多日的网格员表达了谢意。

网格员陈迎婷在走访排查过程
中，发现规划院小区 1、2号楼楼道内未
安装楼道灯。每到夜幕降临，居民看
不清楼梯台阶，只能摸黑行走或借助
手机照明，存在安全隐患。了解到这
一情况后，陈迎婷立即上报社区，并联

系供电局为居民申请公用电表。同
时，她还积极为居民联系施工方，经过
多次与施工方沟通协调，施工方终于
同意为居民解决问题。9月 2日，陈迎
婷联系居民代表，协助维修工人，将楼
道灯安装完毕。温馨明亮的楼道灯，
照亮了居民的回家路，温暖了居民的
心，网格员的工作也得到了居民的认
可。

申请公用电表 装上楼道电灯


