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本报讯（记者 弓凤飞）12
月 6日消息，市军休三所组织开
展以“增强法治意识 维护合
法权益”为主题的法律知识讲
座，邀请资深律师现场授课，为
军休干部们带来一场干货满满
的法律知识盛宴。

讲座现场，针对军休干部
普遍关心的内容，资深律师李
晓光以生动案例为鉴，以案提
醒、深入浅出地为大家上了一
堂生动的法律课，提醒大家学

法、知法、守法、用法，善用法律
知识维护自身权益。讲座结束
后，一些军休干部还向律师咨
询相关法律知识，律师耐心解
答，互动氛围良好。军休干部
们表示，讲座内容贴合实际，现
场答疑针对性强，帮助大家解
决一些生活中遇到的法律问
题，为大家安享晚年生活增添
了法治保障。

知法始于心，懂法在于学，
用法践于行。此次法律讲座不

仅增强了军休干部的法治意
识，提升了他们的法律素质，也
让军休干部更懂得、更善于用
法律武器维护自己的合法权
益。市军休三所还将继续关注
军休干部的法律需求，定期组
织开展法律知识讲座等活动，
提供更加优质的服务，切实提
升他们的获得感、幸福感。

律师以案说法 服务军休干部

在生活中，谁都会遇上一些猝不及防的突发事，让人措手不及，不知如何是好。每到这种时候，
很多居民都会下意识第一时间致电社区网格员求助。

12月 4日上午，正在巡查的
新华西社区网格员张鑫剡接到
辖区居民李师傅来电，刚才他
去医院送家人看病时刷了一辆
公共自行车去附近买药，再回
到医院附近租赁点时却怎么也
还不了车，还有住院手续要办，
急得团团转，就想到求助网格
员。

闻讯后，网格员张鑫剡第一
时间赶到现场，发现是居民还车
的锁桩出了故障，导致既无法刷
卡还车，车子也取不出来。随
后，网格员致电公共自行车热
线，在工作人员指导下迅速解决
了还车问题。居民连连致谢。

12月 2日早上，富力城社区网格
员张彩虹接到富力城小区居民贾大
姐来电，对方非常着急地表示，父亲
现在在医院需要马上办理出院手续，
医院说需要开居住证明后才可以履
行报销手续，但是她在医院忙得焦头
烂额，实在是没时间前往社区开证
明，希望网格员帮忙开好送到家中，
然后由贾女士的姐姐捎到医院来。

张彩虹安抚对方不要着急，自己
马上提供帮助。经调查核实，贾大姐
的父母是社区常住人口，符合开证明
的条件，随后将证明开好，骑车送到
对方家中。贾大姐的姐姐表示，自己
刚从外地来，人生地不熟，腿脚也不
便，真是多亏了网格员。

“网格员你好，我的档案袋刚
才丢在路上了，你们能帮我找一找
吗……”12月 1日上午，桃园北路东
社区网格员接到桃园一巷 5号院居
民王女士急电求助。对方表示，刚
才骑车出小区后，不慎将自己随身
携带的档案袋弄丢了，里面装着身
份证、单位的重要合同等资料，如丢
失后果非常严重。

接到电话，网格员赵培琪一边
赶到居民所住小区附近寻找，一边
在各个网格群里发出消息，发动辖

区居民一起帮忙。一小时后，赵培
琪接到一家服装店老板电话，对方
在路上捡到了这个档案袋。赵培琪
赶紧通知失主来取。拿到失而复得
的重要资料，王女士很激动，第二天
将感谢信和锦旗送到社区。

采访中很多居民表示，他们在
日常生活中遇到的突发急事难事，
很大一部分都是“格格”帮助解决
的。现在有急事找社区、找网格员，
已经成为大家的共识。

记者 韩睿

加急送件 找到档案

12月7日晚，迎泽
区南内环街社区开展

“ 冬 储 菜 送 温 情 ”活
动，社区工作人员将
爱心人士捐赠的冬储
菜上门送到 26 个生活
困难户、低保户家中，
让他们感受到社区大
家庭的温暖。

张昊宇 摄

本报讯（记者 郭
晓华）12月 6日，新建南
路第一社区开展非遗香
牌制作活动，让大家在
香牌的芬芳中感受传统
文化的魅力。

活动还未开始，社
区活动室已经弥漫着
淡淡的香味，桌上摆放
着制作香牌所需的材
料。志愿者为居民们
介绍了香牌的历史渊
源和文化内涵。随后，
居民们按照老师的示

范，将香粉和香料混合
搅拌，加入黏合剂揉搓
成面团状，再挑选模具
进行脱模。一枚枚造
型独特、纹理清晰的香
牌坯子，在人们的手中
逐渐成形。

经过风干和修饰，
一个个精美的香牌再被
穿上线绳，成为精美的
饰品。此次活动不仅让
居民们体验到了传统工
艺的魅力，还促进了居
民之间的交流与互动。

本报讯（见 习 记
者 赵静茹）近日，在小
店区康宁街社区的共享
直播间里，一场名为“康
宁织梦行动，情暖特殊
儿童”的社区关爱活动，
以直播互动的方式将爱
心和温暖传递给有需要
的孩子们。

经过前期的业务培
训，康宁街社区工作人员
纷纷化身为直播间主播，
热情地为大家讲解此次活
动的主题和意义：“我们这
里住着一批来自全省各地
的特殊小客人，他们因身
体和智力存在不同程度的
残障，在这里进行康复治
疗。寒冬将至，为了给孩
子们送去一份温暖，康宁
街社区通过直播的形式组
织广大编织爱好者为孩子

们编织出一条条色彩斑
斓、柔软舒适的围巾。”

此次公益直播活动
吸引了广大居民观看、点
赞、转发，大家进入直播
间，热情地和主播进行互
动，询问孩子们的情况。
对于无法来到活动现场，
但也想献出一份爱心的
居民朋友，主播也一一进
行回复:“天气冷了，大家
可以在家观看直播，织好
围巾再拿过来。”

社区共享直播间是
小店街道和康宁街社区
等单位对“党建+直播+
服务+基层治理”新工
作模式的积极探索，它
扩大了社区治理辐射
面，让社区居民了解社
区动态、积极参与到社
区治理中。

本报讯（记者 李涛）12月
7日午时，西宫南二巷一处饭店
内，顾客结账时发现忘带手机、
现金，场面挺尴尬。得知原委
后，店主痛快免单。没过多久，
顾客返回，如数补还饭钱。目睹
此事的食客们点赞：“店主大方，
顾客诚信，这顿饭吃得愉快。”

和平苑社区网格员陈宏萍
当天陪家人，在家门口的拉面馆

吃饭，见到这样一幕：一名中年男
子握着店主的手，连声道谢。旁
边的食客纷纷竖起大拇指，表扬
店主和该男子的做法。陈宏萍
好奇询问，一名顾客讲述了经过。

半小时前，这名男子过来
吃饭，点了一碗牛肉面、一盘凉
菜，一共消费 22 元。结账时发
现手机没带，也没装现金，男子
有点慌。听完解释，店主笑着

摆摆手说：“没事，钱不要了，我
请客。”男子谢过，转身离开。

过了一会儿，该男子返回，
将饭钱如数补还。店主挺感
动，说没必要专门跑一趟，下次
带来即可。男子说，开店不易，
这钱该给，拖欠着心里不踏实。

制作非遗香牌
体验传统文化

“爱心编织”传递温暖

外出就餐忘了带钱

店主爽快免单 食客专程结账

格格贴心服务 居民遇事不慌


