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市民点赞公证书“立等可取”

前一天微信咨询 第二天当场拿证
“之前通过微信咨询过，带齐材料后就过来

了，公证员解释得很清楚，这不很快就办完了。”
3 月 3 日，市民崔先生特意腾出半天时间，来到
城南公证处办理委托声明公证，本以为程序烦
琐，不想在公证员的引导下公证书“立等可取”，

“前一天咨询，第二天拿证，原来这么便利！”
去年以来，司法部开展“公证减证便民提速”

活动。市司法局多措并举，推动全市公证机构缩
短办证期限、精简证明材料，为流程“瘦身”，让服
务“增值”，促进公证服务更加便捷高效。

位于万柏林区望景路的太
原公证处，接待服务大厅窗明
几净，来办理公证的人络绎不
绝。“让办事群众感受最直观
的，就是办业务等待时间短了，
拿到公证书变快了。”公证员李
恺说。

前段时间，市民李女士拨
通太原公证处的咨询电话，李
恺接待了她。李女士的丈夫突
发意外去世，留在公司 18%的
股份需要办理股权变更。作为
法定继承人，李女士的女儿准
备办理放弃继承权声明公证，
由母亲全部继承。公证事项并
不复杂，相关材料也已经提前
咨询备齐，但时间很紧，因为李
女士在外地工作的女儿抵并已
很晚，而且她只有出差路过太

原停留的片刻时间。
“会不会来不及？”从火车

站赶往公证处的路上，李女士
的女儿有些惴惴不安，见到公
证员后，她的顾虑打消了。李
恺已经准备好申请表，并事先
审核了一部分材料，从询问审
查到归档证明材料再到签下名
字，前后用时不到半小时，公证
书随即送至当事人手中。

在太原公证处府西街办公
区，一份份“高效办成一件事”
清单供办事群众随手取阅，上
面归纳了委托、声明、保证等
31类 84项公证事项，只要法律
关系明确、事实清楚，符合法定
受理条件，全市公证机构基本
上都可以实现“最多跑一次，一
次就办好”。

“平台到期后无法登
录，里面的材料就打不开
了。”我市一家建筑公司近
年来的工程项目都通过第
三方平台软件审批留档，眼
看与平台的使用合约即将
到期，担心事后发生项目纠
纷没有留底，相关负责人来
到太原公证处咨询，想做保
全证据公证。

这类公证就是把大量
材料“变”成一纸文书，证据
越多，保存工作就越繁重，
需要的时间也越长。为赶
在平台过期失效前完成保

全环节，公证员做好前期的
准备工作，第一时间安排当
事公司带着电脑前来办理。

打开带来的电脑，连接
打印机，软件平台上该公司
数年来每一个项目的详细情
况被逐页打印出来，仅这一
环节就足足用了半天时间，
印出的文件堆满了半间屋。
全程录像固定证据后，公证
员进一步整理、核对证据材
料，相比规定时间提前一周，
于3日内出具了公证书。

提速办、高效办、暖心
办，我市各公证机构在提升

效能、便利群众、助企发展
等方面积极探索，缩短办证
期限、精简证明材料，其中
委托、声明、遗嘱、身份等 24
类 81项公证事项已压缩到 5
个工作日内办结，婚姻状
况、亲属关系、财产权、保全
证据等 13 类 69 项公证事项
压缩到 10个工作日内办结，
这些在全部公证事务中占
比达七成，对于无争议、无
需核实或通过数据共享可
以核实的部分公证事项，最
快可以做到当日出证、当场
出证。

“孩子出国读书办理出
生公证，需要准备哪些材
料？”“拿到公证书要几天？”
前些天，城南公证处公证员
赵秀芳的手机上，收到一条
咨询信息。

“申请人的身份证明、
出生证明……”赵秀芳详细
回复，并引导当事人作了预
约。

这样的微信咨询沟通，
在城南公证处并不鲜见。
多年前，城南公证处在全省
率先推出家事法律咨询服
务，从一开始的“零敲碎打”

到如今主打的升级版“一对
一”服务，经过多年逐步完
善，机制日臻成熟。通过微
信小程序“利企便民智慧公
证中心”，擅长相应业务领
域的公证员照片、电话、微
信二维码等信息一目了然，
办事群众可以自行“点将”，
接受“管家式”公证服务，随
时咨询交流。

在这里，“公证管家”扮
演着多重角色。为老年人
办理遗嘱公证，听他们吐露
深藏已久的心事；给年轻人
出具留学材料公证，见证他

们迈向人生另一段旅程；为
海外企业和公民开展远程
视频公证，免除来回奔波之
苦……严谨细致的公证工
作，时刻传递司法温情。

“化解群众的急难愁盼
就是公共法律服务的方
向。”市司法局公共法律服
务管理科负责人常艳军介
绍，全市公证机构将努力实
现办证途径多样化、流程最
优化、材料最简化、成本最
小化，让公证服务更加惠民
便民。

记者 辛欣

11 跑一次就办好

22 便民利企提速

33“管家”服务贴心

本报讯（记者 刘友
旺 文/摄）在废品收购站，
一位老人无意中发现一枚
炮弹，迅速报警求助。近
日，公安杏花岭分局敦化
坊派出所民警及时到场处
置，消除了安全隐患。

当天，一位老大爷去
收购站卖废品，注意到旁
边有一件物品好像是炮
弹。因担心该物品存在安
全隐患，老人立即向敦化
坊派出所报警求助。

民警观察发现，那是一
个铁制品，外形疑似炮弹，

存在一定的危险性。该物
品前半部分呈圆柱形，由于
年代久远，表面锈迹斑斑，
后半部分细长，且有尾翼。

民警及时疏散周围群
众，同时联系江阳化工厂
专业人员到场查看。经过
初步判断，这是一枚遗留
的迫击炮炮弹。随后，民
警与专业人员协作，小心
翼翼地将炮弹转移至安全
地带。

目前，这枚炮弹已由
江阳化工厂工作人员带
走，作进一步鉴定和处理。

发现遗留炮弹
专业人员处置

发现的迫击炮炮弹发现的迫击炮炮弹

本报讯（记者 张晋峰）
3月 3日，交警支队车管所公布
3月上半月周六正常办理业务
的车管分所，大家可根据自己

的需要前往办理车驾管业务。
3 月 8 日正常办理业务的

是晋阳分所。地址：小店区晋
阳街东沺二巷。3月 15日正常

办理业务的是晋源分所。地
址：晋源区新晋祠路唐城公路
口东北角。车管分所周六的办
公时间是上午9时至下午5时。

本报讯（记者 刘友旺
通讯员 李莹）两名青年网上
买来假烟后，谎称是收到的礼
品，以“低价”兜售给烟酒店牟
利。3月 3日，公安杏花岭分局
通报，杨家峪派出所从一起消
费纠纷警情入手，破获一起非
法经营案，抓获兜售假烟的犯
罪嫌疑人陈某、段某，以及“供
货商”田某。

2 月 11 日，杨家峪派出所
接到辖区一家烟店老板报警，
称有人在店里售假，双方发生
纠纷。接警后，值班民警迅速
赶到现场。经了解，当天，两名
男青年来到报警人的烟店，称
过年有人给他们送礼，送了很
多香烟，问店主能否回收，并称

价钱可以“看着给”。然而，报
警人验货时发现，那些香烟疑
似假货，双方因此发生争吵。

看似一起简单的消费纠
纷，但民警敏锐地发现其中的
疑点。店主反映，他加入了一
个微信群，群内都是相熟的烟
酒专卖店店主，最近其他店主
说回收礼品时收到了假货，所
以他在回收香烟时格外小心，
不想还真是发现了问题。

随即，民警对两名青年进
行细致审查和询问，最终确定
他们出售假冒香烟的违法犯
罪事实。

经查，2024 年底，20 岁的
陈某受一些不良网络短视频
的启发，决定如法炮制兜售假

烟。随即，他纠集 19 岁的段
某，从网上买来假烟，谎称是
过年收的礼品，再用价钱“你
来定”“看着给”等说辞制造低
价圈套，在我市多家烟酒店售
卖假烟牟利。

从 2025年 1月 2日第一笔
交易以来，陈某、段某二人先
后在我市 9 家烟店兜售 200 余
条香烟，非法获利 1 万余元。
根据二人的交代，民警很快将
为他们供货的田某抓获归案。

目前，陈某、段某、田某因
涉嫌非法经营，已被公安机关
依法采取刑事强制措施。同
时，警方依法收缴三人未来得
及出售的 40余条香烟，经烟草
部门鉴定，均为假冒商品。

这些车管分所周六办业务

两青年网购假烟出售被抓获


