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“妇女节将至，‘他们’表心意。”
——每年的 3 月 8 日，女同胞们

都会收到各种祝福。又是一年妇女
节将至，不少男同胞提前给妻子或
母亲准备了一份惊喜和心意。3月5
日，面对记者的采访，一些男士道出
了 想 要 说 给“ 她 ”听 的 心 里 话 。

（《太原晚报》）

“公务用车管理领域首个国家标
准发布。”

——记者 6 日从市场监管总局
获悉，市场监管总局（国家标准委）
近日批准发布《公务用车管理平台
数据规范》国家标准，这一标准是我
国公务用车管理领域首个国家标
准。这一标准聚焦加强公务用车数
据全生命周期治理，规定了公务用
车数据管理的基本要求、平台数据
内容格式以及数据管理与维护等，
为公务用车管理平台开发建设、升
级改造、运行维护中涉及的数据采
集、存储、加工传输、交换、分析、应
用和安全管理工作提供了指引。

（新华社）

“我国计划2030年前后完成火
星采样返回。”

——今年的政府工作报告提出，
要加快组织实施和超前布局重大科
技项目。全国人大代表，来自中国
航天科技集团的孙泽洲近日在接受
记者采访时介绍，我国将在 2030 年
前后实施火星采样返回。（央视新
闻）

在山西焦煤西山煤电官地矿，
有这样一处特殊的所在——“心灵
谈话室”。这里是矿工们心灵的避
风港，更是安全生产的一道坚固防
线。（《太原日报》3月6日）

“心灵谈话室”打破传统安全教
育强硬灌输的方式，如春风化雨，滋
润着职工们的心田，从而自觉守护
安全生产，值得点赞。

安全事故的发生，很多时候并
非技术或操作问题，更与人的心理
状态密不可分。“心灵谈话室”通过
深入交流分享，能够及时疏解职工
的不良情绪，为安全生产增添了一
道柔性防线。

在这里，职工们感受到尊重与
关爱。在“心灵谈话室”，有来自企
业的关心，让矿工们感受到企业的
温暖，增强了对企业的归属感和认
同感。更有来自家庭的牵挂，让职
工们知道，安全不仅关系到自身，还
牵动着家人的心。

在这里，企业文化滋润心田。
“心灵谈话室”，促使职工之间形成
相互关心、扶持的工作氛围，营造积
极向上、团结和谐的工作环境，助力
企业发展壮大。

解决关切胜过空谈。“心灵谈话
室”保障了企业的安全生产，提升了
职工的幸福感和归属感。

织密森林防火安全网

“超过六成的严重冲突源于‘小
事拖大、大事拖炸’，用对法律手段，
别让‘近邻’变‘近敌’！”连日来，古交
市司法局西曲司法所邀请包联社区
的法律顾问，把普法课堂“搬”到居民
家门口。大家围坐在一起，“法言法
语”转化成乡音土话，专门化解邻里
纠纷的法律课堂开讲了……（《太原
晚报》3月6日）

“小事拖大、大事拖炸”的局面，
相当程度上源于不知法、不懂法，不
会用法律手段维护正当权益。当“法
言法语”转化成乡音土话，这样的基
层实践就成为化解矛盾的“金钥匙”，
无形中使法治精神融入基层治理的

毛细血管中。
远亲不如近邻，但近邻矛盾并不

鲜见。统计显示，我国每年约 600 万
起民事纠纷中，近四成源自相邻关系
矛盾。楼道摆放的杂物、自建房屋的
高度……事无巨细都可能影响邻里
关系，若任矛盾淤积，就可能在某个
节点爆发冲突。这些“鸡毛蒜皮”的
纠纷往往因当事人“咽不下这口气”
而升级，折射出传统“面子文化”与现
代法治文明的错位。解决之道，绝不
仅仅是事后调解，关键在于事前普
法，让居民具备法律常识、会用法律
武器，如此才能避免因情绪导致的理
智“掉线”，造成两败俱伤的局面。

从“咽不下气”到“算得清账”，西
曲司法所的创新正在于从群众实际
需求与思维习惯出发，精准把握文化
心理——他们不再照本宣科讲解民
法典，而是用三维建模图演示采光权
受损的范围，让法律权益变得可触可
感。这种将法律条文“翻译”成大白
话与生活账本的能力，正是破解“法
律悬空”的关键，为化解邻里纠纷、重
塑和谐社区带来了启示。

当更多的人知法守法，不和谐因
素就会越来越少，解决纠纷争议的成
本也会越来越低，从而让法治赋能基
层社会治理，夯实社会和谐稳定的根
基。

少生闷头气 多算明白账

为大力弘扬“奉献、友爱、互助、
进步”的志愿精神，推动志愿服务与
社会治理深度融合，3 月 5 日，全市志
愿服务示范项目展示交流活动暨“专
业社工+志愿服务”融合试点建设启
动活动举行。（《太原日报》3月6日）

志愿服务具有广泛的群众基础，
在促进社会和谐、增进人际互信等方
面发挥着重要作用。然而，面对日益
复杂多样的社会需求，因缺乏专业知
识和技能，志愿者仅凭自己的一腔热
情不足以应对。以养老服务为例，志
愿者可以陪伴老人聊天，帮忙做家
务，但面对老年人的生理疾病或心理
问题时，就力不从心，无法提供专业
服务。如何让这件有意义的事情做

得更专业，“专业社工+志愿服务”的
融合模式提供了解决方案。

专业社工技能专业，经验丰富，
拥有社会学、心理学、管理学等多个
领域知识，还掌握个案工作、小组工
作、社区工作等专业方法。在处理复
杂社会问题时，能运用专业方法，精
准剖析问题根源，制定科学解决方
案，高效率地付诸实施。

通过“专业社工+志愿服务”融合
模式，专业社工能充分发挥引领作
用。社工可以为志愿者提供科学的
指导，针对不同服务领域，开展急救、
心理咨询、沟通技巧等培训，提升志
愿者专业素养；面对社区弱势群体的
实际需求，社工可以设计出个性化方

案，让志愿服务有的放矢、贴近群众；
社工还能拓展志愿服务的覆盖范围，
从传统的帮扶救助延伸到社区发展、
环境保护、儿童成长等多个方面。

职工新街赛马场区域党群服务
中心的“社区公益文化+”品牌就是一
个成功范例，专业社工带领志愿者开
展各类服务，并且还陆续孵化出“窗
帘行动”“织心大姐”等多个志愿服务
队，解决了不少居民日常生活中的实
际困难。

让有意义的事情更专业，是“专
业社工+志愿服务”融合模式的核心
理念。让社工和志愿者携手共进，形
成强大合力，共同为构建和谐社会、
增进民生福祉贡献智慧和力量。

专业社工亮点在“专业”

《太原市森林草原火灾应急预
案》经市政府同意开始实施。我市
压紧压实防控责任，依法有力、有
序、有效处置森林草原火灾，保护森
林草原资源。（“并州新闻”客户端 3
月6日）

《太原市森林草原火灾应急预
案》近日正式实施，提醒我们要绷紧
森林防火“安全弦”，织密森林防火

“安全网”。
森林火灾，事前预防是关键。

从近年来发生的案例来看，个别人
防火意识淡薄，稍有不慎就可能引
发森林火灾。这也提醒我们，加强
森林防火宣传教育刻不容缓。

森林火灾，现场管控是手段。
要多利用新技术新设备，织密森林
防火网，比如利用无人机定期对林
区进行全方位巡查，及时发现潜在
隐患，做到早发现、早处理。

森林火灾，应急保障是防线。
要加强应急演练，提高火灾扑救能
力。相关部门要通力协作、密切配
合，确保一旦发生森林火灾，能够迅
速响应，科学扑救，最大限度减少火
灾损失。

森林防火，人人有责。要从自
身做起，不携带火种进入林区，不违
规野外用火，时刻绷紧森林防火“安
全弦”，共同守护美丽家园。

解决关切胜过空谈


