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新闻：有购车需求的市民
迎来新福利！3月17日，小店区
2025年“到‘店’有礼 ‘码’上
有奖”加力支持汽车以旧换新
补贴活动启幕。即日起至 3月
31日，凡是到小店区内汽车零
售企业购买新车的消费者，均
可通过“建行生活”App领取到

“店”有礼200元礼券，同时符合
条件的消费者还可参加“码”上
有奖抽奖活动，最高补贴 5 万
元。（《太原晚报》3月18日）

旁白：真金白银激发消费
新活力。

新闻：农业农村部、国家
卫生健康委、工业和信息化部
17日发布《中国食物与营养发
展纲要（2025—2030 年）》。其
中明确，推行健康烹饪方式。
大力开展减盐、减油、减糖行
动，开发营养健康食谱和配餐
技术，推广盐、油、糖适量化食
用理念和定量化器具。实施
营养健康食堂建设，鼓励有关
行业协会依法依规引导建设
一批营养健康餐饮门店。（《人
民日报》3月17日）

旁白：科学饮食，健康饮
食。

新闻：记者近日注意到，
从摩托车到汽车、货车，类似
驾驶员在行驶中拍摄短视频
的情况不在少数。这类视频
有的是司机一只手握着方向
盘，另一只手拿着手机，对着
镜头眉飞色舞地讲述；有的
是司机为了追求视频的独特
性和吸引力，边开车边和乘
客聊天，甚至做出打闹等危
险动作。这种为流量不顾交
通安全的危险摆拍行为，引
起了公众对于道路交通安全
的广泛讨论。（《法治日报》3
月 18 日）

旁白：莫把马路当“片场”，
别把生命当儿戏。

连日来记者在社区采访发现，
网格员们个个有专长，给居民送上
的服务专业且贴心，赢得了不少好
评。（《太原晚报》3 月 18 日）

在基层治理的神经末梢，网格
员的专业化服务正在焕发新的生
机。当持有护士资格证的网格员上
门为居民答疑解惑，当自学成才的
手语达人高效服务听障家庭，当体
育教育专业毕业的网格员指导居民
健身……这些精准化服务场景既是
网格员个人能力的证明，又是基层
治理专业化转型的见证。

基层治理专业化转型的背后，
是居民需求变化带来的必然要求。
如今在社区，空巢老人的健康管理

需求激增，残障人士也有融入社会
的需求，青少年体质则是家庭关注
的焦点……传统的“一刀切”服务模
式已难以满足居民的多元化需求。
专业能力的注入，使基层治理从“问
题导向”转为“需求导向”，易于构建
精准化的服务供给网络。

网格员队伍的专业化发展，有
助于催生基层治理的创新生态。比
如掌握数据分析技能的网格员通过
建立健康档案，就可实现社区居民
慢性病动态管理；具备心理咨询资
质的网格员运用专业方法化解家庭
和邻里矛盾，就能将纠纷消灭在萌
芽状态。“专业人才+专业方法+专
业工具”的治理模式，提升了服务效

能，更推动社区从“管理型”向“服务
型”转变，使有限治理资源产生倍增
效应。

要让专业服务落地生根，需为网
格员提供充电机会和发展前景。可
以构建“培训赋能——职业进阶——
制度护航”三位一体发展生态，既能
激活网格员的专业服务潜能，更能
推动基层治理从“人海战术”向“人
才战略”转型，实现民生服务供给侧
的结构性升级。

当 专 业 服 务 资 源 精 准 下 沉 社
区，基层治理精度便能实现跨越式
跃升。这种从“啥都管”到“专业管”
的转变，正是新时代基层治理的生
动注脚。

专业服务下沉 治理精度跃升

大型纪录片《晋在眼前》3 月 17
日起在中央广播电视总台央视财经
频道播出，太原篇于 3 月 18 日与观众
见面。（《太原日报》3月17日）

《晋在眼前》以烟火气为线，带领
观众探寻山西“文明密码”。该片将
镜头对准面食、凉粉等街头美食和太
原莲花落、数来宝等民间非遗，从百
姓生活里挖掘文化根脉。在形式上
摒弃传统纪录片的说教模式，以主持

人旅行探访的方式，串联起历史与现
实，让观众从一碗一筷、一腔一调中
感受三晋文化魅力。

山西是华夏文明重要发祥地，如
何展示传播好文明魅力，是历久弥新
的课题。要通过新的手段和表达方
式，让更多人加深对山西的了解，增
进对历史文化的认同感与自豪感。
比如，深挖晋商文化中诚信、进取的
精神内核，融入现代商业案例，引发

更多共鸣。善用新媒体技术，引发大
众二次创作与传播。开发地域文化
校本课程，将《晋在眼前》等优质内容
融入教学，培养文化传承意识。还可
以与文创产业结合，开发纪录片周边
文创产品，延伸文化传播链条。

一碗刀削面、一段莲花落……这些
浸润着山西人日常的烟火符号，正通过
纪录片的镜头走向全国观众。期待有
更接地气的视角，讲好山西故事。

赏市井新韵 品山西味道

“苍山起伏极目远，绿海波涛尽看
松……”写这首诗的，是货车司机王秋
锁。他最喜欢做的事，是趴在方向盘
上写几句诗。（《太原晚报》3月18日）

工作与生活、现实与浪漫、平淡
与诗意……当现代人认为平衡两者
正变得愈来愈难时，王秋锁提供了一
种可能——生活的重负与精神的飞
翔，并非不可兼得。

诗人并非职业，人人皆可诗人。
作为中国古代诗歌的开端，《诗经》中
的“风”即来自民间歌谣，包含了对美
好事物的吟唱，也有普通劳动者丰富
的人生况味。王秋锁驾车一路奔驰，
走到哪里便看到哪里，感受到哪里，
正是将诗歌写在大地上，契合了诗歌
抒情言志的最初意义。

劳者歌其事。说到忙与累，货车
司机定占一席之地，风餐露宿与生活

负重似乎挤占了精神世界的空间。
真正的强者从不抱怨环境，在王秋锁
看来，驾驶的汽车就是移动的书房，
一路奔驰更便于看到世界之大、变化
之快，这些恰是浇灌诗歌之花不可或
缺的养料。他的笔下，羊群与浣衣妇
人的剪影跃入眼帘，两条地铁线纵横
交错令人内心激荡，既有于平凡中发
现美的能力，也与时代发展同频共
振。没有文学背景、没有写作经验，
甚至写出的诗歌是否高级、精妙，这
些统统不重要，可贵的是其有这样的
心境且勇于表达和坚持，在快生活中
能够慢下来，传递出自然生气与真情
实感。

诗意不必去远方寻找，只要心怀
热爱、诚实面对，谁都能在平淡的生
活中发现美好，开辟出属于自己的精
神花园，让生命绽放别样光彩。

直播经济应筑诚信之基
□马腾飞

3 月 17 日，太原公交三公司召开
征集文创设计交流会，展开了一场

“头脑风暴”。（“并州新闻”客户端 3
月18日）

打造公交新 IP，是擦亮城市文
化新窗口的新举措，也是解锁城市
出行新潮流的好方式。太原历史
悠久，底蕴深厚，为打造公交新 IP
提供了灵感。太原公交三公司展
开全员“头脑风暴”，拿出融入历史
文化和公交元素的徽章、钥匙扣、
公交卡套、文具套装、书签、冰箱贴
等文创产品思路，无疑为公交多元
化发展提供了新的思路。

公交车是大众出行的工具，也
是城市文化传播的窗口。安徽黄
山公交利用徽州、徽菜、徽派建筑

等元素，创意设计“烟雨徽州”“徽
味无穷”等主题公交，成为展示徽
州特色的重要窗口。南京公交的
小熊 Bus 出门即巅峰，让无数“朋友
圈”都被“硬控”了好久……当公交
车行驶在街头，就像流动的文化名
片。这种文化传播方式，比传统的
宣传册、广告更生动、更直接，也更
容易深入人心。

公 交 IP 也 是 转 型 升 级 的 新 动
力。打造公交新 IP，可以摆脱传统
单一的形象，以更具个性和吸引力
的面貌出现。2021 年，杭州巴士以
网络上“是否回家”的热议为契机，
推出以“我在杭州过年”为主题的

“大红豆双层巴士”，不仅触动了市
民的心弦，更让“大红豆双层巴士”

IP 成为人们传递情感、承载文化的
重要载体。运营三年间，诸多头部
品牌看准这一 IP，多次进行跨界合
作，不仅精准触达目标消费群体，
扩大了品牌影响力，公交公司更是
借助品牌知名度，提升了自身的吸
引力和话题度。

打 造 公 交 IP 不 能 一 蹴 而 就 。
在内容创新上，要更加贴近受众的
生活，关注社会热点话题。在形式
创意上，要注重品质品位，确保公
交 IP 的 形 象 与 城 市 形 象 相 契 合 。
合理利用大数据分析，针对不同受
众群体制订不同的策略。

期待未来能看到更多富有创意
和特色的公交 IP，为城市发展注入
新的活力。

公交“潮”起来 城市靓起来 □薄 鸿

带货主播声情并茂，对着镜头讲述
自己的“不幸”身世。八旬独居老人看
后，非常同情，接连下单支持。老人高
价买回的多为劣质商品甚至“三无产
品”。（“并州新闻”客户端 3月18日）

直播行业竞争激烈，一些主播通
过精心设计悲情桥段，试图唤起消费
者的情感共鸣，达到疯狂收割消费者
的目的。这种做法直接损害消费者权
益，严重侵蚀了直播经济的诚信根基。

消费者因同情而冲动消费，却买
到质量低劣、毫无价值的商品，经济利
益受损，对直播购物失望减少消费意
愿。与此同时，诚信经营、靠优质内容
和产品吸引流量的主播，因卖惨主播
的不正当竞争而被挤压生存空间，导
致整个行业的生态恶化。长此以往，
消费者对直播经济的信任丧失，将阻
碍直播经济的可持续发展。

重建诚信根基，须让流量回归正
轨。平台应切实履行主体责任，建立
严格审核标准和流程，利用先进技术
手段强化监测，及时发现并处理违规
行为。监管部门要完善相关法律法
规，明确对各类流量乱象认定标准和
处罚措施，提高违法成本，形成有效
威慑。主播要树立正确价值观，自觉
遵守法律法规和平台规则，通过提升
自身的专业素养，为消费者提供有价
值的购物建议，赢得消费者的信任和
支持。消费者也应增强自我保护意
识和辨别能力，保持理性和冷静，不
盲目冲动跟风消费，让卖惨等行为无
利可图。

筑牢诚信基石，彻底驱离“卖惨经
济”的阴霾，直播经济才能在良性轨道
上持续发展，为消费者带来真正优质、
可信的购物体验。

一路飞驰中看见美好
□宋鹏伟


