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市民刘思思，收到了网购的头
盔、骑行服、手套、护目镜、水壶支
架，准备加入“骑士”队伍了。记
者在某网购平台发现，随着骑行热
度的升温，这类骑行周边产品也迎
来热销。

28 岁的秦晓莉喜欢骑行，除
了头盔、护目镜等，还买了一款骑
行码表，可以记录速度、距离、踏
频等数据。

41岁的杜志刚，每逢周末，就
会骑着一辆山地车到处“追风”。

为了避免途中车辆出状况，他随车
带着一个工具包，包括打气筒、撬
胎棒、补胎工具组合等。

不过，也有资深骑行爱好者建
议，骑行很“拉风”，但不能跟风，
要理性选择骑行装备。一辆好车、
一套装备不是关键，最重要的是能
否持续参与到这项运动中。另外，
要把安全放到第一位，不盲目追求
太高的挡位和速度。这样的骑行，
才有乐趣。

记者 李涛 文/摄

“新手，想入弯把公路车，哪款性价
比高一点？”“这款不错，圈刹、14速、车身
也轻便，适合女性骑。”在体育路的一家
品牌自行车专营店内，市民侯鑫在店员
的推荐下，买了一辆公路车。

“店里 3月份的整车销量明显提升，
一些热门车型甚至‘一车难求’，需要预
订。”该店的负责人表示，普通自行车适
合日常通勤，而专业一点的公路车或山

地车，骑行舒适度更佳。其中，山地车的
车胎更宽，与地面摩擦力更大，适合越野
骑行。公路车的车胎窄、配件轻，速度更
快，适合在平坦路面骑行。

该负责人说，来买车的，老中青都
有，其中公路车最受欢迎。还有一些资
深骑行爱好者，网购了碳纤维的车架和
轮组，再到线下实体店组装，以追求更好
的骑行体验。

春暖花开“骑行经济”热起来
骑辆单车，三五好友，在平坦的道路上自由穿梭。春天，许

多市民热衷街头骑行，小红书等社交平台关于“太原骑行”的话
题明显增多。连日来记者采访发现，不断升温的“骑行热”，也
带火了自行车、骑行服饰、骑行装备等骑行“三大件”的销售。

“沿途能赏花的骑行路线，谁有？”
“滨河自行车道骑个全程，有没有一起
的？”在骑行爱好者陈海涛的骑行群里，
不时有骑友发消息，聊的都是骑行。34
岁的他，坚持骑行已 3年，每天下班后，只
要不下雨，他都会至少骑行 15公里。到
了周末，还会约上几名骑友，来一趟长距
离骑行。

“太原的骑行环境好，道路平坦、宽
敞。尤其是滨河自行车道，从北到南 80
多公里，能一路骑到清徐，太爽了！”陈海

涛说，春天很适合骑行，释放压力，还能
探索城市一隅、领略自然风光。自己会
在小红书上分享骑行经验，常引来外地
骑友的羡慕。

滨汾苑社区网格员宋永伟每天骑行
上下班，体重显而易见地减轻，睡眠也好
了。他在入户时发现，常有人为了减重
犯愁。半年前，他组建了一个骑行群，定
期组织居民去骑行，不仅拉近了彼此距
离，也让更多人爱上了这种绿色低碳且
有利于健康的出行方式。

周边货畅销

公路车受宠

“骑行风”劲吹

随着气温逐渐回升，服装、家居
用品等换季商品迎来销售小高峰。
记者走访市场发现，各大商场、专卖
店纷纷推出打折促销活动，吸引了不
少消费者选购。然而，针对部分商家
促销活动中标有“特价商品不退不
换”字样，市消协提醒，此行为已构成
侵权，消费者遇到可以说“不”。

“冬装 1 折起”“特价冬款床品 4
件套 99元”……记者在市内一些大型
商场、街边店铺看到，眼下，春夏装已
全面上市，与此同时，羽绒服、毛呢大
衣等正在进行大幅折扣销售，力度空
前。“款式经典，不会过时，现在买冬
装感觉特别划算。”一位顾客如是说。

除了服装，记者注意到，家居用
品也搭上换季风进行降价销售。不
过，细心的消费者会发现，一些商家
在销售特价商品时会标注“不退不
换”，为退换货设置了门槛。

那么，商家这种行为是否违法？
就此，记者采访了市消协。“换季时
节，商家推出各种打折促销活动时，
如果标有‘特价商品不退不换’，属于
侵犯消费者合法权益的行为。”该协
会工作人员表示，正常的商品打折与
处理品、残次品、滞销品的降价不是
同一个概念，二者在售后服务的保障
上不能享有同样规定。特价商品与
商品质量无关，只是商家促销的一种

手段。特价商品若有质量问题，应一
律视为正常商品享受“三包”，即包
修、包退、包换服务。

“面对商家推出的换季商品特价
活动，消费者要学会擦亮眼睛，理性
购物，不要因为商品有折扣，而忽略
其质量、真实价格、售后服务等。”市
消协工作人员说，商家若因商品价格
打折而不愿承担质量问题，侵犯了消
费者的合法权益。

在此，市消协提醒消费者，购买
特价商品更要保留好相关购物凭证，
以便出现质量问题时顺利退换货，维
护自身的正当权益。

记者 李晓琳

换季衣物送洗 最好“有约在先”

春和景明，气温飙升。眼下，又
到了一年换季时节，人们纷纷脱去厚
重冬衣，“轻装”上阵。记者走访了解
到，随着洗衣店迎来生意高峰，服务
纠纷也呈现多发趋势。山西省洗涤
行业协会温馨提示，消费者在送洗衣
物时，最好与店家就清洗细节“有约
在先”，避免事后惹麻烦。

羽绒服、羊毛大衣、雪地靴……3
月 19日，在位于长治路附近一家洗衣
店，记者看到店内各式冬装随处可
见，不时还有市民过来送洗衣物。“最
近每天收到的衣物比平时多了近一
倍。”店主吕女士告诉记者，每年三四
月份是换季衣物送洗高峰期，店内的

机器每天基本不停歇地运转，从早忙
到晚。

洗衣高峰往往也是投诉高峰，根
据历年投诉数据分析，山西省洗涤行
业协会消费维权工作站工作人员表
示，每逢换季时期，有关洗染类消费
的投诉有所增加。对此，工作人员建
议消费者在送洗衣物时最好与店家
就清洗细节“有约在先”。

首先，冬衣厚重，消费者在送洗
前一定检查口袋里是否装有贵重物
品，以免造成损失。

其次，在委托和承接洗涤业务
时，消费者和洗衣店应当签约，约定
双方共同认可的洗涤事项和洗涤效

果。洗衣店应当向消费者出具取物
凭证，如没出具，消费者应当主动索
取。

再次，衣物送洗时，洗衣店和消
费者应当共同验收，仔细查看衣物的
污渍和特性，并由双方共同签字认
可。洗衣店在发放衣物时，应当要求
消费者出具取物凭证，消费者应主动
检查衣物洗后情况，如有问题，可在
72小时内向洗衣店提出。

最后，价格昂贵的衣物，应由双
方认定衣物价值作出保值精洗的约
定条款，消费者可按衣物标签上的洗
涤方法对洗衣店作必要提示。

记者 李晓琳

本报讯（记者 韩睿）几
名男子在街头以免费领锅为
饵，诱导过往市民扫码并在线
填写个人信息，吸引了众多市
民参与，网格员巡查发现后联
系执法人员到场检查，及时提
醒市民切勿轻信。随后，组织
活动人员被带走调查。

3 月 25 日上午，河北里社
区网格员郑子皎巡查至辖区建
设北路装饰城附近时，发现几
名自称“推销员”的男子正以

“扫码填写信息，即可免费领取
高档锅具”吸引市民参与。郑
子皎观察发现，参与者需扫描
二维码在线填写姓名、电话、住
址等详细信息，但对方未说明
用途。凭借反诈宣传经验，她
怀疑此举存在信息泄露风险，
当即联系街道综治办，并提醒
居民先别扫码。

经街道综治执法人员核
查，活动组织者无法提供锅具
质量证明、营业执照及个人信
息使用授权书，执法人员当场
叫停活动，郑子皎则向围观市
民讲解“扫码陷阱”案例：“这
些信息可能被倒卖用于电信
诈骗，甚至冒用身份贷款！”原
本准备扫码的多位市民闻言
立即离开，活动组织者被带往
派出所作进一步调查。

扫码免费领锅
市民切勿轻信

“特价商品不退不换”属侵权


