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消费焕新 活力涌动
——迎泽区春日消费市场扫描

家电促销掀起绿色消费热潮；老字号与新业态消费
场景交融……作为全省消费升级引领区，迎泽区的春日
消费市场有哪些新动向和新变化？近日，记者对此进行
了实地探访。

责编 孔莉萍 孙洁 和亮 裴秀玲 联系电话：8222121

近日，永辉超市太原“胖东来模式”调改首
店的亮相，吸引了大量人流。中正天街管理方
抓住这次机遇，启动“天街幸福生活节”。活动
以“逛一次超市，享天街繁华”为主线，融合中医
文化体验、亲子互动、消费福利等多元场景，推
动客流的多渠道转化，掀起又一轮购物热潮。

丰富多彩的活动令人目不暇接。永辉超市
出口处设置了中医养生市集，包括中医把脉、正
骨针灸、按摩艾灸、小儿推拿、中药科普等多个
项目。市民来到现场不仅能体验专业的中医理
疗，还可品鉴特色茶饮、咨询疑难杂症，更有投
壶游戏、集章体验、非遗漆扇等趣味活动。现场
还有围棋体验、手绘风筝等为孩子们设置的活
动。

在消费互动方面，“幸福消费礼”激发了市
民的参与热情。消费者在超市购物后，可凭小
票领取春日花花气球。此外，幸福兑兑碰、幸福
打卡点等活动也让市民在购物之余，收获更多
乐趣与惊喜。“天街幸福生活节”通过一系列体
验升级与消费联动活动，打造沉浸式购物体验，
逐步实现从“超市客流”到“街区客群”的转化。

本报讯（记者 李晓琳）预付式消
费务必签合同、大数据“杀熟”巧避坑……
4月9日，在市消协召开的维权队伍聘
任暨培训大会上，消协律师团律师为
大家奉上满满的干货，旨在提升志愿
队伍的维权能力，以应对日益复杂的
消费环境。活动现场气氛热烈，互动
频繁，大家纷纷表示收获颇丰。

培训中，消协律师团律师韩丹英
结合真实案例，深入浅出地讲解了消
费维权知识。预付式消费方面，韩律

师强调签订合同的重要性。比如，此
前有消费者在洗车行办理预付卡，因
未签订合同，店家突然跑路，遭遇退
款无门。韩律师表示，合同能明确双
方权利义务，是维权关键。因此，建
议消费者在办理预付卡时，务必签订
详细合同，明确消费内容、退款条件
等，为维权留证。

大数据“杀熟”也是消费者在生
活中可能遇到的消费侵权情况。韩
律师介绍，一些平台利用大数据对老

用户抬高价格，侵害消费者公平交易
权。例如，一位用户在某平台预订机
票，同日期、同线路、同航班，老用户
比新用户的价格贵 100多元。遇到
这种情况，消费者可以收集证据向消
协或市场监管部门进行投诉。

现场，志愿者们就日常遇到的消
费问题进行提问，如网购商品遇到质
量问题、商家涉嫌虚假宣传等该怎么
办，韩律师逐一耐心解答，提供专业
建议和维权途径。

本报讯（记者 张勇）4 月 16
日，经群众举报，太原市市场监管综
合行政执法队杏花岭区大队查处了
多家利用鸭肉冒充牛肉的小餐饮
店。

近日，太原市市场监管综合行
政执法队杏花岭区大队接到多起投
诉举报，反映有小餐饮店销售的“牛
肉小串”实际原料为鸭肉。经调查，
执法人员发现，这些小餐饮店购进
的原料配料表标注为鸭肉、盐等调
味料及食品添加剂，但在外卖平台
销售时，经营者将菜品标注为“牛肉
小串”。虽然，配料表标明成分为鸭
肉，但产品名称通常以大号字体标

为“风味小肉串”“汼肉小串”“洋肉
小串”等，商家未按规定标注反映产
品真实属性的名称，存在利用玩文
字游戏误导消费者的嫌疑。此外，
这些“牛肉小串”售价显著低于市场
价，单价通常不足 1 元，甚至卖到
9.9 元/30 串，而外卖平台上一般的
牛羊肉串单价都在 2 元到 3 元左
右。目前，执法人员已责令当事人
改正，并依法对其进行了立案处罚。

执法人员表示，商家这种以次
充好，并利用信息不对称欺骗消费
者的行为，使消费者在不知情的情
况下花费高价购买低成本食材，损
害了消费者的合法权益。消费者日

常购买时可以通过比较价格，观察
颜色、气味、质地、触摸和品尝来辨
别牛肉的真假。首先，不要购买价
格明显低于市场价且对原料名称含
糊其辞的产品。其次真牛肉通常呈
现均匀的暗红色，而鸭肉的颜色往
往过于鲜艳或暗淡。此外，真牛肉
的质地较为坚实，有一定弹性，而鸭
肉则可能质地松散或柔软。最后，
如果条件允许，消费者可以通过品
尝来进一步确认牛肉的真实性，真
牛肉具有独特的肉香味，而鸭肉冒
充的牛肉使用较多食品添加剂处
理，味道复杂不自然，与正常牛肉明
显不同。

本报讯（记者 李涛）街头，有人低价
促销，但购买前被要求先在微信群分享“帮
助贫困儿童”的筹款链接。4月 16日，接到
居民反映，网格员、民警赶到现场，但摆摊
者已离去。根据人们的描述，民警判断，这
是一种引流的新骗局。

当天，东昇佳园小区的陈大娘外出时，
在西中环路的上庄街口见有许多人围在一
起，现场挺热闹。她好奇地走过去，是一名
中年男子在摆摊促销，摆放的牌子上写着

“纯棉袜子 1元 3双，爱心转发在行动”等字
样。“价格很低，相当于白送，一些老年人被
吸引过来。”陈大娘说，当时有人要买，却被
告知售卖所得会用于帮助贫困儿童，所以
先得将筹款链接转发到购买者的微信群才
行。这样做是为了扩大公益活动的影响，
让更多人参与。

“这个公益活动是哪个单位举办的？
点击链接捐款后，有没有收据？”陈大娘问
了几个问题，但该男子含糊其辞，没有明确
答复。老人觉得事有蹊跷，便给东社社区
网格员孟雅洁打去电话。听后，网格员联
系了辖区民警，一起赶到现场。不过，摆摊
者已经离开。根据陈大娘的讲述，再结合
一些老人转发的链接内容，民警判断是骗
局。

民警表示，在外地有过类似案例，不法
分子打着低价促销、公益筹款的幌子，目的
是让人们转发诈骗链接，忽悠身边人捐
款。网格员也紧急提醒辖区居民，参与公
益活动，一定要核实真实性和合法性，避免
上当。

“幸福生活节”开启欢乐潮

钟楼街奏响“春日序曲”

万物复苏的季节，钟楼街“春日序曲”活动吸引了熙熙攘
攘的顾客。人们在这里喝一杯春茶、买一件春装，带走春的美
好与希望。

服装店内，粉色系的春装洋溢着春的气息。“这款粉色风
衣销量特别好，我们今年的春装主打粉色，既紧跟今年的流行
色，又贴合季节特点。”店员热情地介绍。说话间，一位顾客已
选好了粉色的背包和“小香风”外套。

“西湖龙井新茶上市啦！”每年春季都是老字号乾和祥的
销售旺季。“来二两龙井新茶。”“要半斤碧螺春。”店内的顾客
络绎不绝，三四名店员忙不过来。

走进一家蛋糕店内，各类新品蛋糕受到市场青睐。浅绿的
奶油配上红红的草莓，恰似春的“花红柳绿”。“绿野仙踪”蛋糕
上，草莓、桑葚层层堆叠，触动味蕾。

夜幕降临，钟楼小广场上“复刻回忆——翻开 2024年的演
唱会记忆”活动如约而至，悠扬的旋律、动人的歌声穿过钟楼，
回荡街头，为春的夜晚增添了几分浪漫与遐想。

老字号主打新体验

以旧换新、国家补贴、品牌特惠……
在太原老字号三友电器卖场，家电区的
销售人员格外忙碌。“这款空调带有新风
功能，定时交换空气，在密闭空间也不会
有异味。”销售人员表示，人们对家电品
质的要求越来越高，兼顾环保性和舒适
性，所以新风空调特别受欢迎。

冰箱、洗衣机、空调系列产品，购满
999元送精美礼品；家电焕新季，凭购物
小票可到门店体验衣物护理服务；购油
烟机送厨房水槽……商场内，各商家的
活动丰富且实惠。三友电器负责人陈宏
介绍，国家补贴加上商家优惠活动，让卖
场销量成倍增长。

受欢迎的不只有新风空调、风冷冰
箱、节水洗衣机、节电热水器……国家补
贴、以旧换新等政策带动了家电的销售，
拉动了消费，也让更多智能、环保家电走
进家庭，提升了人们的生活质量与消费
体验。

记者 王勇

鸭肉冒充牛肉

杏花岭区多家外卖小餐饮店被查

预付式消费签合同 大数据“杀熟”可投诉

街头“公益活动”
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市消协举办维权队伍培训活动


