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本报讯（记者 张晋峰）年逾六旬
的张阿姨，遭遇“屏幕共享”诈骗，情急
之下向派出所民警求助。民警紧急处
置，保住了张阿姨数万元积蓄。5 月 7
日，公安万柏林分局通报相关情况，并
向大家发出警示。

“我的手机被人控制了！”4月 27日
下午，年逾六旬的张阿姨冲进和平北路
派出所值班大厅向民警求助，手里还举
着一部不断切换异常界面的手机。原
来，当天上午，张阿姨接到自称是“金融
监管局”的来电，称其账户存在风险，需
要立即核查。随后，张阿姨在对方的诱
导下下载不明软件，结果下午就发现手
机不受控制，自动切换界面。

值班民警发现张阿姨的手机被远程

控制，多个银行App已被点开，当即断定
老人遭遇“屏幕共享”类诈骗。眼看骗子
已经点开转账界面即将得手，民警果断长
按电源键强制关机，成功阻断远程控制。

开机后，民警协助老人下载“国家
反诈中心”App并启动全功能防护，同时
对手机进行杀毒，清除全部可疑软件，
随后又陪同老人前往银行核查账户。
确定自己的数万元存款未受损失后，老
人激动地向民警表示感谢。

临别时，民警为老人的手机设置了
“亲情守护”功能，还送上防骗指南，并
特别标注了不接陌生来电、不点未知链
接、不启屏幕共享的“三不原则”。

警方提醒大家，不要相信陌生人推
荐的所谓“理财项目”，谨防上当受骗。

遭遇“屏幕共享”民警紧急处置

本报讯（记者 刘友
旺）村民想在房顶安装光伏
板，既能满足发电使用，又
能防雨，可邻居家的枣树却
给安装带来了影响，两家因
此发生争执。“五一”期间，
娄烦县公安局杜交曲派出
所民警成功调解了这起邻
里矛盾纠纷，维护了村民之
间的和谐稳定。

“五一”假期，杜交曲
派出所民警开展入户走访
工作时，得知村民王某文
和王某栓因一起小矛盾闹
得不可开交。经了解，王
某文想在屋顶安装光伏发
电板防雨，但光伏板超出

部分占了王某栓家的位
置，同时王某栓家的枣树
也影响到光伏板超出部分
的安装。王某文希望对方
修剪枣树，但王某栓担心
枣树受损从而拒绝。双方
互不相让，情绪逐渐激动，
矛盾出现升级趋势。

为防止事态进一步升
级，民警首先安抚了双方的
情绪，耐心倾听双方的诉求
后，积极引导双方换位思
考。最终，经过民警、辅警
耐心细致的调解，双方达成
和解，王某文放弃安装光伏
板，改铺彩钢板防雨，这场
邻里纠纷得到妥善化解。

本报讯（记者 辛欣）收到
莫名其妙的小件包裹，打开后
里面有小礼品，还附带一张印
有“扫码返现”字样和群聊二维
码的卡片……5月 6日，公安尖
草坪分局对寄递行业开展安全
检查，并张贴分辨涉诈包裹的
宣传海报，提升群众电信诈骗
防范意识。

“这个宣传方法好，取快递
的人都能看到，谨防被骗。”光

社街道居民林女士在快递站取
件时，发现快递架、墙壁上均张
贴着反诈海报，她随即掏出手
机，将这一新发现拍照发到家
庭群，提醒家人取件时当心涉
诈包裹。这些天，光社派出所
民警检查辖区各快递驿站的发
货实名登记制度、收寄验视安
检制度，并向驿站工作人员讲
解涉诈“引流”快递包裹的特征
和识别方法，告知大家遇到涉

诈包裹、运输违禁物品等可疑
情况，及时联系公安机关。

针对网购群体易被骗的特
点，迎新街派出所民警在快递驿
站、小区公告栏、外卖存放点等
醒目位置投放反诈宣传内容，直
观揭露涉诈包裹套路，提醒居民
收到突如其来的快递要保持警
惕，尤其是快递内装有小礼品、
小卡片的，千万不要扫描附带的
二维码，以免泄露个人隐私。

本报讯（记者 张晋峰）男
子杜某一边与同车人聊天，一
边驾驶车辆，加之对路况不熟
悉，竟直接从出口逆向驶入高
速公路，幸亏高速交警及时制
止，才未酿大祸。5 月 5 日，山
西高速交警六支队通报了这起
发生在“五一”假期的典型违
法，向大家发出警示。

5 月 1 日下午 5 时许，高速

六支队九大队民警正在辖区一
处交通事故快处点处理一起交
通事故时，突然听到不远处的
收费站传来一阵惊呼。交警循
声望去，只见一辆白色越野车，
从收费站出口驶入高速公路逆
行而来。

交警迅速反应，成功将逆
行车辆拦截。经询问，驾驶人
杜某因与车内人员聊天分神，

加之对路况不熟悉，这才从出
口处逆行驶上高速公路。最
终，交警对杜某作出罚款 200
元，记 12分的处罚。

交警提醒大家，车辆从入
口处逆行驶上高速公路的情
况，在高速公路免费的假期时
有发生。大家在出发前，一定
要提前熟悉路况，并在驾驶时
保持全神贯注。

本报讯（记者 刘友旺）11
岁男孩玩手机游戏时，在父母
不知情的情况下陆续充值 1.4
万余元。5月 7日，娄烦县公安
局消息，城关派出所民警、辅警
经过一个星期的努力，成功帮
助家长挽回 8000 余元经济损
失。

4 月 23 日，娄烦居民王先
生发现，自己的手机莫名其妙
转账 1.4万余元。仔细查看后，
王先生得知 11岁的儿子在家长
不知情的情况下，使用手机玩
游戏过程中多次充值。随即，
焦急万分的王先生来到城关派
出所，希望民警能帮忙追回充
值游戏的钱。

接到求助后，民警、辅警迅

速响应，第一时间仔细核实情
况、调取相关充值记录，投入到
协助申请未成年充值退款的工
作中。其间，辅警强晶鑫迅速对
接游戏客服，依据未成年人退款
政策，指导王先生准备孩子身份
证明、充值记录、监护关系证明
等材料，同时全程协助上传相关
证明资料并提交退款申请。

经多次与客服沟通催促审
核进度，民警、辅警历经一个星
期协调，最终成功为王先生追
回 8000 余元充值款，最大程度
帮他挽回了经济损失。5 月 6
日，王先生给城关派出所送上

“心系群众办实事 守护成长
显担当”的锦旗，感谢民警、辅
警帮助自己挽回经济损失。

“未成年人尚未形成正确
的消费观，家长应加强监管和
引导，并保管好银行卡、支付
宝、微信等支付密码，防止‘熊
孩子’使用手机乱花钱。”民警
提醒，广大家长应该注意以下
几点。一是孩子使用手机时，
应当在成年人的监护下进行；
二是支付密码最好不要告知孩
子，日常支付时要注意保密，同
时提醒孩子网上支付可能会遇
到的风险；三是家长交由孩子
使用的手机建议不要绑定大额
银行卡；四是挽回损失不如加
强监管，请多抽时间陪伴孩子，
培养孩子健康的兴趣爱好，加
强对孩子的监督，勿让孩子沉
迷于手机游戏虚度时光。

本报讯（记者 张晋
峰）男子王某，驾驶存在较
大安全隐患的轿车从事非
法营运，最终被高速交警
精准查处。5月 7日，山西
高速交警六支队通报相关
情况，提醒大家切莫乘坐
此类车辆。

4月 29日下午 5时许，
高速六支队五大队民警在
辖区东吕高速查获了一辆
丰田轿车。这辆车虽然手
续合法，也没有超员，但却
涉嫌从事非法营运。经民
警核实，驾驶人王某长期
非法揽客，车上乘客每人

都交了 120 元，且其中一
人为在校中学生。另外，
交警查明，王某所驾车辆
的登记时间为 2014 年 7
月，且有违法未处理，而王
某本人也没有营运资格，
存在较大安全隐患。随
后，交警将乘客转运，并将
此案件移交交通运输综合
执法部门立案调查。

高速交警提醒大家，
“黑客运”安全隐患较大，
且一旦发生意外，乘客合
法权益无法保障，请您自
觉抵制乘坐此类车辆。
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