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5 月 28 日，市城乡管理综合行政
执法队主动邀请社区居民、商铺经营
户、建筑施工企业和学校师生代表走
进城管执法队伍，近距离体验城市管
理工作，听取大家对于城管执法工作
的意见和建议。（《太原日报》5 月 29
日）

市民不只是城市管理的接受者，
还是城市管理的参与者。

作为城市主人，市民熟悉身边的
每一处细节。他们参与城市管理，能
帮助管理部门快速定位问题，提升城
市管理的效率与精准度，让治理工作
更具靶向性。

让市民深度参与城市管理，需要

搭建畅通的参与桥梁。一方面，构建
多元参与渠道，广泛应用政务 App、微
信小程序等线上平台，方便市民随时
随地反馈问题、提出建议；另一方面，
建立完善的反馈机制，对于市民诉求
与建议，管理部门应及时受理、高效处
置，并将处理结果公开，提升市民参与
的积极性与获得感。同时，加强市民
参与能力建设，通过社区宣传、媒体报
道、学校教育等方式普及城市管理知
识与法规，引导市民理性、有序参与。

城市管理，管的是城市，为的是人
民。要凝聚起市民的智慧与力量，构
建共建共治共享的城市治理新格局，
让城市更有序、更安全、更温暖。

世界无烟日将至，多个社区开展
主题宣传，引导人们养成健康生活习
惯。采访中，不少市民说出了同感：
在公共场所，自觉放下手中烟的情形
明显多了。（《太原晚报》5月29日）

社区开展世界无烟日宣传，表面
上是普及健康理念，实则是社会治理
模式从刚性管控向柔性引导转变的
缩影。

传统控烟模式依赖执法部门巡
查，往往会陷入“运动式治理”的怪
圈。而社区宣传则将治理触角延伸
至生活末梢，比如通过组织戒烟互助

小组，举办亲子控烟活动等方式，让
吸烟者在同伴支持中消解戒断焦虑，
或以儿童纯真的劝诫唤醒家长的责
任感。充满生活智慧的柔性举措，如
同春风化雨般渗透日常，让控烟从被
动遵守变成主动选择。

从社会心理角度分析，社区控烟
的效果是社会认同感驱动的结果。
人是社会性动物，渴望被群体接纳和
认同。当社区营造出“无烟是健康生
活方式”的氛围时，吸烟者会感受到
来自亲朋好友、街坊邻里的压力。为
获得社会认同感，他们更倾向于遵守

无烟规则。
从社会文化角度来看，这是健康

文化逐渐兴起的标志。传统观念中，
吸烟可能与社交、解压、彰显成熟等
概念挂钩，但随着健康知识不断普
及，人们对吸烟危害的认知不断加
深，传统观念正在发生改变。社区宣
传活动将健康文化融入日常生活，让
健康理念深入人心。当健康文化成
为社会主流文化的一部分时，吸烟行
为自然会受到更多的限制和规范。

当柔性治理与健康理念共振，控
烟不再是约束，而会成为文明自觉。

免费休憩、文化体验、亲子娱乐
……近日，清徐高速服务区精心打造
出高速公路露营地，吸引了众多旅客
的关注。（《太原晚报》5月29日）

就像打电话只是当下手机的基
本功能，如厕、加油、餐饮也只是服务
区提供的基础服务，解决痛点、打造
亮点才能为高速服务注入新活力，使
其成为一专多能的打卡地。

以“自然野趣”为设计基调，深度
融合清徐“中国醋都”“葡萄之乡”
的文化基因，打造出别具一格的露营
地，为过往旅客提供了全新的服务体
验。革新了服务理念，拓展了服务功

能，将原本短暂停留的“歇脚点”，转
变为能够让旅客放慢脚步、享受旅途
的“诗和远方”。

当下的服务区，越来越具有引流
的作用，既是地方文旅宣传的招牌，
本身也要化身为极具特色的打卡
地。清徐服务区露营地配备的防风
防水帐篷、配套桌椅及“星光营地”灯
光系统，对自驾出行的人就十分友
好，有效解决了长途驾驶人群的核心
需求。儿童娱乐专区的开设，不仅能
让孩子尽情玩耍，释放旅途中的精
力，家长也能在邻近帐篷区放心休
憩。这种亲子分区又紧密关联的设

计，无疑更契合家庭游客的出行需
求，真正实现了家庭出行中大人与孩
子的“双向舒适”。

从无到有还远远不够，要想从众
多服务区中脱颖而出，还须在夯实基
础设施的基础上，进一步突出特色，
品质提升与创新并重。譬如，进一步
完善充电设施，打造对电动汽车更为
友好的服务区；同时也可以拓展房车
基地，吸引特定人群的到来。总之，
须充分利用好服务区这个窗口和名
片，以更新的场景和更好的体验吸引
八方来客，从而在竞争激烈的环境中
脱颖而出。

汛期临近，市城管部门于 5 月 27
日在市民兵训练基地进行移动排涝
设备操作演练。（《太原日报》5 月 28
日）

演练即实战，实战需演练。市城
管部门进行移动排涝设备操作演练，
子母式排水车、龙吸水5000型垂直抽
排车等防汛设备齐上阵，布管道、接
水管、启动设备运转、实施抽水排涝，
抢险队员实战演练，绷紧防汛弦，为
防汛应急抢险做好准备。

防汛排涝演练是提升应急处置
能力的“练兵场”。各部门、各单位在
演练中明确职责分工，磨合协同机
制，既能发现应急响应中的薄弱环
节，也能锤炼队伍在复杂条件下的快
速反应能力，确保灾害来临时各环节

无缝衔接、高效运转。
防汛排涝演练也是检验

防汛排涝体系的“透视镜”。
真实场景的还原能够直观暴

露防汛预案、物资储备、技术装备等
方面的短板。通过对演练全过程复
盘分析，便于有针对性地优化应急预
案 、升 级 基 础 设 施 、补 充 物 资 储
备。

防汛排涝演练更是凝聚社会合
力的“黏合剂”。多部门协同配合，群
众、志愿者、企业等积极参与，学习掌
握正确的自救互救技能，增强防灾减
灾意识，有效拓展应急力量边界，构
建起政府主导、社会协同、公众参与
的防灾减灾共同体，形成抵御灾害的
强大合力。

防汛不放松，备战筑防线。要进
一步创新演练模式，建立常态化演练
机制，将“演练”转化为日常能力建
设。同时，加强科技赋能，引入虚拟
现实等技术，打造沉浸式演练场景，
推动应急管理从“经验驱动”向“数据
驱动”转型。要做实做细每一次演
练，筑牢防汛排涝的“铜墙铁壁”。

柔性控烟推动文明自觉

重塑高速服务新体验

以实战演练筑牢防汛之堤

汇聚众力管好家园

一次意外受伤却促成
一项适老化改造，家住姚

村镇北邵村的独居老人吕大娘在村委
会的暖心帮扶下，再也不用担心如厕
时会有危险出现，享受着“稳稳”的幸
福。（《太原晚报》5月29日）

适老化改造是乡村振兴战略中不
可或缺的一环。乡村留守老人多，大
多独居，面临诸多不便与安全隐患。
一个小小的扶手，能在老人起身时提
供有力支撑；一块防滑地垫，能有效避
免老人摔倒。看似微不足道的改造，
却能给老人的生活带来极大的改变。

农村适老化改造的核心在于“精
准适配”。针对房屋老旧、功能缺失等

问题，提供个性化解决方案。例如，针
对农村房屋门槛高、楼梯陡等问题，可
推广适配产品。同时，要善用科技加
持。在一些乡村，已为孤寡、独居、残
疾等特殊困难老人家庭免费安装“一
键呼”应急呼叫，可直接通知子女及工
作人员，为老人提供全天候智慧安全
守护。此外，要下大力气研发更多适
合老人使用的产品，为适老化改造提
供丰富的技术支撑。比如，安装智能
烟雾报警器，及时发现家中的火灾隐
患，保障老人的生命财产安全。

为农村老人打造出更安全、便利、
舒适的生活环境，让他们在熟悉的家
中也能安心、舒心。

近年来，
医 疗 科 普 类
短视频走红，
但 相 关 内 容
质 量 参 差 不
齐，不乏伪科普。上
海辟谣平台近期调查
发现，部分平台有医
生资质的“白大褂”，
其在网上传播的信息
也不可信。（上观新闻
5月29日）

乡村适老改造 幸福提档升级
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“稻田公园解锁端午假期新
玩法。”

——端午将至，晋源区稻田
公园将于 5 月 31 日至 6 月 2 日推
出“与稻童行”主题季活动，融合
农耕体验、童话剧场、传统民俗等
六大主题玩法，打造“端午节+儿
童节”双节同庆的田园盛宴。

（《太原晚报》）

“中药香囊从‘节日消费’走
向时尚标配。”

——中药香囊近年来在年轻
一代中迅速走红，成为兼具传统
文化底蕴与现代时尚气息的“国
潮新宠”。特别是今年端午假期
前，刺绣生肖、福娃、葫芦、如意等
造型的中药香囊十分热销。

（《工人日报》）

“当心！63款移动应用违法
违规收集使用个人信息。”

——据国家网络与信息安全
信息通报中心通报，按照《中央网
信办、工业和信息化部、公安部、
市场监管总局关于开展2025年个
人信息保护系列专项行动的公
告》要求，经国家计算机病毒应急
处理中心检测，《一键登录 SDK》
(版本 2.0.6，官网)等 63 款移动应
用存在违法违规收集使用个人信
息情况。 （央视新闻客户端）


