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7 月 31 日，2024 年度全国志愿服务“四个
100”先进典型名单发布，我市杏花岭区杏花红
志愿服务中心张建中荣登“最美志愿者”榜
单。这位从火车司机岗位退休的志愿者，用一
项看似简单却饱含深情的“窗帘行动”，为独居
老人筑起了安全与温暖的屏障。

7 月 3 日，一场大雨过后，正在巡查中的张
建中接到独居老人谢大妈的电话，家里的蔬菜
不多了，帮忙买些菜。这样的求助，正是他志
愿服务的日常缩影。

2004 年，张建中牵头成立爱心团队，从最
初9人发展到如今杏花红志愿服务中心的2498
名志愿者，服务足迹遍布杏花岭区89个社区。

2021 年 4 月，面对老旧小区独居老人安全
难题，张建中与妻子赵杰共同发起“窗帘行
动”。志愿者们与老人约定：清晨窗帘拉开代
表平安起床，夜晚窗帘合上标志一日安好。志
愿者们每日早晚走街串巷，用镜头“打卡”记录
这特殊的约定。一旦窗帘状态异常，立刻上门
核查。4年多来，志愿者累计拍摄约13万张“窗
帘平安照”，成功救助了出现突发心梗、煤气中
毒等险情的老人。服务对象也从最初的16户，
扩展到覆盖 1160 名空巢、独居、失独及困难老
人。

窗帘背后，是心与心的连接。有时，老人
会“调皮”地故意不拉开窗帘，只为盼志愿者上
门说说话。这份依赖，让志愿者们更添牵挂。
服务内容也升级为“亮亮行动”，从最初的平安
巡查，拓展至家务清洁、代买送药、陪伴聊天、
社区环境维护等全方位关怀服务。

从“火车头”到志愿服务的“领头雁”，张建
中用一扇特殊的窗口，映照出奉献、友爱、互
助、进步的志愿精神之光，也吸引了更多人加
入这场守护“夕阳”的温暖行动。

牛利敏 郝晨光 摄影报道
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