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什么是嗅味？

责编 郝晓炜 孙洁 和亮 程晓云 联系电话：8222101

感觉自来水有味道？
供水集团回应

8 月初，太原供水集团就用户
提问“自来水有颜色是咋回事”主
动答疑解惑，随即又有一些用户提
问，“自来水有味道是咋回事”，太
原供水集团再度回应，答疑解惑。

饮用水的嗅味，通常是指人的感官所察觉
到的异常或让人不适的气味，一般可分为味觉
上的异味和嗅觉上的异味两类，是人们判断饮
用水质量和安全性的主要依据。

太原供水集团工作人员指出，正常的饮用
水是无色无嗅的。因此，是否有嗅味就成了人
们对饮用水优劣进行评判的参考指标之一。
那么，用户提到自来水中有哪些嗅味呢？

原因：水源水出现土霉
味，主要与水体富营养化及藻
类大量繁殖相关。当水库水
体发生富营养化时，会促使藻
类大量繁殖。这些藻类在生
长代谢过程中，一方面会消耗
水中的氧气，导致水体溶解氧
降低，进而产生致臭物质，使
水体散发出土霉味等异味；另

一方面，藻类本身的代谢也可
能直接产生带有土霉味的物
质，最终让水源水出现明显的
土霉味。

温馨提示：请市民朋友们
放心，太原供水集团有严格的
消毒程序，每日都对全市所有
水厂出厂水及管网末梢水不
少于 15 个点位进行监测；每

月对各水厂出厂水开展 56 项
检测，呼延水厂作为地表水
厂，要进行 61 项检测，涵盖
《生活饮用水卫生标准》中的
水质常规指标、消毒剂常规指
标，保证每一滴水都符合国家
生活饮用水卫生安全标准，构
建起从源头到水龙头的全流
程水质防护网！

原因：地域不同，水质
不同（水中含有的氯离子、
硫酸盐等影响口感的物质
含量不同），长时间在某地
生活会适应当地水质，若改
变生活环境，饮用另外一种
水质的水，感官敏感者就会
觉得口感异常。

解决方案：其实水质本
身无异常，非本地人可能需
对本地水质有一个适应过
程。但如果是常住居民发
现近期水发咸，就有必要做
水质检测，可能是由于内部
管网产生问题使自来水受
到污染。

原因：冬季供暖期，有用
户发现家里的自来水有煤油
味或樟脑球等臭味，有时候
水还是温的，用这样的水洗
手后有明显的味道残留，这
可能是因为某些用户改造室
内自来水、暖气管道，私接热
能转换器导致暖气水倒灌至
自来水管道中；如果是使用

小锅炉区域供热，可能是由
于水压发生改变导致暖气水
倒灌入锅炉补水管道。

解决方案：联系物业或
热力部门查找污染源头，拆
除热能转换器；若使用小锅
炉区域供热，则维修检查暖
气水、自来水补水管道压力
是否正常。

首先要说明的是，太原
市的自来水采用次氯酸钠
进行消毒，以保障水质的生
物安全性，因此存在一定的
氯味属于正常情况，一般不
作为异味处理。

那肯定有人会问，既然
有味道，是不是表明自来水
中有一定的消毒剂残留？
事情是这样的。消毒时消
毒剂在水中的加入量可分
为两部分：需量和余量。需
量是指用于杀灭水中细菌
和氧化有机物所消耗的
量。而为了保证消毒的效
果，抑制水中残存细菌的再
度繁殖，消毒剂加入量必须

超过需量，在氧化和杀菌后
管网中能剩余一些消毒剂，
这部分就是余量。以次氯
酸钠消毒剂为例，饮水标准
中要求出厂水余氯不低于
0.3mg/L，管网末梢水不低
于 0.05mg/L。这对人体没
什么危害。

太原供水集团表示，日
常生活中，人们可以多留意
自家自来水的状态，看看颜
色、闻闻味道，一旦发现异常
且自己无法判断原因时，及
时联系太原供水 24 小时服
务热线 0351-3094444，这样
就能更好地保障用水安全。

记者 刘晓亮 文/摄

太原供水集团水质检测人员，每天都要对
水源水、出厂水、管网水、末梢水等进行监测。

本报讯（记者 申波）8月
14日晚，我市出现局部强降水，
造成一些低洼处积水严重，一
些电动自行车遭遇积水浸泡。
记者采访相关人士了解到，遭
遇积水浸泡的电动自行车，其
电池组、线路等容易发生故障，
甚至自燃，事后需尽快检查处
置，避免影响安全使用。

当电动自行车泡水后应该
如何正确处理？某电动自行车
品牌店的维修技师田勇强介
绍，电池涉水后，电动自行车可
能还能骑行，但涉水电池会埋
下极大的安全隐患，主要表现
在三方面：电机损坏，运行费
力。质量越好的电机做工越精
良，相应的防水能力也更强，但

随着使用时间的增加，电机中
轴油封磨损老化，防水性能也
会降低；电池损坏，导致爆炸。
无论是铅酸电池还是锂电池，
一旦进水，均易导致正负极短
路，轻则损坏电池，重则将直接
导致电池烧毁甚至爆炸；控制
器损坏，电机反转。电动自行
车的控制器如果长时间浸泡在
水中，极易被烧坏，连带电机也
出现问题。

电动自行车泡水后怎么
办？田师傅给出的应对之策
是：勿启动，泡水后通电会加
速短路，切断电源是第一要
务；勿充电，潮湿状态充电等
于点燃“火药桶”，务必彻底干
燥后再充电；勿暴晒，阳光下

直接烘烤电池或车身，可能导
致变形甚至释放有害气体。

电动自行车泡水后应立
即取出电池，用干布擦拭表面
及接口，置于阴凉通风处自然
晾干 48 小时以上，切勿用热
风吹；清理泥沙，打开坐垫、面
板，冲洗沉积污泥，重点擦拭
线束接口、控制器缝隙。用吸
水布包裹车身，轻拍排出隐藏
积水；建议及时到车辆售后维
修店进行检查和处理，并对车
辆电路进行相应检查。

总之，电动自行车遭水泡
后千万不能掉以轻心，要及时
跟进处理，排除故障和隐患，
确保行车安全，确保存放安
全，避免引发事故。

天气炎热，暴晒后的汽
车秒变“蒸笼”，人坐进去就
像“蒸桑拿”。于是，一种喷
雾式“降温神器”开始出现，

“摇一摇、喷一喷”一秒降温，
迅速制冷。但“降温神器”真
的安全吗？

消防救援人员介绍，降
温喷雾的工作原理，就是把
化学气体通过加压液化存储
在金属罐体中，喷出后迅速
汽化吸收周边环境热量，实
现快速降温。这个过程看似
普通，实则暗藏风险。这是
因为，降温喷雾剂的成分通
常含有乙醇（酒精）、丁烷、异
丁烷、二甲醚等，一旦遇到明
火或高温情况，极易产生燃
烧或者爆炸。同时，喷雾是
一种释放压力的形式，以丙
烷、丁烷、二甲醚等为推进剂
喷出后，会立即向四周扩散，
形成一个立体的“火舌”，燃
烧空间就变得更大。

对此，消防救援人员提
示，谨慎使用“降温神器”，谨
防其变成伤人“利器”。具体
而言，就是勿让降温喷雾剂接
触明火，降温喷雾剂中的易燃
易爆气体一旦遇到明火或热
源，有燃烧爆炸的危险。使用
降温喷雾剂时，务必注意杜绝

火源，在密闭空间内慎用，更
不要对着明火直接喷射；勿让
降温喷雾剂接触皮肤，有的降
温喷雾剂可使局部温度降至
0℃以下，若直接对着身上甚
至皮肤喷，可能造成冻伤；勿
放置在车内暴晒，即使没有遇
到明火，高温天气将降温喷雾
剂留在车内也有巨大风险，暴
晒后很可能过热引发爆炸。

不仅仅是降温喷雾剂，
还有暑天热销的制冷杯、挂
脖风扇以及冷感湿巾、降温
冰贴等产品，都在使用、保存
等方面存在一些安全隐患。
比如，部分挂脖风扇的网状
扇罩的间隙较大，头发易卷
入，伪劣锂电池还可能起火
爆炸；一些人对冷感湿巾中
的某些化学物质会产生过敏
反应，长期使用可能造成皮
肤损伤；降温冰贴若使用不
当，将其贴在不适宜的位置，
如颈部大椎穴、颈动脉、股动
脉等，可能会影响正常血液
循环，进而引发健康问题。
总而言之，“神器”并不神奇，
使用时还得多注意。

记者 申波

新学期临近，我
市新生入园入学体
检 工 作 迎 来 高 峰 。
图为8月18日，市妇
幼保健院长风院区
体检中心，不少市民
带着孩子进行入学
前体检。

王韵菲 摄

水源水有土霉味？

为什么水发咸？

为什么水中有煤油、樟脑球的味道？

为什么水里有消毒剂的味道？

“神器”有风险 使用别大意

水泡电动车 处置有讲究


