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本报讯（记者 杨沫）秋风渐紧，太原
气温随着一轮轮降水逐渐下降，不少人忙
着网购羽绒服、暖手宝、电暖等保暖用品，
快递包裹收不停的同时，网络诈骗分子也
悄悄“盯”上了你的钱包。10月 13日，山
西网警发出提醒，添衣保暖别大意，防范
诈骗要牢记！

近期，与秋冬网购相关的诈骗案件明
显增多。有市民反映，刚下单买完棉衣，
就接到“客服”来电，说订单异常要退款，
让点击陌生链接填写银行卡信息，结果钱
没拿到，账户反而被盗刷；还有人图便宜
在“小众平台”买低价羽绒服，付款后商家
直接失联；更有骗子利用“预售保暖家电”
的噱头，收取定金后就注销店铺，让消费
者钱货两空。这些诈骗话术看似贴心，实
则藏着陷阱，一旦轻信，辛苦攒下的“过冬

钱”可能瞬间打水漂。
想要安心网购，这几点一定要做到：

首先，认准官方平台，别点击不明链接，
遇到“超低价”“限时抢”商品时留个心
眼，太划算的买卖往往有猫腻；其次，接
到“退款”“改地址”的来电或短信，先通
过购物 App 内的官方客服核实，绝不私
下添加对方即时通信软件账号，更不要
透露银行卡密码、验证码；最后，付款时
优先选择平台担保交易，别直接转账给
个人，收到商品后及时验货，发现问题通
过正规渠道维权。

山西网警提醒大家，如果不幸遭遇诈
骗，一定要第一时间保存聊天记录、转账
凭证，拨打 110 或登录“国家反诈中心”
App报案，争取最佳处置时间。愿大家既
能买到温暖好物，也能守住“钱袋子”。

网购御寒用品 注意防范诈骗

本报讯（记者 任蕾）10 月 13
日，小店法院发布消息，该院北格法
庭与刘家堡乡综治司法联动中心联
合行动，共同破解了某村因土地承
包及流转问题发生的纠纷。

“这里是刘家堡乡综治司法联
动中心，我乡下辖的某村近期因农
村集体土地的承包及流转问题发生
纠纷，综治司法中心启动联调联动，
希望北格法庭提供助力。”日前，小
店法院北格法庭收到了这样一份通
知。

农村集体资产纠纷的妥善处理
关乎农民切身利益、关乎集体经济
壮大提质、关乎基层治理能力提
升。北格法庭收到通知后高度重

视、积极响应，第一时间对纠纷成因
开展背景调查、对纠纷范围类型分
析分类、查找法律依据、检索类案裁
判，做实准备工作。

联调会上，乡政府、法庭、司法
所工作人员与人民调解员和纠纷双
方面对面沟通，政府工作人员从村
集体组织的长远发展聊起，人民调
解员聚焦村情民意，法庭工作人员
则从专业角度分析合同约定和实际
履行困难，通过“事理、情理、法理”
互相交融的方式，为纠纷双方作调
解工作。经过两个多小时的调解，
双方的矛盾降温、互信增加。

针对可以先行化解的系列案件，
北格法庭及时导入诉讼程序，并发挥

调解指导职能，针对纠纷堵点，为人
民调解员精准指导，一案一策细化调
解方案，4起案件全部达成和解，其中
一起当庭履行，纠纷得到实质化化
解。

刘家堡乡综治司法联动中心于
2023 年揭牌成立，目的是整合基层
综治力量，强强联合、优势互补，共
同研究处置各自在基层社会治理中
遇到的复杂问题和重大事项。北格
法庭作为综治中心里的“法院人”，
将调解意识贯穿案件办理全过程，
以实质性化解矛盾纠纷为多元化解
机制写下生动注脚，为乡村振兴注
入强有力的司法动能。

本报讯（记者 辛欣）军属王女士乘
坐网约车途中发生事故受伤，理赔事项
却迟迟得不到解决。10月 13日，晋源区
法律援助中心发布消息，通过拥军优属
法援绿色通道，王女士与网约车司机达
成调解协议，妥善化解了纠纷。

去年年底，王女士乘坐网约车出行
途中发生交通事故受伤，在理赔过程中，
司机态度消极，此事一拖再拖，迟迟得不
到解决。她的丈夫是一名武警，当时正
在执行任务，无法协助妻子处理此事，于
是通过部队向晋源区法律援助中心寻求
帮助。

法律援助工作人员启动军人军属绿
色通道，当即受理王女士提交的材料，并
指派对交通事故纠纷较擅长的援助律师
承办此案，为维护军人军属合法权益提
供有力的法治保障。律师向王女士详细
了解案情，协助其准备材料并在晋源区
人民法院立案。前不久，在法援律师的
帮助下，王女士与网约车司机达成调解
协议，切实维护了合法权益。

本报讯（记者 张晋峰）男子马某，
砸碎车窗玻璃，偷走价值万余元的汾酒
和一部手机。10月 13日，万柏林警方通
报相关案情，马某已被长风责任区刑警
队民警抓获，并提醒大家不要在车内存
放贵重财物。

9月底，史先生向长风责任区刑警队
报案称，自己停放在九院沙河南沿岸桥
下的轿车被人砸碎车窗，车内存放的数
箱价值万余元的汾酒和一部手机被盗。
民警调取公共视频后，锁定嫌疑人，并在
网安大队民警的协助下，一路追查，最终
将嫌疑人马某抓获。经审查，案发当日，
马某用暴力手段砸碎车窗玻璃实施盗
窃。盗窃得手后，马某将部分赃物变卖，
用于日常消费。

目前，马某已因涉嫌盗窃被刑事拘
留。警方提醒大家，车辆不是保险柜，车
内不要存放贵重财物。

本报讯（记者 张晋峰）男子温
某，无证驾驶车辆在京昆高速清徐段
肇事后，弃车逃逸，并躲藏在北京顺
义区数月。10月 13日，山西高速交
警一支队通报，温某已被高速一支队
五大队民警抓获，并被行政拘留。

今年 5 月 29 日晚，郭某驾驶摩
托车正常行驶至京昆高速清徐段
时，被后方一辆同向行驶的灰色轿
车追尾。肇事司机下车查看郭某情
况后，随即翻越护栏弃车逃逸。接
到报警后，交警很快赶到现场，但除

了一辆悬挂临时号牌的肇事车外，
现场没有直接指向肇事司机的有效
线索。

随后，交警通过各种方式追查
肇事司机，最终锁定男子温某有重
大嫌疑。经查，温某是文水县人，但
长期不在户籍地居住，登记的联系
电话亦处于停机状态。进一步侦查
后，交警锁定温某躲藏在北京顺义
区一村镇内。9月 18日，交警赶赴北
京，在当地警方的配合下，经过数小
时的蹲守，将其抓获。起初，温某拒

不承认肇事逃逸，直到交警拿出铁
证，他才不得不低下了头。

温某交代，事发时他因躲避右
侧车辆，且车速较快，未及时发现前
方摩托车而引发事故。因自己无驾
驶证，温某害怕承担责任，这才选择
逃逸。目前，温某已被行政拘留，同
时需承担郭某的医疗费用、车辆维
修费用等民事赔偿责任。

高速交警提醒大家，发生事故
后要保护现场，救治伤者，切莫心怀
侥幸选择逃逸。

本报讯（记者 刘友旺）刚买的
崭新电动车，一转眼的工夫竟“失
窃”了，车主赶紧报案。10月 12日，
公安小店分局龙城责任区刑警队民
警经过两个小时的调查，发现这是
一起“乌龙”案件，原来是车主记错
了车子停放位置。

不久前，李先生花费 3000 元购
买了一辆新电动车。10 月 12 日下
午，他骑车外出办事，返回时发现车
子不见了。在周边反复寻找未果，

李先生觉得车子可能被盗了，随即
报警求助。

接警后，公安小店分局龙城责
任区刑警队民警迅速赶到现场，一
边安抚李先生的情绪，一边了解具
体情况。经过近两个小时的视频追
踪与现场走访，民警最终在离报警
地点较远的地方，找到了李先生“丢
失”的电动车。看到安然无恙的电
动车，李先生这才回过神来，原来是
自己记错了车子的停放位置。

“尽职尽责，为民服务。”10月 13
日，李先生特意制作锦旗送到龙城
责任区刑警队，对民警耐心帮助自
己找回电动车表示衷心感谢。面对
李先生的诚挚谢意，民警表示：“群
众利益无小事，我们将始终坚持为
民服务的宗旨，用实际行动守护好
辖区的平安。”今后将持续秉持“为
民服务”宗旨，用实际行动守护辖区
平安。
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窃贼砸碎车窗
偷走万元财物

报警称新车“被盗”没想到闹了乌龙
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