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女儿15年坚持照顾卧床父亲

天音助听器 验配
有限公司

天音助听器成立26年之际，恰逢2025年山西省“敬老月”活动启动，
特定于10月18日一19日在位于太原市建设北路190号山西省中西医结合医院（原铁路医
院建设路门诊大门北侧门面房第二家）斯达克助听器·天音助听器举办优惠活动，届时特邀
斯达克（苏州）公司生产部经理高勇灵先生现场咨询、验配、保养。（助听器可以享受国补）
建 北：建设北路190号（中西医结合医院建设路门诊原458号铁路医院门诊大门北侧)
火车站：建设北路26号（火车站往北同站中巷巴黎站前楼南侧门面房）
迎 泽：迎泽大街12号（火车站向西路南国防宾馆西侧）
双 西：双塔西街60号（山西省疾控中心门诊东30米）
忻 州：0350-3308071

斯达克助听器:0351-3284815
瑞声达助听器：0351-4625771
天音助听器：0351-4120965
瑞声达助听器：0351-4174273
运 城：0359-2080823
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本报讯（记者 韩睿）重阳节前，
江阳社区网格员在入户走访高龄老人
时，获悉一件感人事。如今已经 102岁
的老父亲孙渤，在 69岁的女儿孙恂 15
年如一日的悉心照料下，生活幸福。
10月 14日，社区专门发出简讯，为孝顺
女儿点赞。

记者采访得知，这对父女住在江
阳路 34号楼院。15年前，孙大爷因病
瘫痪，卧床不起，身体机能逐渐退化。
自此，女儿承担起照顾父亲的责任。

网格员登门看望时，发现老人精
神和气色都很好，家里也收拾得十分

整洁，没有一丝异味。网格员梁迎霞
凭借经验分析，一看就知道是家属把
老人照料得非常好。如今，老人卧床
15年了，身上没有一处褥疮，网格员直
竖大拇指称赞。

虽然瘫痪多年，但孙渤老人思维
还比较清晰。谈起这么多年女儿对自
己的照料，老人十分感动，禁不住红了
眼眶。他告诉记者，老伴走得早，自己
瘫痪后，全凭女儿照顾。照顾老人本
身就不容易，更何况是照顾瘫痪的百
岁老人，就此，女儿孙恂分享了自己的
护理经验：每天让父亲作息规律，早上

大概是 7 点多醒，傍晚 7 点多入睡，固
定午休时间，从不熬夜。每天夜里，丈
夫和孩子都已经睡熟，她还要按时给
父亲翻身、擦洗身体以防褥疮。醒来
后，她先拿湿毛巾给老人擦擦脸，让父
亲感受到早晨醒来的舒适感觉。随后
给老人捏腿，拉伸一下胳膊，避免长时
间卧床导致肢体萎缩僵硬，还要及时
给老人处理大小便。饮食方面，以清
淡为主，每天早晨用小米和鸡蛋打成
米糊一口一口喂给父亲，尽量不给老
人吃甜、油腻食物，三餐之间还要适当
吃点当季易消化的水果，也要打成糊

状喂食。还经常给老人喂各种营养
粉，如高蛋白粉、山药粉、口服液等多
种提高免疫力的营养品。

女儿说，父亲年龄大，常有突发状
况，尤其是生病时，自己忙得都顾不上
喝口水，但是咬咬牙都坚持过来了，因
为自己很爱父亲，再苦再累也不算什
么。孙大爷感慨，“看我女儿这些年也
添了许多白发，都是为我操劳的。”孙
恂微笑着说，父亲把我养大，我陪他变
老，不过是把他给我的爱，一点一点还
回去。父女俩的对话，令在场的人无
不动容。

你陪我长大 我陪你变老

本报讯（记者 周利芳 文/
摄）气温骤降，供暖进入倒计
时。10 月 13 日，二〇七所社区聚
焦暖气管网滤网堵塞这一影响
供暖效果的关键问题，在辖区无
线电一厂小区启动滤网清理专
项行动。社区网格员靠前服务，
通过“排查—清理—答疑”全流程
跟进，为冬季供暖扫清障碍，确保
居民温暖过冬。

“往年总有些住户反映暖气不
热，排查后发现大多是滤网堵塞惹
的祸。”社区主任韩艳介绍，供暖
季前，网格员通过逐户走访、查阅
历史记录，确定“滤网堵塞”这一
供暖堵点后，社区联动物业召开专
项沟通会，逐项明确滤网清理的时

间节点、覆盖楼栋范围及清洁更换
标准。

为推进工作落地，网格员师卫
东督促物业维修团队逐户清淤铁
锈、泥沙等堵塞物；通过微信群、
单元通知栏提前告知清理时间，减
少对居民生活的影响；收集居民关
于供暖的疑问，对接物业热线逐一
解答，确保“小事不出楼栋，大事
不出社区”。

“清理只是第一步，我们将持
续跟踪进度，供暖启动后还会动态
排查温度异常住户。”韩艳表示，
社区将建立“滤网清理—压力测
试—温度监测”监督机制，随时协
调解决清理及后续供暖准备中出
现的问题。

本报讯（记者 郭晓华）10月
13 日，太堡二社区联合物业快速
响应居民诉求，及时修复昱兴景苑
小区因降雨损坏的公共照明设施，
保障了居民夜间出行安全。

受阴雨天气影响，昱兴景苑
小区内多处公共区域照明灯出现
损坏，昏暗环境给居民夜间出行
带来不便，也存在安全隐患。多
位居民向社区反映情况，希望尽
快修复。

接到居民反映后，网格员刘子
筠立即前往现场，对小区主干道、

单元门口、休闲区等区域的故障灯
具进行逐一排查登记，全面掌握损
坏位置与数量。随后，刘子筠与物
业联系，通报排查结果，协同制订
维修方案。

物业部门积极响应，组织维修
人员携带灯具及设备进场施工。
作业期间，工作人员不仅更换了损
坏的灯泡及配件，还对部分老化线
路进行同步检修，彻底排除隐患。
经过集中作业，小区内所有故障照
明设施均已修复完毕，夜间照明恢
复正常。

多方联动 维修照明

清理滤网 保障供暖

本报讯（记者 韩睿）楼上收留多
只流浪犬，犬叫声惊扰邻里。10月 9日，
河北里社区网格员通过耐心沟通与依
法协调，成功解决居民楼犬只吠叫扰民
问题，还邻里安宁环境。

当天，北晨国际小区 1 号楼居民向
网格员郑子皎反映，楼上住户饲养了多
条狗，常在半夜吠叫，严重影响周围邻
居休息，尤其家有老人和幼儿的更加不
堪其扰。

接到反映后，郑子皎当即上门了解
情况，得知楼上住户家有 6只狗，均是其
从外收留回来的流浪狗。

据了解，该住户在东山有一处狗
场，因需为新收留的犬只先行绝育和接
种疫苗、诊疗疾病等，故暂时在居民楼
内的家中集中饲养一段时间，这里就成

了一个临时性质的“宠物医院”。陌生
的环境加上恐惧，以及术后的不适，导
致犬只声嘶力竭地持续吠叫。

网格员郑子皎与民警一同登门，先
对该住户开设狗场的资质进行了核查，
然后说明邻居老人和孩子需要静养的
情况，最后结合民法典中关于饲养动物
的相关规定和社区文明养犬公约，建议
其尽快将犬只转移至其在东山的狗场
内进行饲养。

经过协调沟通，该住户承诺立即整
改。次日，经网格员回访确认，扰民犬
只已被全部送走。

本报讯（记者 周利芳）10月 10日，
坞城街道坞南社区八旬老人散步时，捡
到一叠重要证件。老人将证件送至社区
党群服务中心，希望工作人员协助寻找
失主。社区网格员通过跨区域协作，联
系到失主户籍所在地文水县凤城镇私评
村社区，最终成功将证件归还失主。

10日上午，86岁的齐大爷在辖区财
大东巷散步时，发现路面散落着一些证
件，内含身份证、银行卡及驾驶证等。

“证件对每个人都很重要，能帮着早点
找到人最好。”齐大爷当即将证件送至
坞南社区党群服务中心，委托工作人员
协助寻找失主。

社区网格员张超男接收证件后，通
过身份证信息确认失主为 36 岁的男子
任某，户籍地址显示为山西省文水县凤
城镇私评村，非坞南社区管辖范围。

考虑到失主户籍地与实际居住地

可能不一致，张超男第一时间通过网
络搜索，联系到任某户籍所在地的文
水县凤城镇私评社区，与对方社区核
实信息。

私评社区网格员迅速联系到任某
岳父，告知其女婿证件遗失并被坞南社
区热心居民拾到的情况。任某岳父称，
女婿近期因工作繁忙频繁外出，不慎丢
失证件，对两地社区的帮助表示感谢，
并立即让任某联系坞南社区。

经电话确认身份后，张超男向任某
说明证件捡拾经过及保管情况，通过微
信发送社区定位。

当日下午，任某爱人赶到坞南社
区党群服务中心，在核对信息无误后
领回证件，并在网格员带领下前往齐
大爷家中当面致谢：“真的没想到还能
找回来，太感谢齐大爷和两位社区网
格员的帮忙！”

流浪犬扰民 网格员制止

老人拾证件 社区寻失主


