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□薄 鸿大家的事情大家议

新闻：11月 24日，一面承载着
真挚谢意的锦旗与一封手写的感
谢信，跨越千里从上海送达太原市
中医医院。原来，该院的护士耿洁
在北京进修期间，在慕田峪长城上
对一位摔倒受伤的游客伸出援
手。对此，市中医医院特向全院医
护人员发出倡议，希望广大医护工
作者勇于担当、乐于奉献，不断提
升自身综合素质与医疗服务水平，
为患者提供更优质、更高效的医疗
服务。（《太原晚报》11月26日）

旁白：医者仁心。

新闻：近日，山东一份具有“破
冰”意义的文件正式出台。随着
《山东省普通高中和中等职业学校
学生互转实施办法》的公布，公众
长期关注的职普融通终于从理念
倡导走向落地实施。《实施办法》明
确，山东省各市结合实际，确定一
定数量的全日制普通高中和全日
制中职学校作为互转学校，学生可
在普高与中职之间相互转学，转学
后不适应的学生可申请转回原学
校。（《中国青年报》11月26日）

旁白：职普融通，产教融合。

新闻：当前，不少企业在招聘
中设置性格测试环节，并引入相关
评价体系对求职者个性进行划分，
作为录用参考依据之一。这让很
多求职者不解。（新华网11月26日）

旁白：貌似依据，实则歧视。

把文化的种子撒在乡间沃土

微观

11 月 25 日，太原市博物馆“流动
博物馆进乡村”系列活动走进阳曲县
高村乡，以文化赋能乡村振兴，打通
公共文化服务“最后一公里”。（《太原
晚报》11月26日）

博物馆把展览搬到了乡野间，打
通了城乡精神联结的通道，为乡村振
兴注入文化底气与内生活力。

博物馆主动下沉，将展览搬进村
委会、文化广场甚至田间地头，让老
人不用远行、孩子就近触摸，让文化
变得触手可及。

流动博物馆并非简单的流动，
展览的同时挖掘乡村本土的非遗、

民俗等资源，将鲜活的乡土资源充
实到博物馆内容库中；讲解员将文
物保护法条文转化为乡村语言，拓
宽讲解思路和形式；与乡村教师探
讨资源融合，探索城乡文化资源共
享的新途径。而孩子们“一定要去
博物馆看一看”的心愿，村民对本土
文化的关注，也为博物馆拓展展览
内容、创新服务形式提供了创意和
想法。流动博物馆成为乡村汲取文
化养分的窗口。

流 动 博 物 馆 要 在 乡 村 走 得 更
远，一方面，要建立常态化机制，通
过“固定站点+定期巡展”的方式，让

文化服务持续发力，而非单次打卡；
另一方面，要创新互动形式，比如增
加文物仿制体验、非遗手工课堂等
环节，让村民从看客变成参与者，让
文化体验更有温度。此外，还可借
助数字化手段，将流动展览与线上
博物馆结合，让没赶上现场的村民，
也能通过手机“云观展”，拓宽文化
服务的覆盖面。

流动博物馆走进乡村，不仅是展
陈空间的延伸，更是文化服务理念的
升级。要以更亲切、更灵动的方式，
将文化的种子播撒在乡野沃土，让文
化自信在村民心中生根发芽。

□马腾飞

11 月 25 日，10 余位居民代表坐
在会议室内，与社区工作人员商量
增设充电桩的选址事宜。一些社区
开设了居民议事厅，针对身边的“关
键小事”，众人各抒己见，促成问题
快速解决，也激发了大家参与基层
治理的热情。（“并州新闻”客户端 11
月 26 日）

遇事多思量，有事好商量。社
区开设居民议事厅，将话语权还给
居民，让矛盾在协商中化解、需求在
沟通中满足，大家的事大家办。这
个做法好。

居民议事厅打破了社区干、居
民看的藩篱。以往社区事务决策多

由工作人员主导，难免出现好心办
错事的情况。而议事厅让居民从旁
观者变为参与者，无论是老旧小区
加装电梯的协调、停车位的规划，还
是垃圾分类的推进、社区养老服务
的完善，都能坐下来充分讨论、各抒
己见。既解决了实际问题，又化解
了邻里矛盾。

议事厅搭建了民意直通车，居民
需求具体而琐碎，只有倾听最真实的
声音，才能找准治理的切入点。通过

“居民点单、社区接单、共同评单”模
式，让治理不再是自说自话，而是围绕
居民的急难愁盼问题发力，让民生服
务更有针对性。

居民议事厅要发挥长效作用，需
要做好后半篇文章。一方面，要建立
健全议事规则，确保讨论过程公平公
正、有序高效，避免议而不决；另一方
面，要强化结果反馈机制，对居民提出
的合理建议及时落实，并公开进展，让
居民感受到说了有用处、议了有结
果。同时，还可以吸纳多方力量参与，
形成多元共治的格局，让议事厅成为
凝聚共识、汇聚合力的平台。

基层治理的活力，源于群众的广
泛参与，社区的和谐稳定，离不开民意
的充分表达。期待更多社区不断完善
议事机制、拓宽参与渠道，让基层治理
既有力度更有温度。

□朱红亮

11月23日，我市首个遗传咨询多
学科联合门诊在市妇幼保健院开
诊。（《太原晚报》11月25日）

遗传咨询多学科联动，为患者提
供一站式精准诊疗服务，解决了一部
分家庭的急难愁盼。

遗传相关疾病病因复杂、诊疗难
度大，单一学科难以全面覆盖患者需
求。多学科联动将分散的专业资源
整合起来，通过专家团队协同会诊，
提升了诊疗效率与准确性。

此举有利于优生优育、罕见病
防治等，可以为患病个体提供针对
性诊疗支持，通过家族遗传风险评
估、生育规划指导等服务，帮助家庭
科学规避遗传疾病风险，从源头减

少遗传相关疾病的发生，且有利于
积累临床经验。

需加强科普推广与服务可达性
建设。通过社区宣讲、媒体科普、线
上科普短视频等多种形式，向公众普
及遗传咨询的重要性、服务范围及预
约方式，消除公众对遗传疾病的认知
盲区与就诊顾虑。同时，进一步优化
预约流程，简化就诊手续，完善异地
就医衔接、医保报销等配套服务，让
更多有需求的家庭能够便捷地享受
到专业诊疗资源。

专业协同筑防线，精准医疗护安
康。遗传咨询多学科联合门诊的持
续运行与深入推广，必将为更多家庭
筑起遗传健康的防护墙。

从源头上降低遗传病风险

近日，在消费
维权领域，有部分
消费者利用 AI 骗
退款的现象，也有
一些商家向消费者
发送 AI 生成的图
片，试图利用平台
的“防 AI 恶意退
款”机制，间接实现
消除消费者差评的
诉求。专家指出，
应重点强化平台与
监管部门的治理能
力和技术赋能水
平。（《法治日报》
11月26日）
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