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在太原的街头巷尾，文明已从抽象概念转化为具体场景：滨河
自行车道上的骑行身影，社区食堂里老人的笑语，红白理事会章程
中的宴席标准，外卖骑手送餐时附上的“光盘行动”倡议……这些
细节背后，是这座城市以系统思维推动文明创建的成果。太原的
实践表明，文明提升绝非一朝一夕之功，需以民生需求为切口，以
榜样引领为旗帜，以文明实践为载体，让文明内化为城市基因。当
每一位市民成为文明的参与者、受益者、传播者，城市便拥有了生
生不息的精神力量。
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清 晨 的 阳 光 洒 在 汾 河
畔，67 岁的退休教师张昕云
骑着自行车，缓缓驶上滨河
自行车道。车轮轻碾塑胶路
面 ，远 处 跨 河 桥 梁 如 虹 卧
波。“从前这儿是土路，雨天
泥泞，如今成了‘风景线’，我
每天都要来骑一圈。”她微笑
着说。这条 75 公里长的自
行车道，不仅连接起城市南
北，更串联起太原人日益美
好的日常。这是太原文明变
迁的温暖缩影。近年来，太
原以培育和践行社会主义核
心价值观为主线，从城市面
貌焕新到榜样引领风尚，从
文明实践浸润到基层治理创
新，让文明成为这座城市最
动人的底色。

太原将文明创建与城市发展
深度融合，以“为民、惠民、利民”
为初心，推动城市从外延拓展走
向内涵提升。

近 5年来，太原精心推进城市
更新，让幸福可触可感：近 400条
小街巷完成雨污分流，多条主干
道焕然一新，近 3000个老旧小区
展露新颜，近千部电梯圆了居民

“一键回家”的梦想。地铁 1号线
开通那天，市民王琳特意带坐轮
椅的母亲体验“换乘时代”——

“电梯直通站台，工作人员主动帮
扶，这座城市越来越暖了。”这样
的细节，正是城市温度的真实写
照。如今，地铁 1号线与 2号线构
成“力”字形骨架，造型别致的桥
梁飞跨汾河，75公里自行车道贯
通两岸，真正实现了“城在山水
间、人在画中行”的美好愿景。

城市的温度，同样在细微之
处的服务中静静流淌。在晋源区
义井街道便民服务站，居民李建
国不到 20分钟就办妥了不动产登
记。“以前跑三四趟，如今家门口
就办好，真方便！”这样的体验，源
于太原持续压缩政务服务时限，
编织起一张“家门口领证”的便民
网。与此同时，城镇社区养老幸
福工程、农村区域养老服务中心
相继建成，国家公共就业服务能
力提升示范项目落地生根，让文
明成果真正化作百姓可感可及的
幸福。

此外，太原市坚定不移推进
蓝天保卫战，空气质量显著改
善。5 年以来，优良天数逐年递
增。如今，漫步汾河岸边，远眺西
山叠翠，蓝天白云与一川碧水相
映成画，市民在朋友圈“晒蓝天”
已成为日常，这份“深呼吸”的幸
福，正是城市文明提升最直观的
见证。

每周前往养老院看望老人是郭大红给
自己立下的“规矩”。11月 30日这天，她如
约来到养老院，熟稔地坐在老人中间，轻轻
握住吴奶奶的手。对于她的陪伴，老人们
早已习惯，总攒着一肚子话等她来。这份
超越血缘的亲情，源于她数年如一日的陪
伴。自 2019年被评为“太原好人”以来，郭大
红将荣誉化为责任，让偶然的善举成为长久
的坚守。在她心中，公益不是一时火花，而是
细水长流的滋养；榜样也非遥不可及，而是触
手可及的日常。

郭大红的故事，是太原厚植道德沃土、
培育时代新人的生动写照。这座城市深深
地知道，“人无精神则不立，国无精神则不
强。”为此，全市不断发掘平凡中的榜样力
量，让个体善行汇聚成照亮城市的星辰。
选树典型，让“好人”成为城市名片。自
2013年启动“太原好人”评选，一套规范的
推选、评议和发布机制日渐成熟。截至目
前，全市已选树 520名身边好人，其中 65人
入选“山西好人”、69人荣登“中国好人”榜，
更涌现出全国道德模范提名奖获得者 8人、
省级道德模范 33人、市级道德模范 315人。
如杨蓉、李鲜芳等一批来自基层的榜样，他
们的故事在并州大地传扬，从社区到学校，
从工厂到机关，成为市民津津乐道的话
题。这些平凡的坚守，让抽象的价值观变
得具体而鲜活。

礼遇好人，让“德者有得”蔚然成风。
太原建立健全关怀帮扶机制，为好人提供
走访慰问、便捷就医、劳动就业、文体服务
等 8大类 16项礼遇，切实解决他们的后顾
之忧。同时，通过成立“好人工作室”、组建
志愿服务队等方式，搭建平台，推动榜样从

“被学习”向“带动实践”升华，形成“发现一
个、带动一片”的良性循环，让“学好人、敬
好人、做好人”成为市民自觉。

在尖草坪区南寨街道“共享儿
女”志愿服务站，25岁的李晓燕正
陪着 82岁的王奶奶聊天。“他们每周
都来，修水管、量血压，还教我视频通
话……”老人眼眶湿润，“比亲儿女
还贴心。”这样的画面，正是太原构
建新时代文明实践网络的温暖缩
影——全市已建成10个实践中心、
102个实践所、1390个实践站，53万
名志愿者成为城市文明的温暖力量。

理论宣讲“活”起来，让党的声
音飞入寻常百姓家。晋源区通过
舞台剧《堡垒娘亲》再现感人故事，
演出结束，掌声如雷，大学生王雪
动情地说：“没想到理论宣传可以
这么感人！”尖草坪区“理享尖草
坪”宣讲团走进园区，用朴实语言
解读政策；太原市图书馆开设“理
论宣讲专区”，以图文吸引年轻人；
迎泽区“三原”学习小组的“90后”
队员把“大道理”拍成“小家常”，让
理论传播有温度、有共鸣。

志愿服务“暖”人心，编织城市
温情网络。除了“共享儿女”的定
期陪伴，“食安我行”志愿者守护市
民“舌尖安全”，“幸福邻里”项目借
助“健康小屋”实现社区互助养

老。一支支队伍、一个个项目，织
就基层民生服务的暖心网。

文化赋能“润”生活，让文明在
体验中传承。万柏林区把实践中
心建在公园，打造“文明会客厅”。
面塑制作志愿者刘秀在这里教孩
子制作“文明小卫士”，她说：“既传
手艺，又传文明，一举两得。”刘家
堡村依托非遗院落组织农闲体验，
阳曲县南留南村通过“百味南留”
项目推动农旅融合，让群众精神文
化与物质生活双丰收。

文明如水，润物无声；幸福如
光，照亮日常。从汾河岸边的车轮
印记到街巷社区的焕然一新，从

“太原好人”的善行义举到 53万志
愿者的温暖身影，文明已深深融入
这座城市的肌理，成为太原人共同
书写的生活诗篇。今日之太原，正
以持续的文明创建为笔，以人民群
众对美好生活的向往为墨，在并州
大地上描绘出一幅“文明润泽、幸
福家园”的崭新画卷，让每一个生
活在这里的人，都能感受到时代的
温度与前进的力量。

记者 张慧

城市焕新：
幸福在家门口升级

榜样力量：
德善如灯温暖人心

文明实践：
温情浸润百姓生活

记者手记

汾河景区 米国伟 摄

朝阳社区“共享儿女”服务老人

（图片除署名外由受访者提供）

“太原好人”郭大红带领志愿者
在养老院看望老人（左二为郭大红）


