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本报讯（记者 刘友旺）“有了这个信
箱，可以和警察叔叔说说心里话了……”连
日来，古交市一所中学校园里新增的“学校
警察叔叔信箱”，成为师生热议的焦点。这
一暖心举措，源于民警参与处理的一起校园

“表白墙”事件，社区民警以问题为导向，创
新推出警校沟通新渠道，用温情守护青少年
成长之路。

此前，古交市公安局桃园派出所接到报
警，辖区某中学非官方运营的“表白墙”平
台，因缺乏身份核验机制，给学生带来心理
困扰，也扰乱了校园正常秩序。接警后，社
区民警迅速介入，联合学校清理违规内容，
并对受影响学生开展心理疏导和安全警示
教育。“处理警情只是第一步，更要从根源上

解决未成年人‘不敢说、无处说’的困境。”社
区民警结合此次暴露的问题，参考多地校园
安全治理经验，与学校深度协作，共同设立
了“学校警察叔叔信箱”。信箱采用安全防
护设计，悬挂在教学楼大厅、校门口等醒目
且易接触的位置，标注民警联系方式及报警
电话，明确“绝对保密、事事回应”的服务承
诺，让学生可匿名反馈校园欺凌、网络侵害、
矛盾纠纷等各类问题。为确保信箱有效运
转，民警对信件内容分类登记，出现的问题
将联合学校、家长及相关部门协同处置。

“学校警察叔叔信箱”成为预防风险、化解矛
盾、传递安全的坚实桥梁，为青少年营造安
全和谐的成长环境。

本报讯（记者 韩睿）12
月 30 日上午，在颐和熙园小
区物业办公室内，新开巷社
区联合物业将理发师傅和工
具“搬”到了老人们身边，短
短一上午，就为 17 位老人解
决了“头等大事”，3位行动不
便的老人还享受到上门服
务。

活动开始前两天，网格
员和物业管家们就将通知早
早贴在了公告栏，消息在各
个居民微信群里“刷了屏”，
社区还特别为高龄、残疾、行
动不便的老人们开通了电话
预约和上门预约的“绿色通
道”。当天上午 9 时，临时理
发室准时“开业”。

“警察叔叔信箱”架起校园平安桥梁

上门理发 方便老人

电动车挡风被安全隐患多
数九时节，寒风凛冽，电动自行车

骑行者的“御寒神器”——挡风被，已
从可选装备变为出行标配。如今的挡
风被早已从基础防风款，升级为加绒
加厚、护肩护脖的“全包裹版”，但随之
而来的缠绕车轮、遮挡视线、影响操作
等安全隐患，以及暗藏的消防风险，让

“御寒与安全如何平衡”成为骑行者的
必答题。

防寒“标配”

近日早、中、晚出行高峰，记者在
迎泽大街、府西街多个路口观察，往来
电动车骑行者中，挡风被与头盔一样
普及，成为防寒“标配”。

在下元路口等红灯的张女士每日
骑车送娃上班，单程半小时，“膝盖最
怕风，厚裤子不如这管用”。她的挡风

被包裹车把、垂至脚踝，上摆护到脖
颈，她说，“虽沉但暖和”。

这类“全包裹款”很常见。记者
在地铁一号线两个站点外清点 200
余辆电动车，九成以上挂着挡风被，
近三分之一是护肩护胸款。外卖小
哥李师傅坦言：“我们一天骑十多个
小时，手套护膝不管用，挡风被是刚
需。”

销售火爆

需求带火市场。万柏林区多个集
贸市场内，挡风被摊位显眼。“普通款、
护肩款、亲子款都有，女顾客爱全包裹
的，男顾客也认厚款。”和平北路一家
电动车配件店店主介绍，货架上的挡
风被堆得半人高，都是近期爆款。记
者拿起一件厚款，手感沉重。问及操

作影响，店主说：“为保暖防水，料子必
须厚，车把两侧稍鼓，但顾客图暖和，
销量不愁。”

电商平台更火爆。某店“加厚款”
主打“全包裹无死角”，配围脖包肩；另
一家加绒款如小棉被，主播强调“加大
加宽”。客服称“尺寸按需求调整，越
大越暖卖得越好”。

暗藏隐患

温暖背后隐患暗藏。“风大时挡
风被像挂帆，特别兜风。”骑行者王
先生说，他曾因拐弯遇阵风，挡风被
带偏车头，幸亏及时脚撑地才避免
事故发生，“现在骑车都把下摆夹腿
间”。过宽挡风被还易卷入车轮、缠
住脚蹬，束缚动作。一旦遇突发情
况，骑行者难以及时刹车。此前就有

案例，某骑行者因挡风被缠入后轮，
导致车辆失控摔倒骨折。

消防风险也突出。市面上挡风被
多以易燃的聚酯纤维填充、绒布内衬，
电动车若电路短路起火，挡风被会加
速燃烧，阻碍逃生。

守护安全

应急管理部曾发文建议：优先选
头盔、保暖衣物、骑行手套、短围巾和
护膝，勿反穿外套或用过大挡风被，避
免影响操作引发事故。

挡风被并非唯一御寒选择。即便
使用，也需摒弃“越大越暖”误区：选尺
寸适中款，保证双腿可落地、手腕能转
车把；安装牢固防缠绕刹车油门；定期
检查及时更换破损挡风被。

记者 刘晓亮

12 月 30
日，省城新东
城服装批发市
场，商户正忙
着卸货。元旦
小长假临近，
各 商 家 忙 补
货，迎接两节
消费高峰。
邓寅明 摄

本报讯（记者 韩睿）大
型宠物犬在小区随处便溺，
引发邻里不满，双方发生激
烈争执。连日来，经太铁一
社区网格员细致调解，养犬
居民认识到不妥，改变遛狗
方式，矛盾得以解决。

几天前，北河湾 37 号铁
路小区多名居民向网格员陈
素琴反映，有住户饲养的大
型犬常在院内随地便溺，大
面积尿渍和难闻气味影响公
共环境卫生和居民日常生
活，也引发了邻里间的争执

口角。接到反映后，陈素琴
立即前往现场查看并走访核
实。确认问题属实后，她主
动上门与养犬住户沟通。陈
素琴从维护公共环境、体谅
邻里感受、己所不欲勿施于
人的公德意识出发，结合法
律法规耐心劝导，引导住户
换位思考。经过一次次坦诚
交流，该住户从最初的抵触
逐渐转变为理解，最终认识
到自身行为的不妥，并表示
立即改正。

本报讯（记者 韩睿）12
月 26 日，优山美郡西社区网
格员通过耐心走访与巧妙调
解，成功化解一起涉及三层
住户的连环噪音纠纷，消除
了长期困扰居民的噪声问
题，使邻里关系重归和睦。

事情源于几天前，优山
美郡小区 57号楼居民周女士
向网格员求助，称其丈夫因
睡眠不佳，长期受楼上传来
的噪音困扰，严重时需服药
助眠。网格员白二燕接诉后
立即上门了解情况，发现噪
音源头错综复杂：10 楼秦女
士家的两只猫夜间跑跳时常
碰倒物品，影响楼下住户；而
秦女士表示，他们一家也正
受 11楼赵女士家孩童夜间哭

闹与深夜做家务声响的困
扰，以致人和猫都处于烦躁
状态……

白二燕意识到这是一起
“连环”邻里矛盾，决定从源
头逐层化解。她首先与 10楼
秦女士沟通，劝导其体谅楼
下邻居。秦女士表示理解，
随后购置猫笼并铺设地毯，
有效约束猫咪夜间活动，减
少噪音产生。接着，白二燕
又来到 11楼赵女士家。经沟
通，赵女士认识到自家发出
的声响对楼下两层邻居的影
响，当即承诺调整孩子作息、
改变深夜打扫的习惯，并主
动为桌椅加装静音垫、为孩
子更换软底鞋，从源头降低
噪音。

本报讯（记者 刘友旺）得知自己几个朋
友殴打他人，男子王某竟假冒警务人员，以调
解纠纷为由招摇撞骗。12月 28日，阳曲县公
安局通报，王某已被抓获，并受到了行政处
罚。

12月 14日，李某等人因琐事殴打受害人
任某后离开现场，返回出租屋。随后，受害人
任某的父亲联系李某等人，质问他们为何打
人，双方在电话中争吵起来。同在出租屋的
王某听到吵架后，接过李某电话对任某父亲
称自己是黄寨派出所警务人员，并谎称其已
将李某等人抓获，要求任某父亲到派出所调
解处理案件。任某父亲心生怀疑，于是向黄

寨派出所咨询求证，发现对方所称之事子虚
乌有。

根据线索，黄寨派出所民警立即展开核
查，很快锁定了嫌疑人身份，随后在一出租屋
内将嫌疑人王某抓获。经查，王某对其假冒
警务人员招摇撞骗的违法行为供认不讳。

目前，阳曲县公安局依法对王某处以行
政拘留 10天。警方提醒，人民警察依法执行
职务受法律保护，冒充警务人员实施违法犯
罪活动，严重损害国家机关公信力与社会秩
序，必将受到法律的严厉惩处。请广大群众
提高警惕，加强防范，如发现此类可疑情况，
请立即拨打 110报警。

冒充警务人员 男子被处行拘

邻里争执 妥善解决

噪音扰民 格格调解


