
本报讯（记者 李
涛）1 月 1 日晚，居民王
先生发现家里客厅、卫
生间都在滴水，赶忙求
助网格员。经核实，是
楼上漏水所致，物业维
修人员闻讯赶来，加班
找到漏点，解决了问题。

当晚，安宁街 58号
院的居民王先生无意
中看到，家里的客厅和
卫生间的天花板都有

水渍，怀疑是楼上漏
水。可到邻居家看后，
却 没 发 现 漏 水 的 地
方。无奈，王先生打电
话给中海社区网格员
卫小燕求助。

网格员一边往小
区赶，一边将此事告知
物业负责人。随后，维
修人员在楼上邻居家
的马桶进水管道接口
处发现了漏水点。
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本报讯（记者 李涛）1月 1日，独
居老人过生日，网格员高小梅带着蛋
糕登门，送上了暖心祝福。连续三年
的元旦，她都陪着老人度过快乐时光。

刘大娘今年 68岁，住在彭村路 16
号院，儿子长年在外地务工。此前，和

泽苑社区网格员高小梅在入户时得
知，老人的生日恰逢元旦，家里只有一
个人，根本没心思过。

从 2024年起，高小梅都会提前预
订蛋糕，生日当天送到家里，陪着老人
一起庆祝生日，这个习惯坚持至今。

今年元旦，虽然没有打过招呼，但
老人心里知道“小高准来”。果然，上午
10时许，有人敲门，高小梅笑呵呵地拎
着蛋糕站在外面，“大娘，生日快乐！”

聊了几句，高小梅进厨房准备午
饭，刘大娘在一旁打下手，和面、洗菜、

切菜的间隙，两人唠起家常。饭桌上，
摆着热腾腾的长寿面和几道家常菜。

老人许下心愿，吹蜡烛，高小梅拿
手机拍下照片，一幅岁月静好的温馨
场面。老人说：“小高每年都惦记着给
我过生日，心里特感动。”

格格陪独居老人过生日

本报讯（见习记者
王朝泽 文/摄）2025 年
12 月 31 日，滨河小学以

“汾水晋韵聚合力，竞秀
迎新谱华章”为主题开展
元旦联欢活动，学生们组
成“福娃送福”团队，走进
各个班级送上糖果与祝
福。

活动伊始，小主持人
们神采奕奕登场，为整场
联欢拉开序幕，随后各年

级代表依次发言，说出新
年期许，传递对老师、同
学的美好祝福。活动正
式开始后，小福娃们身着
红色喜庆小袄，手捧学校
吉祥物滨滨、河河，踏着
欢快节拍列队前行，走进
各班，为学生们送上糖果
零食大礼包，收到礼物和
祝福后的学生们纷纷热
情道谢，现场暖意融融、
欢声不断。

福娃送福 喜迎新年

本报讯（记者 韩
睿）刘女士踩着凳子擦
洗橱柜，不慎摔伤，不
能动弹，并且当时家中
无人照料。社区网格
员闻讯后紧急赶到，施
以援手，使她得到及时
救治。

1月 1日上午，北河
湾 37 号院 8 号楼 52 岁
的居民刘女士，在家中
擦洗橱柜时，从高处跌
落摔伤，无法动弹。丈
夫出差在外，儿女也不
在本地，家中无人照
料，刘女士忍着剧痛拨

通了属地太铁一社区
网格员刘志超的电话。

接到电话后，刘志
超很快来到刘女士家，
查看伤情，借来双拐，
搀扶刘女士起身。刘
志超全程贴身守护，拦
下出租车，协助刘女士
去往医院。当晚，刘女
士致电表示感谢，称经
医院诊断，其脚部疑似
骨折，已住院治疗。

居民摔伤
格格送医

本报讯（记者 李
涛）元旦当天，有市民
来到社区，送来前一晚
在商圈跨年时捡到的
身份证。社区工作人
员多方打听找到失主，
及时送还了证件。

2025 年 12 月 31 日
晚，市民陈先生带着女
儿在吾悦广场游玩，现
场人很多，氛围很热
闹。人群散去，他在回
家路上捡到了一张身
份证。当时，他喊了几
句：“谁丢了身份证？”
但无人认领。

时间已晚，陈先生
只好先回家。次日一
早，他根据身份证上的
信息，找到永乐苑社区，
说了事情经过。值班的

工作人员宋静云所负责
辖区并没有此人，询问
其他同事后，终于联系
到了辖区居民刘女士。

此时，刘女士并未
察觉证件遗失，接到电
话时还以为遇到了骗
局，等工作人员再次拨
打电话，她才辨认出是
社区的固定号码。她在
通话中仔细回忆，推测
可能是从包里掏手机
时，带出了证件，街上太
热闹并未注意。

10分钟后，刘女士
来到社区，当面向陈先生
道谢。她说，已经买了火
车票，准备几天后去外
地。若是没有身份证，坐
车还得补办临时证件，
多亏了热心的陈先生。

拾到身份证
社区找失主

本报讯（记者 李涛）元旦
假期，朋友聚会，相谈甚欢。不
过，市民周女士却为此陷入苦
恼，楼上的租客彻夜狂欢，动静
太大，影响休息。1月 1日晚，网
格员接到求助后连夜上门，及
时解决了噪音扰邻问题。

周女士住在和平苑小区，当
晚从 8时许，就听到楼上传来一
阵阵大声说话、唱歌的声音，听
得出是多名年轻人在聚会，挺热

闹。没想到，这种情况一直持续
数小时，到晚上 11时 30分，声响
更大，甚至还有人唱歌。

家里有 5岁的孩子、82岁的
老人，都被吵得无法入睡。无
奈，周女士打电话向和平苑社
区网格员刘晓莉求助。网格员
已入睡，得知经过后，穿衣出门
赶到小区，刚进楼道就听到了
四层传出的欢声笑语。

敲开门，网格员看到屋里

有 5名小伙在聚餐，音响播放着
劲爆歌曲。得知原委后，其中
一名租房的小伙面露尴尬，解
释说几名朋友想元旦热闹一
下，没想到吵到了邻居。当即，
小伙调低了音响，并告诉其他
人尽量轻一点。

周女士得知问题解决了，向
网格员道谢：“真不好意思，这么
晚让你跑一趟。”网格员笑着说：

“这是我应该做的，快休息吧。”

半夜聚会扰邻 格格登门劝说

本报讯（记者 郭晓华 通
讯员 潘娜）近日，滨河东路第
一社区联合“红马甲”志愿者队
伍，走进辖区空巢老人家中，开
展暖心志愿服务，以实际行动
传递社会关爱。

志愿者们先后来到 91岁的
杨大娘和 73 岁的李大爷家中，
两位老人都是空巢老人。志愿
者细致询问老人日常生活、身

体状况与实际需求，用贴心话
语驱散老人冬日孤寂。随后，
志愿者为老人测量了血压、血
糖，认真记录数据，并依据结果
提供个性化的健康指导，叮嘱
注意事项，展现专业与用心。
关爱不止于健康，志愿者们还
拿起清洁工具，帮助老人清扫
房屋、擦拭窗户、整理杂物。经
过一番打扫，房间很快变得整

洁明亮。看着焕然一新的家，
老人们脸上绽放出幸福的笑
容。清扫结束后，志愿者们围
坐老人身旁，闲话家常。从生
活琐事到往昔回忆，欢声笑语
不断，温馨氛围拉近了彼此距
离。社区将持续开展形式多样
的志愿服务，让更多居民感受
到社区大家庭的关怀。

服务进家门 温情暖冬日

元 旦 假 期 ，太
原市各大商场纷纷
推出跨年系列主题
活 动 。 图 为 1 月 3
日，万柏林区公元
时代城购物中心迎
来众多消费者。

郭苑甫 摄

假期家中漏水
物业加班修好

连续三年元旦


