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1月12日市民反映长风街寇庄西路
口和信摩尔往东路南有井盖移位。市城乡
管理局回复，市政公共设施建设管理中心保
障二所反馈，问题已处理。

1月13日市民反映新建路北大街口东
南角有路灯立柱中间横梁晃动。太原公共交
通控股（集团）有限公司回复，该设施已拆除。

1月13日市民反映并州南路亲贤北
街口南侧道路中间绿化带隔离护栏损坏。
小店区政府回复，已修复此处护栏并加强该
路段的巡查力度。

1月13日市民反映南中环街滨河东
路口西向东方向最左侧车道上有树枝影响
通行。综改示范区政务服务中心回复，该树
枝已处理。

1月14日市民反映金阳南路东一巷
金阳南路口东北角交通信号灯倾斜。市公
安局交通管理支队回复，维修人员已修复。

1月14日市民反映迎泽西大街585
号曼物生活·家居工场南门口东向西路段绿
化带有槐树倾倒。市园林局回复，已安排工
作人员加固处理。

1月15日市民反映北大街解放路口
东北角非机动车道有井盖损坏移位。市城
乡管理局回复，此井具属于供电产权，已协
同供电部门修复。

1月15日市民反映西中环路南中环
街口南向北方向高架桥上路面有坑槽。市
城乡管理局回复，市政公共设施建设管理中
心保障六所已处理。

1月16日市民反映南中环街太榆路
口西南角便道有结冰。小店区政府回复，问
题已处理。

1月16日市民反映东中环路长风东
街口北侧50米北向南方向机动车道有事故
残渣。迎泽区政府回复，事故残渣已清理。

1月19日市民反映，晋源
区南中环街晋阳大道口路西非
机动车道有黑色线缆垂落影响
通行。

1月19日市民反映，杏花
岭区府东街红沟路口西南角的
岭峥炒栗，每天使用高音喇叭播
放广告扰民。

1月20日市民反映，迎泽
区小南关街路灯故障不亮。

1月21日市民反映，小店
区龙城大街东峰路口高架桥上
掉落一大包垃圾，导致垃圾散落
路面影响通行。

1月21日市民反映，小店
区坞城路学府街口西北角机动
车道有井盖松动，车辆通过异响
扰民。

1月22日市民反映，尖草
坪区钢园路小返南街口二手车
交易市场门口，人行便道绿化带
有生活垃圾。

1月22日市民反映，娄烦
县杜交曲镇程家岭村北道路有
大量树枝，无人清理。

1月22日市民反映，晋源
区祥云桥东向西方向中间车道
有渣土影响通行。

1月23日市民反映，万柏
林区漪兴南路后北屯街至玉门
河北沿岸，道路两侧机动车道有
大量车辆违法停放。

1月23日市民反映，尖草
坪区G108 辅路菜篮子超市门口
绿化带内有槐树树枝断裂。

郭晓华 整理

外国小伙儿夸赞太原：

开放包容的魅力之地
26岁的巴基斯坦小伙马星辰

（Alex）现为一家培训机构的英文
老师。他于 2023 年来到太原后，
爱上了这座城市的市井烟火与文
化底蕴，将这里视作第二个家。
他说，太原开放包容，如一扇敞开
的窗，不仅让自己找到归属感，更
以其独特魅力吸引着众多像他一
样的外国人前来学习、工作。

城市很美丽

2023 年 10 月，马星辰进入中
北大学攻读英语硕士。去年毕业
后，他选择留在太原工作，继续体
验这座城市的生活日常。他表
示，这是自己第一次来中国，初到
这座北方城市，第一印象是机场
气派、道路宽敞、绿化优美，心里
顿时多了几分亲切感。

来之前，他在网上查阅资料，
得知太原古称“晋阳”，也称“龙
城”，对这里的历史文化产生了浓
厚兴趣。后来，他抽空参观了太原
博物馆、晋祠和山西博物院，逐渐
体会到这座城市深厚的历史底蕴。

“走进博物馆，能够触摸历
史；坐地铁或逛商场时，又能感受
到现代化的便利。历史与现代，
在太原和谐交融。”他说，无论在
校园、公园，还是在街头、景点，景
色都很美，尤其是夏秋两季，整个
城市色彩斑斓，令人流连。

他经常拍摄照片或视频发给
家人，分享在太原的生活。家人
多次表示：“以后有机会，我们也

想到中国看看。”

热情又可爱

马星辰坦言，自己的汉语还不
流利，刚来时最发愁问路。但正
是这一点，让他深深感受到太原
人的热情。有一次，他独自去太
原植物园，用不太熟练的汉语向
路人打听公交车站。对方听明白
后，直接领他走到站台，指着站牌
告诉他该坐哪趟车。

这位路人并未马上离开，而是
等到公交车进站，看着他上车后，
才挥手告别。马星辰说：“我遇到
过很多这样热心的人，他们会耐
心指路、介绍，让我非常感动。”

去年 7月毕业后，马星辰顺利
找到工作，10 月在西华苑四期租
了房。入住不久，御德苑社区的
网格员张睿玲、严春芳便上门走
访，登记住户信息，并递上一本社
区办事指南，告诉他如有需要可
随时联系。

此后，两位网格员又多次来
访，邀请他参加社区活动，介绍各
项便民服务。严春芳还专门下载
了翻译软件，以便更顺畅地和他
交流。这样贴心的服务，让马星
辰很感动。他说：“离开校园和同
学时，心里有些孤单。没想到刚
住进小区，就感受到了温暖。”

在太原的这段日子，他结交了
不少朋友。“遇到不开心时，他们

常常开导我，还教我中国文化和
处事方式，帮我认识更多人。”他
说，“朋友们热情又可爱，就像我
的家人一样。”

感受文旅热

2023 年至今，马星辰利用闲
暇时间游览了大同、西安、珠海、
北京等城市。他说，中国的城市
各具特色，都很漂亮、现代化。而
在太原，他每年都能发现新变化：
公园新建、道路拓宽、高楼崛起，
城市发展速度快得令人惊叹。

2024 年，山西省有关部门邀
请马星辰在内的中北大学学生参
加春节庆祝活动，并参观了老陈
醋厂区。“这次参观收获很大，我
了解到从一粒高粱到一滴醋的酿
造过程，还品尝了不同年份的醋，
味道真是‘酸爽’。”他觉得，太原
的厚重文化，如同山西老陈醋的
醇香，值得慢慢品味，余韵悠长。

“都说‘China travel’火爆全
球，我真真切切感受到了，在太原经
常能见到外国游客的身影。”马星辰
表示，太原包容性强、有温度，是一
座充满人情味和幸福感的城市。他
已融入这里的生活，经历了许多新
鲜有趣的事，也见证了中外人士在
此和谐共处的温暖日常。他希望更
多外国朋友能通过一次次相遇，了
解并爱上太原。 记者 李涛

图由受访者提供，图为马星辰（Alex）在小区内拍照留念


