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“我们要告诫外卖平台，不能只收
佣金、不担责任；不能只管流量、不顾
品质，外卖平台必须实实在在担起外
卖食品安全‘守门员’的主体责任。”26
日，市场监管总局食品安全总监孙会
川在新闻发布会上说。

当日，市场监管总局对外发布《网
络餐饮服务经营者落实食品安全主体
责任监督管理规定》和《网络食品销售
经营者落实食品安全主体责任监督管
理规定》。两部新规直指网络餐饮外
卖信息不透明、“幽灵外卖”、网络消费
追责难、虚假营销等食品安全顽疾，提
出针对性举措。

——聚焦网络餐饮外卖信息不透
明、不对称等问题，强化信息公示。

近年来，网络餐饮业态迅猛发展，
市场监管总局介绍，我国外卖市场规
模预计突破 1.4万亿元，占餐饮行业总
收入 24%左右。

但现在点一份外卖很简单，要点
到“放心外卖”，却并不容易。《网络餐
饮服务经营者落实食品安全主体责任
监督管理规定》明确，平台提供者应当
要求入网餐饮服务提供者的网店名称
与实体经营门面招牌名称一致，并要
求入网餐饮服务提供者在其主页面显

著位置，持续展示经营资质、实体经营
门面、实际经营地址等信息，或者上述
信息的链接标识，且展示的实体经营
门面应当与实际情况相符，实际经营
地址应当与经营资质证书载明的经营
场所一致。

并且，平台提供者应当要求不提
供堂食服务的入网餐饮服务提供者在
其主页面显著位置设置“无堂食”标
识，并将上述标识信息同步展示在入
网餐饮服务提供者列表页面。

“我们要告诫所有外卖商户，‘不
见面’不代表可以‘不诚信’，‘不上门’
不等于‘没人管’，食品安全是商户的
底线，合法合规是商户的责任。”孙会
川说。

——溯本清源，整治“幽灵外卖”。
近期，“幽灵外卖”成为网络热词，

其本质是无资质、无固定场所的不法
经营者，通过资质造假、套用许可、地
址虚构等手段，在外卖平台伪装成正
规商家营业。

“这样的外卖何谈放心？并且有
的外卖平台一门心思圈地，闭着眼睛
审核，一味纵容失信商户和问题外卖，
罔顾平台责任和食品安全。”孙会川
说。

针对此问题，《网络餐饮服务经营
者落实食品安全主体责任监督管理规
定》要求平台提供者应当通过实地核
查等方式，对入网餐饮服务提供者的
食品经营许可证等经营资质证书进行
实质性审查，保证入网餐饮服务提供
者经营资质证书载明的信息与实际情
况相符，防止任何单位和个人使用虚
假或者他人的经营资质入网提供餐饮
服务。

并且，外卖平台应当至少每六个
月对外卖商家登记的实际经营地址、
经营资质等信息核验更新一次，保证
上述信息与实际情况相符。

市场监管总局餐饮食品司司长俞
路说，要整治“幽灵外卖”，就必须要溯
本清源，构建系统性治理体系，让外卖
商家从“纸面的合规”变为“可见的真
实”。

——让网络消费“找得到人、追得
了责”。

网络消费是远程、非接触式消费，
为了让消费者“诉求有人听、问题有人
管”，《网络食品销售经营者落实食品
安全主体责任监督管理规定》要求，平
台提供者应当在入网食品销售者主页
面或者其销售食品主页面显著位置设

置投诉举报链接，方便消费者投诉举
报食品安全问题。平台提供者接到投
诉举报的，应当及时处理。

“两部新规大幅提升平台、商户的
违法违规处罚力度，罚款最高可达二
十万元，如平台主要负责人故意违法、
性质恶劣、造成严重后果的，还可按其
上一年度收入，对个人处以一倍以上、
十倍以下的罚款。”孙会川说。

——网售行为要依法合规，不得
虚假宣传。

网络“购物车”中，食品已成为最
主要的商品之一。但假冒伪劣、虚假
营销等问题也时有发生、屡打不绝。

此次出台的《网络食品销售经营
者落实食品安全主体责任监督管理规
定》要求入网食品销售者展示的食品
产地、成分、功能、适用人群、检验、认
证、质量、执行标准等信息应当真实、
合法，不得涉及疾病预防、治疗功能，
不得作虚假或者引人误解的商业宣
传。

保障网络食品安全关键在于落实
责任。孙会川表示，食品安全监管工
作始终“在路上”，两项规定旨在织密
责任之网，让“流量”与“质量”同行。

新华社北京2月26日电

针对“幽灵外卖”、虚假宣传等顽疾

两部新规提出哪些新举措

新华社北京 2 月 26 日
电 中国气象局 26 日发布
2025 年热门气象数据产品开
放共享目录，集中呈现当年下
载量位居前列的地面、高空、
卫星、海洋、实况及再分析等
气象数据产品。

其中，气象部门近年研发
的高价值气象数据产品——

中国气象局全球大气再分析
产品、中国第一代全球陆面再
分析产品、中国国家级地面气
象站基本气象要素数据产品
V3.0等名列其中。

中国气象局相关负责人介
绍，自2001年以来，中国气象局
先后发布了 6批数据产品开放
共享目录，向社会共享了涉及地

面、高空、卫星、数值预报、服务
产品等12类106种气象数据产
品。公众可通过中国气象数据
网的中英文双语服务门户，利
用其提供的数据产品目录导航
与检索、API接口调用、图层服
务调用，以及关注其微信与微博
新媒体平台等渠道和方式，便捷
下载上述热门气象数据产品。

新华社北京2月26日电
（记者朱高祥）记者 2 月 26 日
从民政部获悉，新制定的《未
成年人救助保护机构管理暂
行办法》近日公布，办法共 6
章 50条，自 2026年 4月 1日起
施行。

据悉，未成年人救助保护
机构是指县级以上地方人民
政府及其民政部门设立，主要
收留、抚养由民政部门依法临

时监护的未成年人，并开展困
境未成年人关爱服务工作的
机构，包括按照事业单位法人
登记的未成年人（救助）保护
中心、设有未成年人救助保护
科（室）的机构等。

办法明确，未成年人救助
保护机构应当收留、抚养由民
政部门依法临时监护的未成
年人，并规定提供健康检查、
寻亲服务、生活照料、基本医

疗、教育服务、安全保护、心理
健康服务等。

办法指出，未成年人救助
保护机构应当依法为机构外困
境未成年人提供危机干预、监
护评估等服务，规定有条件的
未成年人救助保护机构可以在
监护支持、心理关爱、临时性照
料服务等方面发挥作用，并每
年组织或者指导开展儿童督导
员、儿童主任业务培训等。

据新华社北京2月26日
电（记者朱高祥）记者 2 月 26
日从民政部获悉，新修订的
《儿童福利机构管理办法》近
日公布。办法共计 7章 64条，
较之前增加 12条、修改 43条，
涉及进一步压实收留抚养职
责、拓展社会服务功能、强化
机构内部管理等内容，自 2026
年 4月 1日起施行。

办法明确，儿童福利机
构收留、抚养由民政部门长

期监护和部分临时监护的儿
童，进一步规范儿童从接收、
评估、养育、安置到离院全链
条服务流程，将“儿童优先发
展和最有利于儿童”的原则，
转化为可操作、可检验的制
度措施。

办法增加服务拓展专
章，规定具备条件的儿童福
利机构在履行好收留、抚养
职责基础上，可以拓展社会
服务功能，实施“开门办院”，

为社会上有康复训练需求的
病残儿童、孤独症儿童提供
力所能及的服务，同时为相
关儿童父母或者其他监护人
提供照护技能培训、心理疏
导等服务。

为强化内部管理，办法明
确儿童福利机构安全管理主
体责任，并完善消防安全、应
急管理、财务管理、档案管理、
人员管理、捐赠管理等方面具
体措施和监管要求。

2 月 25 日，滑雪爱好者在新疆阿勒泰将军山国际滑
雪度假区滑雪。

春节假期过后，新疆阿勒泰各大滑雪场热度未减、
客流涌动。根据新疆阿勒泰将军山国际滑雪度假区提
供的数据显示，节后该度假区日均进场游客达1.28万人
次，日均滑雪 8700 人次。滑雪爱好者在此尽情驰骋，享
受冰雪带来的乐趣。 新华社 发

民政部发文规范未成年人救助保护机构管理

新修订的《儿童福利机构管理办法》公布

2025年热门气象数据产品开放清单发布


