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公交公交巾帼的节日巾帼的节日坚守坚守

重症病房里的生命守护

2 月 24 日，春节假期收尾，
不少市民告别团圆奔赴工作岗
位，还有游客趁着年味前往各
类民俗活动现场。在太原公交
二公司山西体育中心停保场，
有一群女性职工坚守岗位，她
们握紧方向盘、拿起清洁工具，
以各自的方式，默默守护着节
后复工的公交线路，保障市民
出行顺畅，成为晨光中温暖、坚
定的身影，用“她力量”为马年
开工保驾护航。

窗花映初心 护航复工路

清晨，天刚蒙蒙亮，89 路驾驶员
潘蕾已提前到岗，比首班车发车时间
早了近一个小时。随着春节假期落
幕，太原公交发车趟次逐步恢复，对
车辆安全运营的要求也更为严格。
在完成一系列例保程序后，她又将精
心准备、印着“马到成功”“开工顺遂”
字样的红色窗花，端正地贴在了侧窗
的醒目位置。“今天是开工第一天，很
多乘客都是返岗上班的，车厢是乘客
临时的‘家’，贴张窗花添点喜庆，也祝
大家新一年顺顺利利、万事胜意。”她
微笑着说。

“复工首日，客流量逐步回升，安

全是头等大事，一丝一毫都马虎不
得。”潘蕾神情认真。她的检查流程细
致到近乎苛刻：俯身查看轮胎磨损情
况，反复测试刹车灵敏度，逐一确认灯
光、报站系统是否完好，仔细检查车厢
应急设备，不放过任何一处安全隐
患。对她而言，这不仅是必须恪守的
运营规程，更是对车上每一位返岗乘
客、出行群众无声的承诺，也是对正月
初八“顺星祈福、平安顺遂”民俗寓意
的最好践行。

匠心护洁净 暖意伴出行

在山西体育中心停保场的另一
处，76 路驾驶员王雅倩也开启了上岗

前的忙碌。随着公交运营逐步恢复
常态，她深知，干净整洁的车厢环境，
既能让返岗乘客卸下疲惫，也能让前
往民俗活动现场的游客感受到城市
的暖意。

与潘蕾的“车厢装饰”不同，她的
专注点聚焦于车辆例保与车厢卫
生。在她看来，保持车辆内外光洁如
新，不仅符合既定的卫生标准，更是
在开工首日里，为乘客送上一份“洁
净”心意，也契合了正月初八“整理环
境、扫除晦气”的讲究。“让乘客一上
车就感到舒心、温暖，带着好心情返
岗、出游，我们的服务才算真正到
位。”王雅倩的话语，道出了她对服务
细节的执着。这份对车厢环境的用
心维护，与严苛的安全检查相辅相

成，共同为市民节后出行筑牢了温馨
而可靠的保障，也让公交线成为传递
城市温度的纽带。

除尘焕新颜 坚守暖人心

在车辆保洁区，王晓早已忙碌起
来，手中的抹布在扶手、座椅与车窗边
角间灵活穿梭，细致擦拭着每一处，不
放过任何一个卫生死角，连座椅缝隙
里的碎屑都逐一清理干净。随着客流
量回升，车厢卫生维护的频次也随之
增加，她始终保持着高效利落的节奏，
用双手为乘客打造洁净舒适的出行环
境。

“今天大家要么返岗上班，要么出
门参加民俗活动，就得让大家坐得干
净舒心，带着好福气开启新一年的行
程。”她一边擦拭一边说，动作利落而
细致，额角的汗珠映着晨光，却丝毫没
有放慢手中的动作。

从晨曦微露到夜幕降临，这群女
性职工在各自的岗位上接力坚守。
她们以女性特有的细致、耐心与坚
韧，将安全行车、温馨服务、洁净环境
融入每一个平凡举动。一张窗花、一
次擦拭、一句提醒，汇聚成节后复工
路上温暖而坚定的“她力量”。她们
用不同的方式，配合公交运营恢复节
奏，共同守护着城市脉搏的平稳跳
动，为返岗群众铺就平安顺畅的通勤
路，为出游市民守护舒心便捷的旅
途，用坚守与担当，书写着马年开工
第一天的巾帼赞歌。

记者 齐向真 文/摄

医院重症医学科（ICU），是危
重患者生命的最后一道防线。元
宵节前，记者来到山西省人民医
院和平院区医院重症医学科，这
里监护仪的警报声、呼吸机的运
转声，以及一群医护人员忙碌的
身影，都在无声地告诉家属，医护
人员正在用专业与信念守护患者
生命。

2月 27日中午 12时，61岁的马
大姐因突发意识障碍被紧急送至
ICU，当时已处于昏迷，颅内出血压
迫神经，生命岌岌可危。科室医护
团队迅速启动紧急救治预案，开颅
手术、颅内压监测、生命支持系统搭
建，每一环节都容不得半点差池。
术后当天夜间，患者突然出现了心
率和体温波动，这是脑损伤术后的
常见症状，科室副主任医师宋璐敏
锐地察觉到患者的气味较前一日有
明显变化，通过对老人进行呼吸力
学评估后，熟练地为老人翻身、叩
背、吸痰，通过观察到的痰液颜色和
性状，断定合并了肺部感染，随后的
CT 检查也进一步证实了肺炎的存

在。考虑到患者短期难以恢复自主
呼吸，与家属沟通后进行了气管切
开手术。

在 ICU，除了常规护理，解决危
重患者的复杂生理需求同样是一项
巨大的挑战。在 ICU的另一张病床
上，年近八旬的渠大娘，因基础疾病
较多且合并认知功能障碍长期住院
治疗，像这样常年卧床患者，因为生
活无法自理，肠道功能紊乱，存在排
便困难，常规的通便方法根本不起
作用。宋璐戴着手套、涂抹润滑剂，
通过按摩、旋转、扩张、软化、分割、
冲洗等办法，很快帮助患者排出积
粪、缓解了腹胀情况。而这样的场
景，在 ICU里并不少见，每一次为患
者解决难题，都是对医护人员专业
与爱心的双重考验。

在 ICU 内，抗感染方案的调整
更是一场艰难的博弈。47岁的武大
姐是严重的颅脑损伤，因病情危重
合并重症肺炎转入医院，肺部感染
严重，多种耐药菌交织，且颅内情况
瞬息万变。入院后，医护团队每天
都在根据她的血氧饱和度、炎症指
标、痰液和脑脊液等情况，反复调整
抗感染药物。从抗生素的种类选

择，到剂量的精准把控，再到联合用
药的方案制定，每一个决策都慎之
又慎。每天，宋璐都会到武大姐的
病床前，查看病情变化，分析其背后
的信息价值，“抗感染治疗是一门艺
术，就像走钢丝，既要精准打击病
菌，又要避免药物副作用对患者身
体造成二次伤害，加上去简单，减下
来才是本事。”他这样说。每当患者
的指标发生变化，他的心情也如同
坐过山车般起伏不定。他笑着说，
由于总是带着情绪回家，家人们现
在都会根据他的“脸色”判断患者的
情况。

重症医学科的医护人员并不为
大家熟知，他们是医疗战线上的“特
种兵”，工作在封闭的医疗环境和紧
张的氛围里，直面最危急的病情。
采访中，记者得知，从除夕至今，
ICU的医护人员就没有完整地休息
过一天，一直在抢救、值班、陪护，出
院一批病患，又迎来新的一批，他们
又投入到救治中。

ICU 里静悄悄，忙碌的医护人
员给了患者家属一份安心与力
量。 记者 韩睿 文/摄


