
安宁街89号院的居民张志强，今
年36岁，是一名网约车司机。82岁的
陈秀兰也住在该小区，平时独居，老
人患有高血压、冠心病，需要定期到
医院复诊，因此出行不便。张志强得
知后，主动开车接送这位邻居看病，
坚持了很长时间，让老人深受感动。

去年 6月份，玉园南社区针对辖
区高龄老人出行难问题，成立了一支
爱心便民车队。目前的 3名队员，均
为住在辖区的网约车司机，其中包括
张志强。他们利用所长，为高龄、独
居老人提供紧急出行服务。张志强
说：“能利用自己的职业便利，帮助身
边的老人，挺有意义。”

在金阳南路 99 号院，也住着一
位热心的网约车司机。他叫孟磊，52
岁，主动找到御德苑社区网格员张睿
玲，提出想为院里有需要的居民提供
免费接送服务。大年初七，22层住户
高大娘持续头晕，想去医院，可儿子
已经去了外地。情急之下，老伴通过
网格员联系到孟磊，对方开车将老两
口送到附近医院，解了燃眉之急。

这样的情况时有发生，有邻居过
意不去，提出支付油费或车费，被婉
拒。孟磊说，邻里之间互帮互助是应
该的，自己开网约车方便，能帮上忙
就很开心。
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走街串巷的“热心肠”

本报讯（记者 郭晓华）为弘扬“奉
献、友爱、互助、进步”的志愿精神，3月 4
日，在学雷锋纪念日来临之际，桃园南
路第一社区、建南铁路社区组织辖区志
愿者走进老旧小区，开展志愿服务活
动，以实干美化家园，用行动践行初心。

活动当天，桃园南路第一社区工作
人员与居民志愿者统一行动，手持铲
刀、喷壶、抹布等工具，分片区深入各居
民院落和楼栋单元，对墙面、楼道、宣传
栏及公共设施上的“牛皮癣”小广告进

行地毯式清理。与此同时，建南铁路社
区工作人员与志愿者则深入小区楼道、
公共区域等重点部位，对卫生死角与杂
物垃圾展开全面整治。经过一个多小
时的劳动，小区环境得到显著改善。

此次活动不仅让雷锋精神深入人
心，更通过实际行动美化了居民生活环
境。社区负责人表示，将持续开展环境
整治、便民服务、文明宣传等常态化活
动，引导居民共建共治共享，让文明新
风浸润社区的每一个角落。

本报讯（记者 周利芳）
3 月 4 日，电修社区与北营社
区卫生服务中心组织开展“传
承雷锋精神，义诊守护健康”
志愿服务活动，把专业医疗服
务、健康科普知识送到居民家
门口，用实际行动践行志愿服
务理念。

活动现场，来自北
营社区卫生服务中
心的志愿者医师
们为居民提供健
康咨询、建档
签约、老年人
体检预约、慢
病随访、儿童
预防接种指

导、医保两病办理指导、血压血
糖免费检查等多项便民服务。

针对老年群体常见的高血
压、糖尿病、骨关节疾病等问
题，医师们逐一答疑解惑，给出
科学的饮食、运动与用药建议，
叮嘱大家重视日常健康管理。
志愿者们还主动为前来咨询的

居民发放健康宣传手册，
普及春季养生、传

染病预防、急
救常识等实
用知识，引
导 居 民 树
立 健 康 生
活理念。

本报讯（记者 陈辛华）春启新程，
志愿同行。3月 4日，太原市青少年文明
交通志愿者培养计划，在青年宫演艺中
心举办，以此传承弘扬雷锋精神，深化
青少年交通安全教育，营造全民参与志
愿服务的浓厚氛围。

活动由山西省青年志愿者协会、太
原市公安局交通管理支队十二大队、太
原广播电视台小桔灯爱心联盟联合主
办，山西金视听文化传播有限公司（青
年宫演艺中心）、太原市红十字无偿献
血志愿服务大队、太原市杏花岭区青年
志愿者协会、山西新亚能源有限公司志
愿服务队承办。

雷锋精神是代代相传的精神火炬，
志愿服务是志同道合的并肩奔赴。本

次活动以志愿实践为载体，引导青少年
在学习与体验中感悟初心，锤炼本领，
让雷锋精神在新时代躬身实践中绽放
光彩，助力打造“有困难找志愿者、有时
间做志愿者”的城市文明新风尚，活动
既是一次交通安全的实践课堂，也是一
场雷锋精神的青春传承。

现场，青少年与铁骑队员们面对面
互动，系统学习交通安全知识、交通指
挥规范，近距离感受警用摩托车装备，
体验交警工作日常。小桔灯小志愿者
培养计划启动至今已有三年，开展了文
明交通、消防安全、助老助残、人防宣传
推广等近 200 场志愿服务活动，吸引超
5000名青少年参与，是太原市首个以小
学生为主体的志愿服务项目。

外卖骑手、快递小哥、网约车司机，作为新就业群体，受到了社会各界的关爱。
为回报社会，他们充分发挥走街串巷的职业优势，主动在社区做好事儿，参与买药
送关切、扶危解急难、助老献爱心等暖心事，用善行传递温暖。在学雷锋纪念日到
来之际，3月4日，记者走进社区，带您认识这些“热心肠”。

3月 4日，和泽苑社区与山西
顺丰联合举办了一场公益活动，网
格员与快递小哥共同对小区门口
随意停放的非机动车进行规范，保
持道路畅通。

这样的志愿服务，双方将定
期开展，有越来越多的快递小哥
积极融入基层治理，贡献一己之
力。他们在收派件过程中，遇到
突发情况，也会第一时间伸出援
手。

前不久，山西顺丰佳境观邸营
业店的快递员杨宝山在后北屯街
派件时，目睹了一场交通事故。一

位女子骑车经过露泽园小区门口
时，撞倒了刚出小区的老大娘。由
于对方态度诚恳，老人并未追究责
任。杨宝山上前询问，见老人的手
上擦破了皮，便将其送到附近的社
区卫生服务站，处理了伤口。

自 2023 年起，和泽苑社区便
联合山西顺丰共同组建了志愿服
务队，引导快递小哥发挥走街串巷
的优势，担任社区的“流动网格
员”。截至目前，这一群体在该社
区范围内，已累计为居民提供各类
暖心服务 300 余次。他们在投递
包裹的同时，也传递了浓浓温情。

“我们也是社区‘大家庭’的一分子，
要当好治理合伙人。”“00后”外卖骑手张
磊用朴实的话语，道出了骑士先锋队队员
们的共同心声。这支由美团外卖骑手、京
东快递员组成的志愿服务队伍，成为中海
社区基层治理中的新力量。该社区精心
打造了暖新驿站，为户外劳动者提供休
息、饮水、热饭、充电等便民服务。感受
到来自社区的温暖，位于辖区的快递、外
卖站点负责人与社区联系，想参与社区共
建，贡献自己的力量。

今年2月中旬，一名外卖骑手到安宁街
122号院送餐，见到有居民在漫步机上锻炼
时，险些摔倒。居民弯腰去看，发现有螺丝
松动，导致设备不稳。居民走后，这名外卖
骑手担心其他人使用器材时受伤，便拍照
发到社区微信群，还打电话告诉了网格员：

“这个挺危险，得赶紧修。”当天，社区联系
物业，对器材进行全面检查并维护。

平时送餐、送件途中，这些外卖、快递
小哥看到楼道堆杂物、井盖破损、消防通道
堵塞、电动车违规充电等情况，会及时告知
社区。此前降雪，十余位外卖骑手主动放
弃跑单，和社区工作人员一起清雪除冰。
另外，在社区的环境整治、文明劝导、反诈
宣传等方面，总能见到小哥们的身影。

“社区为骑手们搭建了暖心港湾，大
家也都发自内心地愿意回馈社区、服务居
民。”辖区京东站点的高站长说。

雷锋精神历久弥新、不断升华，也有
越来越多的人参与到实际行动中，持续传
递着温暖。快递小哥、外卖骑手、网约车
司机的善行，也说明了雷锋精神，人人可
学；奉献爱心，处处可为。

记者 李涛 文/摄
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