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微观

“77 万余名师生接受防震教
育。”

——3月11日，记者从市防震减
灾中心了解到，开学以来，市防震减
灾中心联合市教育局，在全市各级
各类学校集中开展主题宣教活动，
目前已有77万余名师生接受防震教
育，夯实了校园防震减灾基础。

（《太原日报》）

“小心应用软件悄悄‘吃钱’，
近八成受访者曾被应用软件‘隐蔽
扣费’。”

——自动续费、免密支付……令
人眼花缭乱的付费方式背后，不少
消费者踩到了隐藏在各种条款里的
付费“陷阱”。近日，一项 1334 名受
访者参与的调查显示，77.7%的受访
者曾在不知情或未充分了解的情况
下遭遇“隐蔽扣费”。65.2%的受访者
希望支付软件提供相关渠道，便于
查询已开通的App付费项目。

（央广网）

“古蜀道唐代老君骑马像被涂
颜料，学者呼吁恢复原貌。”

——一尊题记刻有唐代“至德二
载（757）”为皇帝所造的老君骑马
像，近期在四川绵阳境内古蜀道的
吴家镇一古寺被发现。让人遗憾的
是，这一重要文物已被现代化学颜
料彩绘，人物神情呆滞，白马则被涂
为棕色。相关艺术学者呼吁当地可
以采取高科技去除被涂抹的现代化
学颜料，以恢复文物本来面目。

（澎湃新闻）

技防之上更需人防

协商共治办好居民身边事 □马腾飞

老军营小区第三社区以党建为引
领，依托“居民议事厅”平台，推动群
众事群众议、大家事共同办，成功破解
居民急难愁盼问题，让共建共治共享
的治理之路越走越宽。

基层治理，关键在凝聚共识。“居民
议事厅”是一个化解矛盾的平台。它鼓
励居民把心里话、烦心事摆上台面，在
坦诚交流中消解隔阂、增进理解，将分
散的个人诉求梳理整合为集体的公共
议题，让问题在协商中化解。规范化、
制度化的协商过程，让难题得到妥善解
决，更让居民在参与中树立起公共意
识，让共建共治共享的理念深深扎根于
社区土壤。

“居民议事厅”要持续释放治理效
能，须在提质增效、长效运行上下功
夫。要健全标准化议事机制，细化议题
征集、议程设置、协商表决、结果公示、
督办落实全流程规范。要拓宽居民参
与广度与深度，通过线上征集、楼栋推
选等方式，吸纳不同年龄、不同职业、不
同诉求的居民参与议事。要强化议事
成果落实，建立议事决议跟踪督办机
制，由社区牵头、居民代表监督，明确事
项办理时限、责任主体，定期公示进度，
实现事事有回音、件件有着落。

把居民的事交给居民商量着办，才
能有效化解矛盾、凝聚共识，推动共建
共治共享在社区落地生根。

□梁 涛

一周声音

朱红亮 整理

3 月并州，春风渐暖，也进入了森
林草原防火重点期。一张“空天地一
体”、全域覆盖的森林防火网正在我市
的山川大地铺开。

这套技防家底，确实让人安心。
可技术再强，也有监管不着的地方。
森林火灾的起因中，人为因素占了绝
大多数。一个未熄灭的烟头、一叠祭
祀焚烧的纸钱、一次春耕违规的烧荒，
都可能成为引发山火的源头。这些行

为往往发生在瞬时之间，甚至处于监
控视野之外，待到系统发现火点，火势
可能已经蔓延。无人机可以锁定火
场，摄像头可以传递画面，但它们无法
阻止火种入山。

这正是“防火既靠设施，更靠全民
参与”的深意所在。人是防线的基础，
每一个进山市民的行为，都直接关系
到林区的安全。接下来一段时期，踏
青出游与清明祭扫叠加，野外火源管

控面临更大压力。护林防火队员虽已
加密巡查，但终究无法做到人盯人。
真正能管住火源的，是每个人心中的
那份警惕和责任。

不携带火种进山，不在林区吸烟，
不违规用火祭祀，这些看似平常的细
节，恰恰是森林防火最基础也最有效
的环节。技术的进步为防火提供了有
力支撑，但守住青山绿水，终究要靠全
民的参与和自律。

□朱红亮为生命筑牢坚实防线
近日，太原市急救中心走进鼓楼

街道东缉虎营社区，开展应急救护普
及培训，助力专业急救知识走进寻常
百姓家，切实提升基层群众的自救互
救能力。

突发意外的黄金救援时间仅为 4
分钟，而多数险情发生在社区与家
庭，专业救援往往难以及时抵达。社
区急救培训摒弃枯燥的理论灌输，紧
贴家庭生活实际，用通俗讲解、直观

演示、实操纠错，让急救技能易懂、易
学、易掌握。这不仅补齐了基层急救
科普短板，增强居民安全防护意识，
筑牢社区平安健康防线，更彰显了公
共服务资源向基层延伸、健康管理关
口前移的治理导向，推动“人人学急
救、急救为人人”理念落地生根。

要让急救培训真正惠及全民，需
推动其常态化、标准化，构建长效科
普机制。以社区为固定阵地，联合急

救机构制定年度培训计划，针对重点
群体定制专题课程；配齐专业教具，
坚持“理论+实操+纠错”模式，确保参
训者听得懂、学得会、用得对；建立社
区急救志愿者队伍，定期复训考核，
带动全民参与，让急救技能从“少数
人会”变为“人人掌握”。

生命至上，急救先行。急救知识
扎根社区，就能为万家安康筑起坚实
防线。

□袁剑锋把美好种进生活里
又到一年植树节，植树护绿在城

市里蔚然成风。大家种下了一棵棵树
苗，还有对生活的热爱、对家园的守
护，绿色已真正走进日常、扎根心底。

种树，种的是绿意，更是陪伴。王
诗琴和女儿种下的紫薇树，从纤细小
苗长到两米多高，陪着孩子一路长
大。比身高、盼开花，亲子间的温暖时
光伴随着小树的生长。这棵幸福树是
成长的见证者，它教会孩子耐心与责
任，让爱护自然、守护美好的种子，在

幼小的心灵里生根发芽。
种树，守的是家园，更是乡愁。李

进明20多年前种下的小槐树，如今长
成了遮天蔽日的大树，即便搬了新家，
他仍然经常回去浇水。小区改造时，
老树被特意保留。树池砌起，留住了
一片绿荫。树下乘凉、闲话家常，一棵
树串联起了邻里温情，让家园有了温
度，让乡愁有了寄托。

种树，早已深植于人生的诸多重
要时刻。有人栽树当作幸福婚姻的纪

念，有人考取驾照后栽下平安树……
越来越多的市民主动参与植树护绿，
把绿色理念融入日常行动，让“推窗见
绿、出门进园”从愿景变成现实。城市
绿意越来越浓，珍稀鸟类频频现身，正
是生态向好的最好证明。

一树新绿，万般美好。种下一棵
树，收获了风景，还有成长的印记、邻
里的温情、生态的回馈。春天已至，让
我们多栽一棵树，多守一片绿，把美好
和希望，一起种进烟火日常里。

用心守护城市颜值

太原市市容环境卫生中心组织开
展全市环卫精细化管理专题培训会，
全面提升环卫作业质量与管理效能。

专题培训会是提升环卫作业精细
化水平的现实需要，更是保障城市整
洁、守护群众健康的务实举措。

道路清扫保洁、垃圾分类收运、公
厕管护等工作，都直接关系到市民生
活品质和城市整体形象。通过培训，
让一线作业人员熟悉流程、掌握技能，
推动环卫作业向标准化、精细化转型
升级。

环卫工人长期在道路作业，面临
交通、机械、高温等多重风险。强化交
通安全、机械操作、应急处置培训，是

对环卫工人生命健康的保护，也是城
市管理人性化、精细化的生动体现。

环卫队伍是城市的美容师，也是
文明城市建设的重要力量。专业培训
提升了作业技能，更增强了从业人员
的职业认同感和归属感。通过系统学
习，环卫人员进一步明确岗位职责、强
化服务意识，以更规范的操作、更饱满
的状态投入工作，成为城市文明的流
动窗口。

抓实环卫技能培训，用心守护城
市颜值。要持续深化环卫技能培训，
完善常态化培训机制，不断提升环卫
队伍专业化、规范化水平，让城市环境
更整洁、更宜居、更文明。

□薄 鸿


