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营造放心消费环境，维护消费者
合法权益，消费维权要“有诉必应马上
办”。小店区市场监督管理局推出消
费维权“码上办”，以数字化手段打通
维权快车道，破解了小纠纷维权难题，
为打造放心消费环境按下加速键。

“码上办”把消费维权入口搬到
群众指尖。一张二维码、一部手机，
就能完成信息提交、证据上传、进度
查询、结果反馈等全流程操作，既简

化了操作程序，实现了零跑腿，也降
低了维权门槛，让每一位消费者都敢
维权、好维权。

“码上办”的优势在于让监管服务
更加高效精准。扫码即诉、后台速派、
就近处置、限时办结，把分散的维权渠
道整合为一体化平台，环节更少、速度
更快、体验更优。

“码上办”是马上办，也是用心办、
全力办。从餐饮购物到文旅服务，从

线下门店到线上平台，维权二维码无
处不在。群众维权不再难、纠纷快化
解，这样才能进一步激活消费意愿、释
放市场活力。

消费维权“码上办”是技术创新，
更是理念升级。要把群众的烦心事
当作要紧事，以更便捷的渠道、更高
效的处置、更有力的保障，织密消费
者权益保护网，让消费更安心、更舒
心、更放心。

太钢不锈炼铁厂举办了一场“师
带徒”签约仪式。青年职工与技术骨
干现场结对，为企业人才梯队建设注
入新活力。

太钢通过签订师徒协议将“师带
徒”制度化，使老师傅的独门技艺、实
操心得、职业精神得以口传心授，避免
了人走技失的问题，也加快了青年职
工的成长。

师徒协议不仅是一份责任约定，更
是一条情感纽带。它让青年职工学有
目标、干有依靠，也让老师傅获得价值
认同，从而增强人才对企业的归属感，
缓解人才流失压力。为确保传承质量，
要明确师徒权责、培养目标与周期，并
遴选技术精湛、作风过硬的骨干担任导
师。通过发放专项津贴，可激励老师傅
的带徒积极性；对带徒成效突出的导

师，在职称评定、岗位晋升、评先评优中
予以倾斜；对成长迅速的徒弟，也可设
立成才奖励，将传与学同切身利益挂
钩。此外，需建立量化考核体系，从技
能水平、安全操作、创新成果等维度综
合评价，确保真帮真学、取得实效。

工匠的绝活有了传人，青年职工
有了引路人，企业的人才根基就会更
加坚实，发展动能也将愈发充沛。

3 月18 日起，我市市、区两级交通
部门牵头，联合街道、城管、交警等部
门，在主城区重点区域科学施划共享
单车规范停车位。

此次施划紧扣市民出行需求，秉
持“应划尽划、疏密有度”的原则，施划
范围优先覆盖地铁站口、商圈、社区、
学校等高频骑行点位。标线沿人行道
规范排布，主动避开盲道与路口，既不
挤占行人通行空间，又能满足市民就
近取还的需求。大家主动停车入位，
此前“停车随缘、找车费劲”的难题迎

刃而解，在市容秩序与出行便利之间，
找到了贴合民生的最佳平衡点。

好的管理，从来不止于地面上的
几条标线。此次治理同步配套电子围
栏技术，实现定点取还的精准引导；建
立三级联动机制，分时段管控化解车
辆淤积难题；多部门联合发力，打通了
过去权责分散、治理存在盲区的堵
点。系列举措推动共享单车治理从以
往的突击式整治，转向常态化的运维
保障与服务优化，让规范停放与便利
出行能长久落地。

城市管理的核心是人，所有管控
举措的最终落脚点都是便民利民。市
民主动对齐车身的自觉，老人小孩走
在宽敞人行道上的踏实，租车时“一眼
就能找到”的舒心，都是对这份治理初
心最好的回应。管理不是为了约束，
而是为了让便民服务更精准、更到位。

从市民出行需求出发，把管理细
节做扎实，把服务初心落到位，不仅能
规范单车停放秩序，更能让大家在每
一次日常出行中，真切感受到城市治
理的温度。

近日，太原“落日 8 分钟”在社
交平台刷屏走红。西山启春阁、汾
河沿岸、晋阳湖、太原古县城等地，
市民与游客驻足追光，用镜头定格
晚霞熔金、古城披晖的浪漫瞬间。
这场黄昏盛宴，展现自然之美，彰显
生态之变，传递民生之暖，让短暂的
8分钟，成为并州亮眼的城市名片。

“落日 8 分钟”治愈疲惫心灵。
短短8分钟，无需高昂成本，不占过
多时间，便可消解疲惫、抚平焦
虑。上班族在落日余晖中疏解工
作压力，年轻人在拂面晚风里暂别
生活烦恼，人们在自然馈赠中重拾
内心安宁，在烟火日常里邂逅平凡
美好。

“落日 8 分钟”丰富文旅场景。

太原不乏绝佳观日点位，网友自发
分享打卡坐标，摄影爱好者定格美
好瞬间，相关内容在社交平台持续
刷屏。这背后，是城市生态空间的
持续优化，更是文旅资源的深度活
化。自然胜景与人文底蕴相融相
生，让落日成为太原极具辨识度的
城市文旅新符号。

“落日 8 分钟”见证生态向好。
落日晚霞频频出圈，美景“像素”持
续走高，正是太原空气质量持续改
善的直观体现。市民纷纷感慨蓝
天如洗、晚霞常驻，专家直言美景
正是城市生态持续向好的生动折
射。这 8 分钟的惊艳景致，是城市
生态治理的成果，是民生福祉与发
展质量同步提升的有力证明。

现代生活中，不少家庭面临亲
子沟通缺位、陪伴不足等问题，这
已成为影响孩子身心健康成长的
重要因素。小店区社会心理协会
联合永康北路社区解忧室，聚焦亲
子心理健康，在街头开展心理体验
活动。

守护亲子心理健康，首先要有
高质量的亲子陪伴，家长每天可与
孩子共同阅读、游戏、运动、分享日
常，让孩子真切感受到被重视、被
关爱，在心底筑牢稳固的情感基
础。其次要优化亲子沟通方式，家
长要用平等对话代替权威命令，用

正向鼓励代替批评否定，帮助孩子
勇敢表达情绪、乐于说出想法。再
者要加强情绪管理引导，提升孩子
的心理韧性，教会孩子正确认识情
绪、坦然接纳情绪、合理宣泄情绪，
切实提升孩子的抗压能力。

同时，社区可常态化开展亲子
阅读、户外拓展、家庭心理沙龙等
活动，让家长与孩子在协作中增进
理解，在互动中拉近距离。

以专业力量守护家庭，用科学
理念滋养心灵。持续推动心理健
康服务下沉基层、走进家庭，以心
暖心守护亲子健康、万家安宁。

管理的初衷是做好服务

“码上办”护航放心购

把手把手传承落在制度上

落日点亮城市新风景

以心暖心促进亲子和睦

“保持土地承包关系稳
定并长久不变。”

——《人民日报》近日发
布以此为题的评论称，农村
土地属于农民集体所有，这
是坚持农村基本经营制度的

“魂”，是农村最大的制度，必
须充分维护农民集体对承包
地的各项权能。

（《人民日报》）

“各省份均已开展HPV
疫苗采购并陆续免费接种。”

——中国国家卫生健康
委员会18日在北京举行新闻
发布会。中国疾病预防控制
中心主任医师余文周介绍
说，今年 2 月中下旬，各省份
均已开展疫苗采购工作，并
且陆续开展免费疫苗接种。
目前，各常规接种单位均有
HPV疫苗供应。 （中新网）

“过半经销商去年未完
成销量目标，新车业务亏损
加剧。”

——3 月 18 日，中国汽
车流通协会发布《2025 年全
国汽车经销商生存状况调查
报告》并指出，2025年汽车经
销商普遍未能完成全年销量
目标，价格倒挂持续，新车业
务亏损加剧，汽车经销商亏
损面增加，盈利面收窄。

（澎湃新闻）


