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本报讯（记者 贾尚志）随着气温
回暖，市民踏青出游增多。市文旅局
近日发布出游提示，提醒广大游客提
高安全意识，不进入未开发开放区域，
谨慎参与高风险旅游项目，确保出行
安全。

近期天气转暖，群众徒步、探险等
户外活动增多。提醒游客不进入未开

发、未开放的山地、野山、河谷等区域
开展徒步、探险等活动。这些区域缺
乏安全保障设施，易发生落石、滑坡、
迷路等危险。参与高空、水上、探险等
高风险旅游项目时，需结合自身健康
状况量力而行，严格听从专业人员指
引，全程穿戴好防护装备。不盲目跟
风挑战极限运动，不前往无安全保障

的“野景点”拍照、游玩。驾乘机动车
出游时，全程系好安全带，杜绝超速、
疲劳驾驶和酒后驾车。进入景区、文
博场馆、文化场所时，请自觉遵守管理
规定，配合预约、安检、人流管控等措
施。不翻越围栏、不进入封闭区域。
遇恶劣天气或临时管控措施时，请理
性对待，及时调整行程，切勿强行进入

风险区域。
此外，市文旅局还提醒游客，根据

天气变化做好健康防护，备齐常用药
品、饮用水等应急物品。注意饮食卫
生，不食用不洁食物。如遇突发险情，
请保持冷静，迅速撤离至安全区域，并
立即拨打 110、119、120等电话求助，清
晰告知具体位置与险情。

市文旅局发布提示

春季出游提高安全意识

家里跳闸不要徒手合闸

放飞风筝 小心遇到“隐形利刃”

户外休闲注意用电防护

3 月 17 日，万
柏 林 区 下 元 街 道
纺 织 苑 西 社 区 开
展“ 环 境 清 洁 整
治”行动。社区工
作 人 员 和 志 愿 者
清理小区垃圾，铲
除 楼 道 墙 面 小 广
告，清除安全通道
杂物，引导居民共
同 维 护 整 洁 有 序
的小区环境。
张昊宇 李旭玲

摄影报道

本报讯（记者 李涛）家里突然跳闸，许多人
的第一反应是徒手去合闸，赶紧恢复供电。对
此，电工称这是一种错误的做法。3 月 10日晚，
居民刘先生遇到此情况后，反复合闸，险些引发
火灾。

当天，和平南路 155号院的居民刘先生在家
使用电火锅时，突然停电。去楼道一看，是自己
家的电表跳闸了。没有多想，他随手合闸。可刚
过几分钟，又出现了跳闸情况，他再次合闸。20
分钟后，家人闻到一股焦糊味，这才发现连接电火
锅的插线板发黑，差点引发明火，刘先生赶紧拔掉
插头。随后，他打电话给长风街北社区网格员吕
世贤，请他帮忙联系物业的维修人员。

很快，电工入户检查，发现是墙面插座的零
线、火线没接好，电火锅功率较大，引发短路。
当得知刘先生的操作后，电工赶忙提醒：“以后
千万不要这样做，太危险。”电工介绍，跳闸是因
为检测到了电路中的异常，并自动切断了电源，
主要分为漏电跳闸、过载跳闸、短路跳闸三类。
徒手合闸的举动风险极高，不仅可能造成设备
损毁、扩大跳闸范围等后果，更会对人身安全造
成威胁。

遇到此情况，居民应联系持证电工上门检
修，并排查线路、电器等是否存在问题。

每年 3月份，是房屋租赁活跃
期，市内线下中介门店咨询量攀
升，线上租房平台浏览量与咨询
量也明显增长，换租、退租、新租
需求集中释放。然而，伴随着交
易升温，因细节约定不明引发的
租赁纠纷时有发生，市消协提醒，
签订合同时务必明确各项条款，
守护双方合法权益。

退租交接环节是纠纷高发
区。市民安女士租期届满收房
时，发现热水器无法使用、墙面多
处污损，要求扣除押金赔偿，可租
户却认为热水器是自然老化，双
方产生分歧。而职场新人小曹因
工作变动退租，房东以地板划痕、
水龙头损坏为由扣除全部押金，

小曹认为不合理，双方争执不休。
除物品损耗纠纷外，房屋使

用用途约定缺失也容易引发矛
盾。房东姚先生因未明确租房用
途，租户擅自开展推拿、针灸服务
引发邻里不满，解约时因合同无
相关约定陷入僵局。记者走访了
解到，家电故障、家具磨损、押金
退还、房屋用途等易被忽略的细
节，正是纠纷产生的主要根源。

那么，如何避免此类纠纷产
生并从源头进行把控？市消协工
作人员表示，签订房屋租赁合同
是规避纠纷的关键，条款约定务
必做到细致全面。租赁合同中，
要对租金、押金金额与支付方式、
物业费承担方、入住前水电底数、

涨租及转租规则、违约责任等内
容明确标注，维修责任也要清晰
界定，区分房东与租客各自承担
的维修范围。针对争议较多的押
金退还，需在合同中备注物品磨
损界定标准、提前退租押金扣除
比例等内容。

租客在收房时，要仔细查验
水电、采光、电器、排水、隔音等房
屋设施与环境情况，发现问题及
时与房东沟通处理。同时，租房
应优先选择正规平台、品牌中介
或长租公寓，降低交易风险。若
遭遇不合理要求，要及时咨询专
业人士或向相关部门求助，通过
有效途径维护自身合法权益。

记者 李晓琳

消协提醒 看清租房合同条款再签字

本报讯（记者 于健）随着气温回暖，市民踏
青、放风筝、垂钓、露营等户外活动增多。为防范
春季户外触电风险，3 月 17日，国网山西省电力
公司结合春季高频户外场景，发布专项用电安全
提示，提醒市民休闲娱乐不忘安全底线。

春季风多雨多，户外电力设施周边活动易存
在触电隐患。针对放风筝、户外垂钓、露营踏青
三大常见场景，该公司梳理出清晰安全要点。

放风筝时应选择空旷无电力设施的场地，避
开高压线路、电力杆塔及变电站周边。不选购带
金属配件、超长风筝线的风筝，金属配件、受潮风
筝线均易导电。风筝一旦挂在电力线路上，严禁
自行拉扯、攀爬杆塔。

户外垂钓时要“先看环境再下竿”，发现头顶
有电线，无论距离远近都要更换钓点。看到“高
压危险、禁止钓鱼”警示牌时，必须远离，不私自
翻越护栏。不使用碳素鱼竿等导电钓具，甩竿时
预留安全距离，防止鱼竿、鱼线触碰带电线路。

露营踏青选址时要远离电力线路、杆塔及电
力设施保护区，不在电力设施附近生火烧烤，避
免高温引发设备故障。教育孩子不靠近、不攀
爬、不破坏变压器、配电箱等电力设施。露营时
要使用合格户外电源，不私拉乱接电线，人员离
开时关闭所有电源。

若发生触电事故，切勿徒手施救，应迅速远
离危险区域，拨打 120 急救电话，并同步拨打
95598联系供电部门。

春天已到，不少人喜欢到户
外放风筝，贴近自然，放松身心。
然而在放飞风筝时，要小心那根
不起眼的风筝线，它宛如一把“隐
形利刃”，很容易对人造成伤害。

3月2日，有市民向12345政务
服务便民热线反映，南内环西街晋
祠路口东向西方向，路北机动车道
护栏有风筝线缠绕，存在安全隐
患。接到反映后，热线工作人员立
即将此情况转至责任单位，最终将
这根废弃风筝线进行清理。

细细的风筝线究竟有多大的
威力？消防人员曾做过试验。消
防员事先准备了黄瓜、胡萝卜、苹
果、猪肉、鸡胸肉等道具，并选用
了常见的直径约 1 毫米的尼龙材

质风筝线。为确保安全，试验人
员均穿戴好防护手套。

试验开始，一名消防员将
约 2米长的风筝线绷紧，另一名消
防员则手举黄瓜骑车经过，来模
拟人骑车时遇到风筝线的情景。
当消防员手中的黄瓜撞上风筝线
时，几乎一瞬间，黄瓜被一分为
二，切口平整得如同被刀割开。
接着，消防员又测试了稍硬的胡
萝卜和苹果，同样被轻松割开。
随后，消防员用猪肉和鸡肉模拟
人的皮肤，来测试风筝线的锋利
程度。风筝线划过，猪肉和鸡肉
上均出现几厘米深的切口。

看似纤细柔软的风筝线，也能
变成伤人“利刃”，不得不引起警

惕。对此，消防救援人员提示，为
避免险情发生，放风筝时要选择开
阔平坦、远离人群、远离障碍物的
地方放风筝，风力大于 3 级时，不
宜放风筝，应选择晴朗、风向稳定
的天气；放风筝时要戴好手套等
护具，尽量避免颈部、面部和手指
接触风筝线；如果看见附近有人
在放风筝，要提高警惕注意绕行，
停止奔跑，骑行者应该减速慢行
或下车推行；如果风筝挂在树上或
建筑物上，无法取下时，应剪断风
筝线，避免风筝线伤及路人。特别
需要注意的是，如果风筝线缠绕在
电线上，千万不要擅自摘取，应及
时报告供电部门清除，避免造成严
重后果。 记者 申波


