
责编 朱红亮 王立君 程晓云 联系电话：8222669

观点 2026.5.7 星期四

02

□薄 鸿

□袁剑锋

□马腾飞

□孙达佳

投稿邮箱：tywbplb@163.com

□梁 涛

市环卫中心组织全体干部职工及
物业、食堂、智慧环卫工作人员开展消
防安全专题学习活动，全面提升干部职
工消防应急处置能力和火灾风险防范
能力。

消防培训要覆盖社会各类场景。
对单位而言，常态化消防培训能够压
实安全生产主体责任，完善应急处置
预案，提升员工协同避险、快速救灾的

能力，有效降低火灾事故发生率和损
失程度；对社区和家庭来说，要引导群
众自查身边消防隐患，规范用电、用
火、用气习惯，掌握居家防火和逃生技
巧，织密基层消防安全防护网；对校园
而言，从小普及消防知识、开展应急演
练，能帮助青少年树立安全底线思维，
养成敬畏生命、重视消防的良好习惯。

消防安全贵在坚持。培训是安全

意识常态化提升的起点，要树立“一失
万无”的警惕之心。持续推动消防培
训走深走实，创新宣讲形式，用案例警
示、实景演练、互动教学等接地气的方
式，让消防知识入脑入心。

人人参与消防，家家共享平安。
只有把安全意识刻在心中，把应急技
能握在手中，才能筑牢消防安全的坚
固防线。

“五一”假期，面对客流高峰，晋祠
博物馆将入口区域卫生间临时全部设
为女士专用，解决了女性游客如厕难的
问题，这一暖心举措被游客记录、分享，
收获赞誉。

女性如厕时间长，但公共厕所规划
设计多沿用传统建设标准，男女厕位配
比不合理。尤其是节假日等人流高峰
期，长时间排队、拥挤等候成为女性出

行常态。主动补齐服务短板，贴合群众
出行需求，用贴心举措优化游玩消费体
验，本身就是优化营商环境、擦亮城市
文旅名片的务实行动。

要严格落实公厕建设规范，在新建
公共厕所时，提高女性厕位占比，科学
划分男女厕位比例，对老旧公厕进行升
级改造，在商圈、车站、景区等人流密集
区域，扩容优化厕位布局，高峰时段增

设移动公厕。同时完善配套设施，加装
隔断门锁、置物挂钩、防滑设施，常态化
投放卫生用品，保障女性如厕隐私与便
利。此外，要持续加大第三卫生间、母
婴室建设力度，解决亲子如厕、特殊人
群如厕难题。

要重视群众诉求，从细微处打磨服
务品质，用务实举措优化便民服务，让
温暖服务贯穿出行全程。

立夏时节，晋源的连片花田迎来盛
放期，田间大棚里姹紫嫣红，线下交易
市场人流不息，直播间里花香满屏，小
小的花卉长成了年产值超两亿的特色
产业。“美丽经济”持续升温，密码就藏
在科技赋能里。

科学技术打破的是传统鲜花经济
的地域壁垒，助力本地花香飘向全国。
晋源区花农从业者把心思用在生意细
处，运用数字工具，直播间里的实时讲
解，让千里之外的消费者能直观看到花
卉的状态；推出数字化养护方案，自研

配套农资，把零散的养花经验变成了标
准化服务，打通了产销链路，让鲜花经
济跳出了地域限制。

科技深层赋能在于延链补链、重塑
产业结构上，让零散的个体经营汇聚成
可持续的产业集群。依托连片的种植
基地、集聚化的交易市场，晋源逐步搭
建起覆盖种植培育、流通交易、配套服
务的完整产业生态。科技让花卉种植
摆脱了靠天吃饭、靠经验干活的传统模
式，标准化的生产流程稳定了产品品
质，完善的产业配套降低了经营成本，

让鲜花经济能走得更稳。
做大做优特色产业，离不开人才支

撑。成熟的产业体系和数字化的发展
模式，吸引了年轻人返乡创业，推动产
业持续升级。当地村民在家门口就能
实现就业增收，花卉种植、物流配套、电
商运营、文旅服务，全产业链发展拓宽
了多元增收渠道，鲜花经济红利惠及更
多人，也为产业长远发展攒足了后劲。

让科技真正扎根田间地头，融入产
业发展的各个环节，“美丽经济”就能持
续绽放，行稳致远。

“五一”假期，市民在公园里自觉
排队、爱护环境、文明游园的场景，让
人倍感温暖。文明逐渐成为城市风
景中的动人底色。

我们期待文明风景铺展开来，从公
园延伸到街巷，从假期融入日常。而
现实中的一些不文明养犬行为，让这
幅文明画卷的成色“打了折”。有些养
犬人对这些行为的危害认识不足，往
往轻描淡写地说“我家狗不咬人”“它
只是小便一下”，忽视了公共空间的基
本规则和他人的正当权益。不文明养
犬，不仅污染环境、传播病菌，更会破
坏社区和谐，加剧人际矛盾。

不文明养犬屡禁不止，必须正视现
实难题。一方面，违规遛犬、不及时清
理粪便等行为具有瞬时性和隐蔽性，
取证难、处罚难，违法成本低，难以形
成有效震慑。另一方面，管理主体缺
乏联动机制，常常出现“看得见的管不
了，管得着的看不见”。

文明，从来不是公园里的限定风
景，而应浸润在城市的每一个角落。
让文明养犬成为自觉，既要靠持续宣
传引导，让“养犬必办证、遛犬必拴绳、
便溺必清理”成为共识；也要靠刚性法
治约束，强化执法力度，推动多部门协
同治理。

烟火气是城市底色，不扰民是经
营底线。善待小微餐饮，呵护市井繁
华，更要立好规矩、划清边界，让经营
有温度、行为有尺度、邻里有和气。

楼下餐饮店油烟机噪音扰民、油
烟异味等问题，容易引发邻里矛盾。
作为商家，要规范自身行为，赢得周边
居民的理解和信任。

解决居民楼附近餐饮噪音扰民问
题，要加强对餐饮店铺的审批与监
管。一些城市将餐饮空间规划作为第
一道防线，绘制餐饮建筑性质一览图，
从源头规避居民区新增餐饮污染源。
要求商家彻底淘汰老旧、高噪音设备，
更换符合环保标准的低噪音油烟机，

同步配套安装消音、减震装置，从源头
降低噪音产生。作为经营主体，餐饮
商家必须摒弃短视思维，主动使用低
噪音油烟净化设备，合理管控经营时
段，避开居民休息时间，让烟火气不越
界、经营不扰民。当下，不少城市搭建
了智慧监管平台，对餐饮商家的油烟、
噪音实时监测，提前预警。同时畅通
群众投诉举报渠道，让居民成为监督
力量。社区、街道充分发挥桥梁作用，
搭建商户与居民沟通协商的平台，把
矛盾化解在萌芽状态，实现双向理解
与包容。

城市的美好，在于热气腾腾的烟
火，也在于静谧安稳的宜居。

把心思用在延链补链上

提高“一失万无”的警惕

以务实之举优化便民服务

将“文明你我他”融入日常

立好规矩才好化解矛盾
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新闻：“五一”假期，72.17万
人次走进太原市文物局直属文
博场馆，深入感受太原的文脉悠
长。我市文博场馆实现门票收
入 1028.3 万元，与去年同期相
比，增长 2.85%，游客数量与去年
同期相比，增长 10.83%。（《太原
日报》5月6日）

旁白：让“文脉”被看见、可
触及。

新闻：今年一季度，有线耳
机销售额同比增长 20%，结束
连续5年下滑态势。在无线设
备早已成为市场主流的当下，有
线耳机的翻红引发网友广泛讨
论。除了摆脱续航焦虑、设备

“失踪”困扰等尴尬，“潮流化”表
达更成为其回潮的驱动力。社
交平台上，大量时尚博主、网友
分享有线耳机穿搭技巧，相关视
频、笔记播放量已突破亿次。
（《人民日报》5 月 6 日）

旁白：回归实用本真。

新闻：“五一”假期，“科技
游”成为了众多游客的选择。其
间，科技类、自然类博物馆的热
度，不仅在北京、上海等一线城
市持续走高，更在二三线城市全
面开花，成为文旅版图上异军突
起的新势力。科技馆正从“小众
打卡地”蜕变为主流旅游目的
地。（光明网5月6日）

旁白：构建“文旅+科技”新
场景。


