
责编 赵媛 张志峰 和亮 冯建 联系电话：8222661

社区 2026.5.29 星期五

07

网格网事

本报讯（记者 周利芳 文/摄）
近日，梧桐社区组织辖区网格员排查
电动自行车消防安全隐患，通过现场
检查、案例讲解等方式，筑牢辖区消
防安全防线。

检查中，网格员重点排查电动自
行车违规停放、私拉乱接电线充电、
电瓶入户充电等突出问题。他们仔
细查看车棚内消防设施是否完备，疏

散通道是否畅通，并对正在充电的电
动自行车进行安全检查。针对个别
商铺存在的飞线充电现象，网格员现
场向车主讲解电动自行车火灾事故
案例，说明违规充电的严重危害，引
导居民规范停放、安全充电。

社区引导居民 纠治养犬陋习

规范养犬

本报讯（记者 韩睿）今年 5 月以
来，南寨街道朝阳社区开展文明养犬
整治行动，12名网格员全员上阵，从劝
导遛犬不牵绳的老人，到为养犬户发
放号牌，再到拆除楼道里私搭的流浪
动物窝点，一件件小事，营造出小区文
明养犬新风。

近日，网格员王茜云来到迎新路
上，一位老大娘牵着泰迪，绳子松松垮
垮。王茜云上前提醒，不牵紧绳狗可

能吓到孩子或被车碰伤，语气温和却
认真。老人听后把绳子收短了一圈。
类似这样的劝导，每天有十几次，王茜
云始终坚持拉家常、讲道理。渐渐的，
居民手里的牵引绳都拽紧了。

李大姐养的金毛体形大、叫声洪
亮，前几天被邻居投诉夜间犬吠。网
格员戴俊芳上门委婉建议白天多带狗
跑动，晚上就不叫了。李大姐有些不
好意思，此后李大姐家的金毛安静了

许多。对那些屡劝不改的住户，戴俊
芳就反复上门，讲述犬只伤人案例，直
到其纠正。

接到朝阳小区 4 号楼楼道有刺鼻
异味的反映，网格员贾杉杉赶到现场，
发现住户张大姐搭建了简易狗窝，流
浪猫狗进进出出，粪便遍地、蚊虫乱
飞。贾杉杉先是肯定她的爱心，再耐
心解释，楼道是消防通道，堆放杂物存
在严重安全隐患，对这些流浪猫狗，她

可以帮忙联系救助站。
张大姐听后主动配合，贾杉杉撸

起袖子帮助清理，一个多小时后，楼道
恢复清爽整洁。

采访中，社区主任郝国英说：“文明
养犬不是‘管住’居民，而是‘引导’居民。
如今，遛犬牵绳的多了，地上粪便
少了，邻里因犬只争吵的也少了，
文明养犬渐
成风尚。”

5 月 28 日，在百岁老人范鸿儒家，起凤街社区党委书记荣丽带着理发工
具上门为老人理发。因行动不便，老人理发是个难题。得知这一情况，荣丽
上门为老人免费理发。据悉，一直以来，只要辖区残疾、独居和高龄老人有理
发需求，荣丽都会挤时间上门提供帮助。 郭晓华 摄

本报讯（记者 李涛）79岁的老人
5月 28日独自去见老友，一时疏忽坐
错了公交车，不仅“南辕北辙”，还迷了
路。通过电话得知情况后，网格员开
车前去接应，将老人送到目的地。

闫大爷从老家过来，帮忙照看小
外孙。当天，女儿陪孩子，老人得空
想去火车站附近见老朋友，女婿要上
班，老人决定自己坐公交车前往。他
走到和平北路坐公交车，本应坐 602
路，却误上了 12支路。途中，他给女
儿打去电话，告知已顺利上车，却没
留意公交报站信息。过了好半天，他

听到播报下一站为柴村时，这才察觉
不对，赶忙下车。

身处陌生地点，老人不清楚换乘
路线，心里有点慌。这时，滨汾苑社
区网格员韩丽丽打来电话，要核实居
住信息。网格员听出老人的情绪不
对，一番沟通，得知了经过。她问清
老人所在位置后，让老人在原地等
候，自己随后就到。

20分钟后，网格员接上老人，又
将其送到朋友的家里。闫大爷给女
婿打了电话，让其下班后过去接。看
一切安排妥当，网格员放心返回。

老人坐错公交
格格开车接应

本报讯（记者 韩睿）为整治小
区杂物乱堆乱放问题，消除消防安全
隐患，5月28日，新开巷社区网格员联
合小区物业开展专项整治劝导行动，
通过温情沟通、贴心服务，成功化解
辖区长期存在的住户堆积废品难题。

新开南巷 33号院住户杨大娘有
捡拾堆放废品的习惯，常年在小区公
共院落堆积纸箱、塑料等废旧杂物。
大量杂物不仅挤占公共空间、破坏小
区整体市容环境，还极易滋生蚊虫、

堵塞通行通道，存在严重的消防安全
隐患。当天上午，社区网格员武丽娟
耐心与杨大娘谈心沟通，讲述因杂物
堆积引发火灾、滋生病菌的危害，引
导其规范处置废品。

在温情劝解下，杨大娘主动配合
清理。网格员和物业人员协助居民
集中搬运、整理、清运全部堆积杂
物。同时，网格员贴心帮居民对接周
边废品收购站，建立清运渠道，从根
源上杜绝杂物反复堆积问题。

本报讯（记者 李晓琳）为普及应
急救护知识，5月27日，山西省儿童医
院晋源院区的医生走进新城社区，为
辖区居民带来一堂心肺复苏（CPR）及
海姆立克急救法专题健康课，旨在提
升居民应对突发心脏骤停、晕厥等紧
急情况的自救互救能力。

活动现场，医生讲解了成人与一
岁幼儿的心肺复苏操作流程，区分了
一岁以下婴儿与成人心肺复苏的关键
差异：对于成人可轻拍双肩呼唤，对于
婴儿则轻拍足底或抚摸面部；按压位
置方面，成人在两乳头连线中点，婴儿

则在胸部中央两乳头连线下方；按压
方式，成人用双手掌根重叠，婴儿则用
两指垂直按压。此外，医生还特别提
醒气道开放角度、人工呼吸气量等注
意事项。针对气道异物梗阻，医生现
场演示了海姆立克急救法的标准动
作，强调“黄金四分钟”的重要性。

实操环节，居民利用人体模型分
组练习，医生逐一纠正按压位置、深
度和频率。社区负责人表示，此次急
救知识课，有效增强了居民的安全防
护意识，进一步提升了其应对突发状
况的实操能力。

学习急救知识 提升应对能力

本报讯（记者 郭晓华）广电小
区单元楼门口的照明灯出现松动，随
时可能掉落，存在安全隐患。5月 27
日，新南三社区协调广电小区后勤部
门，当日便完成加固检修，及时消除
了灯具坠落的风险。

当日，新南三社区网格员杨璐接
到广电小区 5号楼居民反映，该楼栋
单元门口的照明灯固定螺丝出现松
动，灯具摇摇欲坠，随时可能掉落。

由于单元门口是居民日常进出的必
经通道，一旦灯具脱落，极易砸伤过
往居民，存在较大安全隐患。接到反
映后，杨璐赶赴现场核查，确认隐患
属实，随即上报社区。

为防止意外发生，社区向小区后
勤部门说明情况后，维修工立即对松
动的照明灯进行加固，重新紧固螺丝，
并对照明线路、固定配件等细节问题
进行全面排查，彻底消除了坠落风险。

门口灯具松动
及时加固除险

社区物业携手 清理堆积废品

排查消防隐患 保障充电安全


